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2. Wprowadzenie. Informacje o projekcie.

Celem gtéwnym projektu ,,Wdrozenie systemu e-ustug w Gminie Mtynary” jest usprawnienie realizacji
spraw o charakterze publicznym poprzez cyfryzacje proceséw administracyjnych na terenie
dziatalno$ci Gminy Mtynary.

Cele szczegdtowe, ktére powinny zostac zrealizowane to:

Zwiekszenie zdolnosci JST do realizacji zadan publicznych on-line.
Zwiekszenie dostepnosci ustug publicznych swiadczonych elektronicznie.
3. Zniwelowanie czesci barier przed osobami z niepetnosprawnoscig w zakresie realizacji spraw
publicznych.
4. Optymalizacja procesdw wewnetrznych i zewnetrznych JST, zwiekszajgcych zdolnosci urzedu
do realizacji zadan publicznych on-line poprzez:
a. uruchomienie ustugi wewnatrzadministracyjnej (A2A) poprzez wdrozenie systemu
elektronicznego obiegu dokumentow,
b. cyfryzacje procedur wewnatrzadministracyjnych w zakresie wdrozonych e-ustug,
zwiekszenie bezpieczenstwa informacji i danych,
wdrozenie mechanizméw partycypacyjnych poprzez uruchomienie e-ustugi
w obszarze konsultacji spotecznych, dzieki czemu zwiekszy sie wptyw spoteczeristwa
na ksztatt i funkcjonowanie administracji samorzgdowej i jej podlegtym obszarom
(w aspekcie spotecznym, publicznym i politycznym).

Zasadniczy trzon tworzonego rozwigzania stanowi¢ bedzie zmodernizowany system dziedzinowy
(zwany dalej SD) do obstugi ewidencji podatkdow i optfat, obstugi finansowo-ksiegowej wraz
z elektronicznymi ustugami publicznymi dostepnymi takze poprzez tzw. Centralng Platforme e-Ustug
Publicznych, ktéra umozliwi nie tylko przeglad, ale takze obstuge zdalng poprzez Internet zobowigzan
finansowych Klientow urzedu, w tym zrealizowanie pfatnosci drogg elektroniczng. W ramach
planowanego zamdwienia przewiduje sie takze zakup i wdrozenie systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw (zwanym dalej EOD) oraz jego integracje z systemem dziedzinowym do obstugi ewidencji
podatkéw ioptat, ktéra umozliwi prowadzenie spraw finansowych tak jak dotychczas w sposéb
tradycyjny, dla ktérego nosnikiem dokumentu jest jego postaé papierowa oraz, w sposob catkowicie
elektroniczny, oparty na komunikacji drogg elektroniczng, zapewniajgc takg obstuge dla kazdego
zarejestrowanego w kancelarii dokumentu elektronicznego. Mozliwos¢ ztozenia pisma lub wniosku
drogg elektroniczng do urzedu, podpisanego elektronicznie przez Klienta, zapewnig dedykowane,
opracowane do tego celu formularze umieszczone na Platformie Elektronicznych Ustug Administracji
Publicznych, ktdéra, poza tym dostarczy narzedzia do ztozenia ,elektronicznego podpisu” przy pomocy,
nieodpfatnego tzw. profilu zaufanego ePUAP. W ramach zamédwienia przewiduje sie takze
usprawnienie proceséw komunikacji z mieszkaricami poprzez elektronizacje niektérych jej elementéw
oraz uruchomienie e-ustug publicznych zwigzanych z systemem informacji przestrzennej.

Zakres planowanych do wdrozenia e-ustug obejmowac bedzie:

1. W zakresie ustug na 5 poziomie dojrzatosci:
a. Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb fizycznych.
b. Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomos$ci od oséb prawnych.



Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od oséb fizycznych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od oséb prawnych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od oséb fizycznych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od oséb prawnych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku od srodkdéw transportowych.

S@m 0 a0

Prowadzenie spraw w zakresie opfat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.
Ztozenie wniosku o wydanie wypisu i wyrysu z miejscowego planu zagospodarowania

przestrzennego.

j. Ztozenie wniosku o wydanie wypisu i wyrysu ze studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego.

k. Ztozenie wniosku o wydanie zaswiadczenia o przeznaczeniu dziatki w obowigzujgcym
miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego.

2. W zakresie ustug na 3 poziomie dojrzatosci:

a. Ztozenie wniosku o zwrot podatku akcyzowego zawartego w cenie oleju napedowego
wykorzystywanego do produkcji rolne;j.

b. Ztozenie wniosku o wydanie zaswiadczenia o wielkosci gospodarstwa rolnego
w hektarach fizycznych i przeliczeniowych.

c. Ztozenie wniosku o wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu w podatkach Ilub
stwierdzajgce stan zalegtosci.

d. Ztozenie wniosku o wydanie zezwolenia na usuniecie drzewa lub krzewu z terenu
nieruchomosci.

e. Ztozenie wniosku o ustalenie numeru porzgdkowego.

f.  Udziat w konsultacjach spotecznych.

g. Ztozenie wniosku o rejestracje w module komunikacji CPeUM.

Odbiorcami powstatych produktéw oraz ustug beda:

Pracownicy Urzedu Miasta i Gminy.

Przedsiebiorcy i mieszkarcy gminy.

Uprawnione osoby fizyczne i prawne posiadajgce tytut prawny do $wiadczen Ilub
podejmowania dziatan zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, czyli podatnicy i ptatnicy
optat lokalnych.

Inne osoby posiadajgce zobowigzania lub interes prawny lub faktyczny wobec gminy, ktéry
przektada sie na konieczno$¢ kontaktu z urzedem.

Spodziewane korzysci dla wszystkich interesariuszy projektu wynikajgce z realizacji zamowienia

ksztattujg sie nastepujgco:

1.

Istotne skrdécenie czasu realizacji spraw, dzieki mozliwosci wspétdzielenia oraz zarzadzania
sprawg w bazie dokumentéw i spraw, w tym zapewnienie petnej oraz zgodnej z przepisami
prawa obstugi dokumentéw elektronicznych oraz zapewnienie mozliwosci w petni
elektronicznego procedowania wielu spraw.

Zapewnienie wewnetrznej, Scistej integracji systemoéw i wyeliminowanie powielania pewnych
czynnosci, zwigzanych z obstugg danych oraz zapewnienie autoryzowanego, bezpiecznego
zdalnego dostepu poprzez sie¢ Internet do rejestru zobowigzan podatnika/ptatnika, wtacznie



z mozliwoscia dokonania ptatnosci zobowigzan drogg elektroniczng przez odpowiednio
skonfigurowane ustugi wykorzystujace elektroniczny mechanizm ptatnosci.

Po realizacji projektu zaktada sie osiggniecie nastepujacego wskaznika rezultatu: Liczba oséb
korzystajgcych z ustug publicznych online (rocznie) — 191 oraz Liczba pobran/odtworzen dokumentéw
zawierajgcych informacje sektora publicznego — 1076.



3. Lokalizacja.

Dziatania projektowe beda realizowane na terenie budynku Urzedu Miasta i Gminy w Mtynarach

zlokalizowanym pod adresem: ul. Dworcowa 29, 14-420 Mtynary.

4. Zestawienie iloSciowe.

W sktad zamdéwienia wchodzg nastepujgce elementy:

1. Czesc¢1-Modernizacja, dostawa i wdrozenie systeméw informatycznych oraz uruchomienie e-

ustug publicznych z dostawa niezbednego sprzetu.

L.p. Nazwa Jom. | llos¢
1. |Zakup licencji centralnej platformy e-ustug mieszkanca szt. 1
2. | Wdrozenie centralnej platformy e-ustug mieszkanca szt. 1
3. | Modernizacja systemu dziedzinowego szt. 1
4. | Zakup licencji modutu komunikacji dla CPeUM szt. 1
5. | Wdrozenie modutu komunikacji dla CPeUM szt. 1
6. | Zakup licencji elektronicznego systemu obiegu dokumentdéw szt. 1
7. | Wdrozenie elektronicznego systemu obiegu dokumentow szt. 1
8. | Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP - 5PD szt. 8
9. | Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP - 3PD szt. 7
10. | Zakup licencji systemu informacji przestrzennej szt. 1
11. | Wdrozenie systemu informacji przestrzennej szt. 1
12. | Digitalizacja zasobow szt. 1
13. | Opracowanie API szt. 1
14, Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP - 5PD w zakresie systemu ot 3

informacji przestrzennej

15. | Opracowanie dokumentacji SZBI szt. 1
16. | Wyposazenie serwerowni - zakup serwera szt. 2
17. | Wyposazenie serwerowni - zakup urzgdzenia NAS szt. 1
18. | Wyposazenie serwerowni - zakup przefacznika sieciowego szt. 2
19. | Wyposazenie serwerowni - zakup routera szt. 1
20. | Wyposazenie serwerowni - zakup urzgdzenia UTM szt. 1
21. | Wyposazenie serwerowni - zakup UPS szt. 1

2. Czesé 2 - Dostawa sprzetu komputerowego i oprogramowania.




L.p. Nazwa J.m. | llosé
1. | Wyposazenie stanowisk pracowniczych - zakup zestawu komputerowego szt. 15
2. | Wyposazenie stanowiska kancelaryjnego - zakup skanera szt. 1

3. Czes¢ 3 — Modernizacja strony www.

L.p. Nazwa Jom. | llos¢

1. | Modernizacja strony www szt. 1
5. Definicje.

W dokumentacji uzyto nastepujgce definicje i skroty:

1.

Architektura systemu informatycznego — opis sktadnikdw systemu informatycznego, powigzan
i relacji pomiedzy tymi sktadnikami.

Awaria - krytycznie wadliwa praca Systemu lub jego czesci, niezgodna z Dokumentacjg lub
warunkami Umowy, polegajgca na zatrzymaniu lub zaktéceniu pracy Systemu lub jego czesci
w takim zakresie, ze nie istnieje mozliwos¢ realizacji przez Zamawiajgcego istotnych dla jego
organizacji procesow (na przyktad: niedostepne sg ustugi dla mieszkancéw bedace celem
zamodwienia, czy tez niemozliwe jest terminowe wypetnienia przez Zamawiajgcego obowigzkdw
wynikajgcych z przepisow wewnetrznych lub zewnetrznych) lub tez nieprawidtowosc¢ pracy czesci
Systemu w takim zakresie, ze kontynuowanie jego dziatania doprowadzitoby do utraty danych lub
naruszenia ich spéjnosci, w przypadku Awarii nie jest mozliwe prawidtowe uzytkowanie Systemu
z powodu w szczegdlnosci uszkodzenia lub utraty spdjnosci danych, struktur danych lub btednego
funkcjonowania platformy systemowo-sprzetowe;j.

Autentycznos¢ — wtasciwosc polegajaca na tym, ze pochodzenie lub zawartos¢ danych opisujgcych
obiekt sg takie, jak deklarowane.

Baza danych — zbiér danych lub jakichkolwiek innych materiatéw i elementéw zgromadzonych
wedtug okreslonej systematyki lub metody, indywidualnie dostepnych w jakikolwiek sposdb,
w tym Srodkami elektronicznymi, wymagajacy istotnego, co do jakosci lub ilosci, nakfadu
inwestycyjnego w celu sporzgdzenia, weryfikacji lub prezentacji jego zawartosci.

BeSTi@ — specjalistyczny program przeznaczony do zarzadzania budzetami jednostek samorzadu
terytorialnego, stworzony w ramach umowy twinningowej nr PL2002/IB/FI/03 oraz kontraktu na
pomoc techniczng nr ref. EuropeAid/119557/D/SV/PL w ramach projektu Phare 2002/000-
580.01.09.

Bfad - wadliwa praca Systemu lub jego czesci, niezgodna z Dokumentacjg lub warunkami Umowy,
polegajgca na zaktéceniu pracy Systemu lub jego czesci innym niz Awaria.

BO - Bilans Otwarcia.

BZ - Bilans Zamkniecia.

Dane — wartosci logiczne, liczbowe, tekstowe, jakosciowe lub ich zbiory, ktére mozna rozpatrywac
W powigzaniu z okreslonymi zasobami lub w oderwaniu od jakichkolwiek zasobdw, podlegajgce
przetwarzaniu w toku okreslonych procedur.




10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Dane referencyjne — dane opisujgce ceche informacyjng obiektu pierwotnie wprowadzone do
rejestru publicznego w wyniku okreslonego zdarzenia, z domniemania opatrzone atrybutem
autentycznosci.
Dni robocze — wszystkie dni z pominieciem sobdt, niedziel i Swigt ustawowo wolnych od pracy.
Dokumentacja — wszelka dokumentacja dotyczgca Oprogramowania lub jakichkolwiek innych prac
Wykonawcy, ktéra jest dostarczana przez Wykonawce Zamawiajgcemu w ramach realizacji
Umowy. W sktad Dokumentacji wchodzg w szczegélnosci Dokumentacja Standardowa oraz
Dokumentacja Dedykowana.
Dokumentacja Standardowa — dokumentacja Oprogramowania opracowana niezaleznie od
niniejszego zamoéwienia (dostarczana na przyktad przez producenta).
Dokumentacja Dedykowana — dokumentacja opracowana w zwigzku z realizacjg Umowy.
Dostepnos¢ — wtasciwo$é okreslajgca, ze zaséb systemu informatycznego jest mozliwy do
wykorzystania na zgdanie, w zatozonym czasie, przez podmiot uprawniony do pracy w systemie
informatycznym.
ePUAP (elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej) — ogdlnopolska platforma
informatyczna stuzgca do komunikacji obywateli z jednostkami administracji publicznej
w ujednolicony, standardowy sposéb. Ustugodawcami sg jednostki administracji publicznej oraz
instytucje publiczne (zwtaszcza podmioty wykonujgce zadania zlecone przez panstwo).
ESP — Elektroniczna Skrzynka Podawcza platformy ePUAP, aplikacja do komunikacji elektronicznej,
ktora stuzy przekazywaniu informacji w formie elektronicznej do podmiotu publicznego przy
wykorzystaniu powszechnie dostepnej sieci. ESP umozliwia instytucjom publicznym wywigzanie sie
z obowigzku, wynikajgcego z ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotdéw realizujgcych zadania
publiczne, w zakresie przyjmowania dokumentéw w postaci elektroniczne;.
e-ustugi (ustugi on-line) - ustugi, ktérych swiadczenie odbywa sie za pomoca Internetu, jest
zautomatyzowane (moze wymagac niewielkiego udziatu cztowieka) i zdalne. Od ustugi w ujeciu
tradycyjnym, e-ustuge odrdznia brak udziatu cztowieka po drugiej stronie oraz swiadczenie na
odlegtosé.
e-dojrzatos¢ ustugi publicznej — zakres, w jakim dana sprawa moze zostaé zatatwiona przez
Internet, mierzony 5-stopniowg skala:

1- informacja o mozliwosci skorzystania z ustugi,

2- interakcja (mozliwos¢ pobrania formularza),

3- dwustronna interakcja (mozliwos¢ pobrania i odestania formularza),

4- petna transakcyjnosc¢ (petne zatatwienie sprawy, tagcznie z ewentualng ptatnoscia),

5- personalizacja (dostosowanie ustugi do indywidualnych preferencji, np. przypominajgca

informacja sms).

e-ustugi poziom 3 - dwustronna interakcja — ustugi zapewniajgce mozliwo$¢ wypetnienia
elektronicznego formularza (format XML) na stronie internetowej urzedu (np. portalu
podatkowym) lub ePUAP, gdyz ustugi potagczone sg z niezbednym systemem identyfikacji osoby
(mieszkaniec nie musi przychodzi¢ do JST na zadnym etapie zatatwiania sprawy; pracownik JST nie
musi wydawac formularzy i wyjasnia¢ jak je wypetnia¢ ani wprowadzaé¢ danych do systemu
dziedzinowego, ale musi weryfikowaé dane z formularzy).
e-ustugi poziom 5 - personalizacja — ustugi spersonalizowane, udostepniane w catosci poprzez
sie¢, witgczajac podejmowanie decyzji oraz jej dostarczanie (nie jest potrzebna forma papierowa
na zadnym etapie realizacji ustugi; mieszkaniec nie musi przychodzi¢ do JST na zadnym etapie
zatatwiania sprawy, a pracownik JST nie musi wydawacd formularzy, wyjasniac jak je wypetnia¢ ani



22.

23.

24.

25.
26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

recznie wprowadzac¢ danych do systemu dziedzinowego; system informatyczny automatycznie
weryfikuje dane z formularzy). Dodatkowo e-ustugi na poziomie 5 muszg cechowacl sie
personalizacjg, czyli przyktadowo muszg oferowaé czesciowe samo uzupetnienie oferowanych
w ramach e-ustugi formularzy, wysytke informacji o zblizajgcej sie koniecznosci wykonania
konkretnej czynnosci w ramach realizacji ustugi.

Ewidencja — rejestr wraz z okreslonymi procedurami aktualizacji, ktérego atrybuty mogg stanowic
referencje do obiektéw w innych rejestrach i ewidencjach.

Ewidencji gruntow i budynkow - skrét EGIB - jednolity dla kraju, systematycznie aktualizowany
zbiér informacji o gruntach, budynkach i lokalach, ich witascicielach oraz o innych osobach
fizycznych lub prawnych wtadajgcych tymi gruntami, budynkami i lokalami.

EOD (SEOD/EZD) - System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw - system informatyczny do
elektronicznego zarzadzania dokumentacjg umozliwiajagcy wykonywanie w nim czynnosci
kancelaryjnych, dokumentowanie przebiegu zatatwiania spraw oraz gromadzenie i tworzenie
dokumentdéw elektronicznych.

FK (system FK) - obszar ZSD dotyczacy finanséw i budzetu.

GML — jezyk znacznikéw geograficznych, oparty na formacie XML, o ktérym mowa w przepisach
wydanych na podstawie art. 18 pkt 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, przeznaczony do zapisu danych przestrzennych w celu
ich wymiany miedzy systemami informatycznymi.

Infrastruktura Kluczowa - infrastruktura informatyczna wchodzaca w zakres przedmiotu
Zamodwienia o kluczowym znaczeniu z punktu widzenia ciggtosci dziatania Systemu i dostepnosci
planowanych do uruchomienia e-ustug. Do Infrastruktury Kluczowej zalicza sie: serwer, urzgdzenie
UTM.

Infrastruktura Zamawiajgcego — infrastruktura informatyczna (w tym sprzet i oprogramowanie)
uzytkowana przez Zamawiajgcego niebedgca przedmiotem Zamodwienia, przeznaczona przez
Zamawiajgcego do wykorzystania na cele wdrozenia i eksploatacji Systemu (na przyktad: stacje
robocze, infrastruktura sieciowa).

Integralnos¢ — wtasciwos$¢ polegajacg na tym, ze zasdéb systemu informatycznego nie zostat
zmodyfikowany w sposdb nieuprawniony.

Interoperacyjnos¢ — zdolnos$¢ réznych podmiotéw oraz uzywanych przez nie systemoéw
informatycznych i rejestrow publicznych do wspdtdziatania na rzecz osiggniecia wzajemnie
korzystnych i uzgodnionych celdw, z uwzglednieniem wspdtdzielenia informacji i wiedzy przez
wspierane przez nie procesy biznesowe realizowane za pomocg wymiany danych za
posrednictwem wykorzystywanych przez te podmioty systemdw informatycznych.

Informacja — dane, ktére dostarczajg opisu wtasciwosci lub stanu wybranych obiektéw lub opisujg
relacje pomiedzy obiektami lub wartosciujg poszczegdlne obiekty lub opisujg stan uktadu obiektéw
nalezgcych do pewnego zbioru w odniesieniu do innego ukfadu.

JPK — Jednolity Plik Kontrolny.

KRI - Krajowe Ramy Interoperacyjnosci — zestaw wymagan semantycznych, organizacyjnych oraz
technologicznych dotyczacych interoperacyjnosci systemodw teleinformatycznych i rejestrow
publicznych, okreslonych w Obwieszczeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 9 listopada 2017 r.
w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzgdzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych
(Dz.U.2017 r. poz. 2247).
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34.

35.

36.
37.
38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

Model ustugowy — model architektury, w ktérym dla uzytkownikéw zdefiniowano stanowigce
odrebng catos¢ funkcje systemu informatycznego (ustugi sieciowe) oraz opisano sposdb
korzystania z tych funkcji, inaczej system zorientowany na ustugi (Service Oriented Architecture —
SOA).

Modernizacja — udoskonalenie, rozbudowa funkcjonujgcego w IJST systemu informatycznego,
modutu lub aplikacji, badZ catkowita wymiana na inny system, modut wraz z kompletnym
przeniesieniem (migracjg) wszystkich danych z obecnych struktur bazodanowych w celu
zapewnienia ciggtosci prac w urzedzie.

Modut — wyodrebniona czes¢ Systemu, o okreslonych funkcjonalnosciach.

MPZP — Miejscowy Plan Zagospodarowania Przestrzennego.

Obejscie - przywrdcenie dziatania Systemu poprzez zminimalizowanie ucigzliwosci Btedu, bez
usuniecia tego Btedu.

Oprogramowanie — dowolny element oprogramowania dostarczanego lub wykonywanego
w ramach realizacji Umowy. Oprogramowanie musi by¢ zgodne z wymaganiami wskazanymi
w SOPZ. W sktad Oprogramowania wchodzg: Oprogramowanie Wspomagajgce i Oprogramowanie
Aplikacyjne.

Oprogramowanie Aplikacyjne — oprogramowanie wdrazane w ramach Umowy, istniejgce
i dystrybuowane przez Wykonawce niezaleznie od niniejszego zamdwienia, w tym modyfikowane
i rozbudowywane na potrzeby realizacji Umowy. Do Oprogramowania Aplikacyjnego zalicza sie:
Centralna Platforma e-Ustug Publicznych, modut komunikacji Centralnej Platformy e-Ustug
Publicznych, elektroniczny obieg dokumentéw, zmodernizowany system dziedzinowy, system
informacji przestrzennej ponadto oprogramowanie funkcjonujgce w jednostce Zamawiajacego,
oile jego modyfikacja badZz rozbudowa stanowi przedmiot Umowy oraz oprogramowanie
wytworzone w trakcie realizacji Umowy, powstate w wyniku prac programistycznych na potrzeby
uruchomienia Systemu.

Oprogramowanie Wspomagajagce — wszelkie programy komputerowe w postaci kodu
wynikowego, do ktérych autorskie prawa majgtkowe przystugujg osobom trzecim, a na ktodre
Wykonawca na podstawie Umowy udziela Zamawiajgcemu licencji lub sublicencji oraz powigzane
z nimi nos$niki, dokumentacje, instrukcje i aktualizacje tychze programoéw komputerowych,
niezbedne do dziatania Systemu; do Oprogramowania Wspomagajacego zalicza sie:
oprogramowanie zarzadzajagce serwerami, oprogramowanie back-up, oprogramowanie
bazodanowe, systemy operacyjne.

Podmiot — osoba fizyczna, prawna, jednostka nieposiadajgca osobowosci prawne;j.

Podpis osobisty - zaawansowany podpis elektroniczny w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej
i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz
uchylajacego dyrektywe 1999/93/WE, weryfikowany za pomocg certyfikatu podpisu osobistego.
Podpis zaufany — podpis elektroniczny, ktérego autentycznosc i integralnosc sg zapewniane przy
uzyciu pieczeci elektronicznej ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, zawierajacy: dane
identyfikujace osobe, identyfikator srodka identyfikacji elektronicznej, czas jego ztozenia.

Profil zaufany — bezptatna metoda potwierdzania tozsamosci obywatela w systemach
elektronicznej administracji — odpowiednik bezpiecznego podpisu elektronicznego,
weryfikowanego certyfikatem kwalifikowanym. Wykorzystujac profil zaufany obywatel moze
zatatwic sprawy administracyjne (np. wnoszenie podan, odwotan, skarg) drogg elektroniczng bez
koniecznosci osobistego udania sie do urzedu.
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46.

47.

48.

49.
50.
51.

52.

53.

54,

55.

56.

57.

58.

59.

Projekt - projekt pn. ,Wdrozenie systemu e-ustug w Gminie Mtynary” realizowany w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020,
Il Osi Priorytetowej Cyfrowy Region, Dziatanie 3.1 Cyfrowa dostepnos$¢ informacji sektora
publicznego oraz wysoka jakos$¢ e-ustug publicznych, nr projektu RPWM.03.01.00-28-0069/19.
Rejestr — uporzadkowany, wyposazony w system identyfikatoréw wykaz zasobow wraz
z atrybutami.

Rejestr publiczny — rejestr, ewidencja, wykaz, lista, spis albo inna forma ewidencji, stuzgce do
realizacji zadan publicznych, prowadzone przez podmiot publiczny na podstawie odrebnych
przepiséw ustawowych.

RIO — Regionalna Izba Obrachunkowa.

SOPZ — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, niniejszy zatgcznik.

SRP — System Rejestrow Panstwowych, taczy szes¢ rejestrow: PESEL, Rejestr Dowoddw Osobistych,
Rejestr Stanu Cywilnego, System Odznaczen Painstwowych, Centralny Rejestr Sprzeciwdéw, Rejestr
Danych Kontaktowych.

Srodki komunikacji elektronicznej - $rodki komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2019 poz. 123).

Sita Wyzsza — zdarzenia, ktérym Strony nie mogg zapobiec ani ktérych nie mogga unikna¢, pomimo
zachowania nalezytej starannosci, w szczegdlnosci takie jak katastrofy naturalne, dziatania
wojenne, ataki terrorystyczne, strajki, rozruchy lub inne podobne zdarzenia, ktére traktowane sg
na gruncie prawa polskiego lub polskich zwyczajéw handlowych jako Sita Wyzsza, na ktére Strony
nie majg wptywu.

System — spdjna catos¢ Oprogramowania — wraz z niezbedng do jego poprawnego dziatania
infrastrukturg — dostarczonego, zmodyfikowanego, rozbudowanego i wytworzonego w ramach
Umowy, wraz z nosnikami, dokumentacjg techniczng, dokumentacjg uzytkownikéw
i administratora tego oprogramowania, umozliwiajgca osiggniecie okreslonego rezultatu, t;j.
udostepnienia mieszkaricom ustug publicznych drogg elektroniczng w oparciu o wspétpracujace ze
sobg systemy informatyczne.

System Dziedzinowy (SD), Zintegrowany System Dziedzinowy (ZSD) - samodzielny i niezalezny
system informatyczny, stworzony do Swiadczenia ustug dla okreslonego obszaru danej jednostki.
Nie stanowi on czesci innego systemu dziedzinowego, ale moze by¢ z nim powigzany
i zintegrowany. System dziedzinowy moze byé z7rédtem informacji dla innych systeméw
dziedzinowych (czyli bazg referencyjng) np. System Ewidencja Ludnosci moze by¢ stownikiem dla
innych systemdéw w zakresie bazy mieszkancow. System moze by¢ zwigzany z prowadzeniem
rejestru lub ewidencji z danej dziedziny.

SWDE (skrét od Standard Wymiany Danych Ewidencyjnych) — format stuzgcy do wymiany danych
pomiedzy bazami ewidencyjnymi. Pozwala na reprezentacje w pliku tekstowym obiektéw
przestrzennych i opisowych ewidencji gruntéw i budynkédw. Umozliwia przekazanie opisu modelu
danych uzytego do transferu oraz informacji o utworzeniu i przeznaczeniu danych zawartych
w pliku transferu.

TERYT - Krajowy Rejestr Urzedowy Podziatu Terytorialnego Kraju; rejestr urzedowy podziatu
terytorialnego Polski, prowadzony przez Gtéwny Urzad Statystyczny.

UPO - Urzedowe Poswiadczenie Odbioru, wiadomosé elektroniczna stanowigca dowdd
dostarczenia dokumentu elektronicznego do adresata.

Utwory - wszystkie utwory w rozumieniu Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych dostarczane lub wytwarzane w ramach realizacji przedmiotu Umowy.
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60.

61.

62.

63.

64.

Wada — wadliwa praca Systemu lub jego czesci polegajace na nienalezytym dziataniu jego czesci,
nieograniczajgca dziatania Systemu, nie majaca istotnego wptywu na zastosowanie Systemu.
Wdrozenie — catoksztatt prac wykonanych przez Wykonawce w celu umozliwienia samodzielnej
eksploatacji Systemu przez pracownikéw Zamawiajgcego.

Zasoby — obiekty, ktérymi sg przedmioty materialne (rzeczy) i niematerialne (wartosci, prawa,
dane i informacje) oraz zbiory tych obiektéw, stanowigce przedmiot wymiany, przetwarzania lub
zarzadzania.

Zasoby informacyjne — obiekty, ktérymi sg dane i informacje oraz zbiory tych obiektéw,
gromadzone jako rejestry, ewidencje, dokumenty oraz zbiory dokumentow.

XML - Format XML (Extensible Markup Language) jest to obecnie powszechnie uznany standard
publiczny, umozliwiajacy wymiane danych miedzy réznymi systemami, standard zgodny z KRI.
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6. Ogdlne wymogi prawne.

Oferowane przez Wykonawce rozwigzania muszg by¢ na dzier odbioru zgodne z aktami prawnymi
regulujgcymi prace urzedéw administracji publicznej oraz ustug urzedowych realizowanych drogg
elektroniczng. Oferowane rozwigzania muszg by¢ zgodne w szczegdlnosci z nastepujgcymi przepisami
(z ich pdzniejszymi zmianami):

1.

10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.
17.

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji
i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U. 2011 r. Nr 14 poz. 67).

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. 2018 poz.
2096 z pozn. zm.).

Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. 2019 poz.
553).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r.
w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentéw elektronicznych (Dz.U. 2006 r. Nr
206 poz. 1517).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r.
w sprawie szczegétowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U. 2006
r. Nr 206 poz. 1518).

Obwieszczenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 5 stycznia 2018 r. w sprawie ogtoszenia
jednolitego tekstu rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie sporzadzania
i doreczania dokumentdw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii
dokumentdw elektronicznych (Dz.U. 2018 poz. 180).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 r.
w sprawie wymagan technicznych formatéw zapisu i informatycznych nosnikéw danych, na
ktérych utrwalono materiaty archiwalne przekazywane do archiwéw panstwowych (Dz.U.
2006 r. Nr 206 poz. 1519).

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000 z pdzn.
zm.).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz.U. 2019 poz. 742).
Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U.
2019 poz. 162).

Ustawa z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informac;ji publicznej (Dz.U. 2019 poz. 1429).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r.
w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej (Dz.U. 2007 r. Nr 10 poz. 68).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r.
w sprawie identyfikacji elektronicznej iustug zaufania w odniesieniu do transakcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE.
Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 10 wrze$nia 2018 r. w sprawie profilu zaufanego
i podpisu zaufanego (Dz.U. 2018 poz. 1760 z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2019 poz. 123).
Ustawa z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektdrych ustug swiadczonych drogg elektroniczng
opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym (Dz.U. 2015 poz. 1341).
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

32.

33.

34,

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotdw realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U. 2019 poz. 700 z pézn. zm.).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 pazdziernika 2016 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie sposobu, zakresu i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze
publicznym (Dz.U. 2016 poz. 1634 z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz.U.
2017, poz. 2247).

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 5 paZdziernika 2016 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie sporzgdzania i doreczania dokumentéw elektronicznych oraz
udostepniania formularzy, wzordw i kopii dokumentéw elektronicznych (Dz.U. 2016 poz. 1625
z pozn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 5 marca 2012 r. w sprawie wzoru i sposobu
prowadzenia metryki (Dz.U. 2012 poz. 246).

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 marca 2012 r. w sprawie wzoru
i sposobu prowadzenia metryki sprawy (Dz.U. z 2012 r. poz. 250).

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. 2019 poz. 869).

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz.U. 2019 poz. 900).

Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (Dz.U. 2019 poz. 351).

Ustawa z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz.U. 2019 poz. 1170).
Ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. o podatku rolnym (Dz.U. 2019 poz. 1256).

Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o podatku lesnym (Dz.U. 2019 poz. 888).

Ustawa z dnia 10 marca 2006 r. o zwrocie podatku akcyzowego zawartego w cenie oleju
napedowego wykorzystywanego do produkcji rolnej (Dz.U. 2019 poz. 2188).

Ustawa z dnia 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach (Dz.U. 2019
poz. 2010).

Rozporzadzenie Ministra Finansdow z dnia 30 maja 2019 r. w sprawie wzoréw informacji
o nieruchomosciach i obiektach budowlanych oraz deklaracji na podatek od nieruchomosci
(Dz.U. 2019 poz. 1104).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 21 stycznia 2019 r. zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie sprawozdawczosci budzetowej (Dz.U. 2019 poz. 138).

i/lub innymi, ktére zastgpig ww. w dniu wdrozenia rozwigzania.
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10.

. Ogolne wymogi realizacji przedmiotu zamowienia.

Dostarczane oprogramowanie musi w catosci posiada¢ polskojezyczny interfejs i instrukcje obstugi
w jezyku polskim. W jezyku polskim muszg by¢ réwniez wyswietlane wszystkie komunikaty
przekazywane przez System, wigcznie z komunikatami o btedach.

Dostarczane oprogramowanie musi dziataé w modelu przetwarzania transakcyjnego,

gwarantujgcego bezpieczerstwo danych.

Dostarczane oprogramowanie musi przechowywac wszystkie dane w postaci bazy danych. System

powinien umozliwia¢ prace na bazie typu Open Source badZz na komercyjnym systemie

bazodanowym. Dopuszcza sie przechowywanie poza bazg danych plikéw w postaci repozytorium
dyskowego. Ich integralno$¢ z systemem musi by¢ zapewniona przez metadane opisujgce
poszczegdlne pliki.

System powinien uniemozliwia¢ prdobe jednoczesnej modyfikacji tych samych danych przez

réoznych uzytkownikéw. System musi blokowac¢ operacje uzytkownika, ktory chce wykonaé

dziatanie na danych bedacych juz w trakcie modyfikacji.

Dostarczane oprogramowanie musi cechowac sie przyjaznym interfejsem uzytkownika

wykorzystujgcym: menu, moduty, listy, formularze, przyciski, referencje (linki) itp.

Dostarczone rozwigzania musza:

a. dziata¢ w dowolnej sieci komputerowej TCP/IP,

b. by¢ poprawnie obstugiwane z dowolnego komputera, na ktérym zainstalowany jest system
Windows lub Linux, powinny poprawnie dziata¢ z minimum 5 najbardziej popularnymi
przeglagdarkami w Polsce w ich najnowszych wersjach zgodnie ze statystykg prowadzong na
stronie http://gs.statcounter.com/ za okres 6 miesiecy poprzedzajgcych miesigc ogtoszenia
postepowania okres$long dla komputeréow stacjonarnych ,desktop” (wymaganie dotyczy
Oprogramowania Aplikacyjnego; obstuga przez przegladarke internetowg nie jest wymagana
w stosunku do systemdéw dziedzinowych oraz czesci wewnetrznej systemu zarzadzania
zasobami informacji przestrzennej),

c. umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowg oraz zapewniaé jednokrotne wprowadzanie
danych tak, aby byty one widoczne dla wszystkich uzytkownikow,

d. umozliwia¢ wykorzystanie bezpiecznego protokotu komunikacji pomiedzy stacja robocza
a serwerem, na ktérym sg zainstalowane, w celu zabezpieczenia poufnosci danych (w zakresie
wtasciwym dla poszczegdlnych systemdw).

e. Dla zastosowan, o ktérych mowa w punkcie powyzej, Wykonawca dostarczy certyfikaty SSL
klasy co najmniej DV (Domain Validation) i zapewni ich wazno$¢ co najmniej na okres
zaoferowanej gwarancji na Oprogramowanie Aplikacyjne.

Dostarczone rozwigzania muszg cechowad sie skalowalnoscig zaréwno pod wzgledem ilosci

przetwarzanych danych, jak i liczby uzytkownikéw.

Wszystkie interfejsy zewnetrzne dostarczanych systemow, jezeli to mozliwe, powinny by¢ oparte

na standardowych rozwigzaniach - w obszarach stosowalnosci standardéw wymienionych

w Rozporzadzeniu w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla

rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan

dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2012r., poz. 526), a w pozostatych obszarach beda
stosowane powszechnie stosowane standardy (w szczegdlnosci standardy otwarte).

Wdrozone rozwigzania muszg zapewnia¢ mozliwos¢ tworzenia kopii zapasowych danych.

Zamawiajgcy wymaga, aby wyspecyfikowane elementy zamdwienia byty ze sobg kompatybilne

oraz stanowity zintegrowang catos¢, w szczegélnosci wymagane jest, zeby:
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11.

12.

13.

14.

a. Whnioski, deklaracje, informacje sktadane przez interesantéw przy wykorzystaniu e-ustug
udostepnionych w ramach zamodwienia byly automatycznie rejestrowane w systemie
elektronicznego obiegu dokumentéw (EOD), a nastepnie ich tres¢ byta zaczytywana zaleznie
od rodzaju e-ustugi przez systemy dziedzinowe (SD) lub system zarzgdzania zasobami
informacji przestrzennej (GIS); integracja z EOD z SD wymagana jest co najmniej w zakresie
koniecznym dla realizacji e-ustug planowanych do uruchomienia w ramach Zamowienia).

b. Decyzje i informacje podatkowe generowane przez SD byty automatycznie rejestrowane
w EOD, a EOD musi zapewni¢ mozliwo$¢ wysytki tych dokumentéw przez ePUAP.

c. Centralna Platforma e-Ustug Mieszkarica (CPeUM) musi pobiera¢ z SD i prezentowad
informacje dotyczace interesanta, w szczegdlnosci zwigzane z jego stanem zobowigzan wobec
jednostek Zamawiajgcego z tytutu podatkéw i optat (w zakresie okreslonym w dalszej czesci
niniejszego dokumentu).

d. System ma zapewni¢ mozliwos¢ przesytania spersonalizowanych komunikatéw do
interesantéw urzedu generowanych na podstawie zdarzen wystepujacych w SD.

System musi zawiera¢ mechanizmy/narzedzia, ktére umozliwig Zamawiajgcemu monitorowanie

i raportowanie wskaznikdw projektu w zakresie wskaznika Liczba osdb korzystajgcych z ustug

publicznych online oraz wskaznika Liczba pobran/odtworzeri dokumentéw zawierajgcych

informacje sektora publicznego. W szczegdlnosci System w czesci publicznej, dostepnej w sieci

Internet, powinien umozliwia¢ minimum: rejestracje logowan kazdego uzytkownika, rejestracje

wyswietlenia/pobrania dowolnego dokumentu przez uzytkownika, rejestracje dokonania ptatnosci

przez uzytkownika, rejestracje wyswietlenia karty e-ustugi publicznej przez uzytkownika,
rejestracje wejscia/wyswietlenia czesci publicznej Systemu, dostepnej w sieci Internet przez
uzytkownika. Rejestracja powinna polega¢ minimum na odnotowaniu wykonania wymienionej
wyzej czynnosci z okresleniem czasu jej wykonania, jej rodzaju, typu uzytkownika (zalogowany,
anonimowy). System powinien umozliwi¢ generowanie raportu z wyzej okreslonych
rejestrowanych danych w dowolnym ukfadzie, tj. umozliwia¢ Zamawiajgcemu okreslenie typu
czynnosci, przedziatu czasowego wykonania czynnosci, rodzaju czynnosci i typu uzytkownika

w celu sporzadzenia raportu. Wykonawca zaprojektuje odpowiednie rozwigzania w ww. zakresie

i przed ich realizacjg przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego.

Dostarczone rozwigzania muszg zawieraé mechanizmy/narzedzia, ktére umozliwig

Zamawiajgcemu monitorowanie udostepnianych w ramach projektu e-ustug pod katem

dostepnosci, uzytecznosci graficznych interfejsdw dla wszystkich interesariuszy, ciggtosci dziatania

i powszechnosci wykorzystania oraz satysfakcji uzytkownikéw; Wykonawca zaprojektuje

odpowiednie rozwigzania w ww. zakresie i przed ich realizacjg przedstawi do akceptacji

Zamawiajgcego.

Dokumentacja uzytkownika dla kazdego elementu Oprogramowania Aplikacyjnego musi zawieraé

opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programem oraz zawierac opisy przyktadowych

scenariuszy pracy.

System w czesci publicznej (tzn. udostepnionej poprzez sie¢ Internet mieszkaricom - uzytkownikom

niebedgcym pracownikami jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego — tzw. front-office) musi

uwzglednia¢ mozliwosci i potrzeby osdéb niepetnosprawnych, w tym postanowienia WCAG 2.0

(z uwzglednieniem poziomu AA) tj. wytycznych dotyczacych dostepnosci tresci internetowych

zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram

Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych 4/102 i wymiany informacji

w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U.

2012r., poz. 526) oraz poprzez spetnienie wymagan okreslonych w Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019

r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
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Ponadto rozwigzania udostepniane w czesci publicznej muszg zapewniac dostepnosc na poziomie

wyzszym niz ww. minimum w zakresie nastepujgcych kryteriéw sukcesu (success criteria):

e Zasada nr 1: Postrzegalnos¢ — informacje oraz komponenty interfejsu uzytkownika muszg by¢
przedstawione uzytkownikom w sposéb dostepny dla ich zmystéw.

o Wytyczna 1.4 Mozliwosé rozréznienia: Uzytkownik powinien mdéc dobrze widzie¢ bgdz
styszed tresci — mie¢ mozliwos¢ oddzielenia informacji od tta.

=  Kryterium sukcesu 1.4.6. Wzmocniony kontrast: wizualne przedstawienie
tekstu lub obrazu tekstu, posiada kontrast wynoszacy przynajmniej 7:1
(Poziom AAA);
e Zasada nr 2: Funkcjonalnosé¢ — komponenty interfejsu uzytkownika oraz nawigacja muszg by¢
mozliwe do uzycia.

o Wytyczna 2.4 Mozliwos¢ nawigacji: Dostarczenie narzedzi utatwiajacych
uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie sie w danym
momencie znajduje.

= Kryterium sukcesu 2.4.9. Cel linku (z samego linku): Dostepny jest mechanizm
umozliwiajacy zidentyfikowanie celu kazdego linku z samej jego tresci, poza
tymi przypadkami, kiedy cel tacza i tak bytby niejasny dla uzytkownikéw
(Poziom AAA);
e Zasada nr 3: Zrozumiato$¢ — informacje oraz obstuga interfejsu uzytkownika muszg byc¢
zrozumiate:

o Wytyczna 3.2 Przewidywalnos¢: Strony internetowe powinny otwierac sie i dziatac

w przewidywalny sposdb.
= Kryterium sukcesu 3.2.5 Zmiana na zgdanie: Zmiany kontekstu inicjowane sg
tylko na zadanie uzytkownika, lub tez istnieje mechanizm pozwalajacy na
wytgczenie takich zmian (Poziom AAA);

o Wytyczna 3.3 Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla
uzytkownika, by mdgt unikngc bteddéw lub je skorygowac.

= Kryterium sukcesu 3.3.5 Pomoc: Dostepna jest pomoc kontekstowa (Poziom
AAA).

15. Zamawiajagcy wymaga by wszystkie dostarczane systemy informatyczne w czesci publicznej
(opublikowane w sieci Internet) miaty jeden, wspdlny i spdjny interfejs graficzny uzytkownika.
W szczegdlnosci systemy muszg spetnia¢ minimum nastepujgce wymogi tacznie:

a. Jedna, wspdlna kolorystyka.

b. Spdjny wyglad formularzy.

c. Podobne operacje muszg by¢ realizowane w ten sam sposéb.

d. Informacje zwrotne muszg by¢ prezentowane w ten sam sposdb.

16. Zamodwienie obejmuje dostawe infrastruktury sprzetowo - systemowe] dla dostarczanego
i wdrazanego przez Wykonawce oprogramowania. Wykonawca zaoferuje i dostarczy sprzet
o parametrach zapewniajgcych wydajng, stabilng i bezpieczng eksploatacje oprogramowania
bedacego przedmiotem zamdwienia, w rodzaju i ilosci nie mniejszej niz okreslona w dalszej czesci
niniejszego dokumentu i o parametrach technicznych réwnych badz wyzszych niz wymagania
minimalne okreslone w dalszej czesci niniejszego dokumentu. W szczegdlnosci Zamawiajgcy
wymaga, zeby:

a. Catos¢ dostarczanego sprzetu informatycznego byta kompatybilna z wdrazanymi w ramach
zamoéwienia systemami informatycznymi oraz ze wszystkimi aplikacjami niezbednymi do ich
uruchomienia.
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b. Wykonawca zainstalowat wymagane oraz wyspecyfikowane przez Zamawiajacego aplikacje
niezbedne do dziatania wdrazanych systeméw informatycznych na dostarczanym przez siebie
sprzecie informatycznym.

c. Wykonawca skonfigurowat w sposéb optymalny, bezpieczny i wydajny srodowisko pracy dla
wdrazanych systeméw informatycznych na dostarczanym przez siebie sprzecie
informatycznym.

d. Wykonawca uwzglednit w cenie oferty dostarczenie listw zasilajgcych i kabli umozliwiajgcych
zainstalowanie i uruchomienie infrastruktury sprzetowo — systemowej bedacej przedmiotem
zamoéwienia. Powyisze nie obejmuje modyfikacji okablowania strukturalnego i sieci
elektrycznej.

e. Rodzaj Oprogramowania Wspomagajgcego - w szczegdlnosci zarzadzajgcego (w tym systemy
operacyjne) i bazodanowego - byt dostosowany do wymagan dostarczanych przez Wykonawce
wdrazanych systeméw informatycznych przy zachowaniu parametréw minimalnych
okreslonych w niniejszym zatgczniku (jesli je wskazano) oraz umozliwiat zgodne z ich licencja
wykorzystanie podzespotow sprzetowych (np. procesory) dostarczanego przez Wykonawce
sprzetu informatycznego.

f. Wykonawca skonfigurowat dostarczone przez siebie urzadzenia sieciowe w sposob
umozliwiajgcy prawidtowe wykorzystanie dostarczanych systeméw informatycznych,
w szczegdlnosci — Swiadczenie planowanych do uruchomienia e-ustug.

g. Wykonawca opracowat procedury tworzenia kopii zapasowych danych przetwarzanych przez
Oprogramowanie Aplikacyjne bedace przedmiotem zamdwienia oraz wdrozyt je
z wykorzystaniem dostarczanej infrastruktury sprzetowo — systemowej i/lub Infrastruktury
Zamawiajgcego w zakresie ustalonym z Zamawiajacym.

h. Wykonawca skoordynowat proces dostaw sprzetu informatycznego, jego instalacji,
a nastepnie wdrozen systeméw informatycznych dostarczanych w taki sposdb, by byt on
racjonalny, efektywny i mozliwy do realizacji zgodnie z harmonogramem realizacji zamdwienia.

17. Wykonawca udzieli licencji na dostarczane Oprogramowanie na zasadach wskazanych
w niniejszym  zataczniku, rozdziat 8. Ogdlne warunki licencjonowania oprogramowania
aplikacyjnego oraz wynikajacych z zapiséw umownych.

18. Wykonawca udzieli gwarancji na System, w tym na Oprogramowanie Aplikacyjne, na okres
minimum 24 miesiecy na zasadach wskazanych w niniejszym zataczniku, rozdziat 9. Ogélne warunki
oprogramowania aplikacyjnego oraz wynikajgcych z zapiséw umownych.
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10.

. Ogodlne warunki licencjonowania oprogramowania aplikacyjnego.

Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Gmina Miynary.

Licencje muszg zosta¢ wystawione na czas nieoznaczony (bezterminowy).

Oferowane licencje muszg pozwalaé¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami prawa.
Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy, zwiekszenia
ilosci serweréw obstugujgcych oprogramowanie, przeniesienia oprogramowania na inny serwer,
rozdzielenia funkcji serwera (osobny serwer bazy danych, osobny serwer aplikacji, osobny serwer
plikow).

Licencja oprogramowania musi by¢ licencjg bez ograniczenia ilosci komputeréw, serweréw, na
ktérych mozna zainstalowac i uzywaé oprogramowanie.

Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposéb ogranicza¢ sposobu pracy uzytkownikéw
koncowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet). Uzytkownik moze pracowac
w dowolny dostepny technologicznie sposéb.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii
bezpieczenstwa oprogramowania w ilosci, ktérg uzna za stosowna.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serweréw
podstawowych.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania
z oprogramowania na dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do
komputera/urzadzenia).

Licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje, zmiane, rozbudowe, oprogramowania
w celu przystosowania go do potrzeb.
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9. Ogodlne warunki gwarancji Systemu.

1. Swiadczenie ustugi gwarancji w okresie minimum 24 miesiecy rozpocznie swdj bieg w dniu
nastepnym po podpisaniu koficowego protokotu odbioru catego przedmiotu zamdwienia przez
Zamawiajgcego. W przypadku, jezeli Wykonawca dokona modernizacji istniejgcego systemu
informatycznego, zmodernizowany system informatyczny musi zosta¢ objety gwarancjg na
warunkach okreélonych w niniejszym punkcie. Swiadczenie ustugi gwarancji ma na celu
zapewnienie ciggtosci sprawnego dziatania systemu poprzez realizacje dziatan naprawczych
wynikajgcych z analizy ujawnionych probleméw, wykrytych btedéw iwad systemdw,
niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci oraz zmian prawnych uniemozliwiajgcych
zgodne z prawem funkcjonowanie systemu.

2. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego:

a. usuwania btedu, awarii, wady z przyczyn zawinionych przez Wykonawce bedgcych
konsekwencjg wystgpienia: btedu w systemie, btedu lub wady fizycznej pakietu
aktualizacyjnego lub instalacyjnego, btedu w dokumentacji administratora lub w dokumentacji
uzytkownika, btedu w wykonaniu ustug przez Wykonawce;

b. usuwania btedu, awarii, wady zwigzanych z realizacjg ustugi wdrozenia oprogramowania;

c. usuwania btedéw lub awarii spowodowanych aktualizacjami oprogramowania.

3. Zgtaszajacy, w przypadku wystgpienia btedu, awarii, wady przesyta do Wykonawcy przy pomocy
$rodkéw komunikacji formularz zgtoszenia wystgpienia btedu/awarii/wady.

4. Zgtoszenia bedg klasyfikowane na awarie, btedy i wady:

a. Awaria - krytycznie wadliwa praca systemu lub jego czesci, niezgodna z Dokumentacjg lub
warunkami Umowy, polegajgca na zatrzymaniu lub zaktdceniu pracy systemu lub jego czesci
w takim zakresie, ze nie istnieje mozliwos¢ realizacji przez Zamawiajgcego istotnych dla jego
organizacji procesow (na przyktad: niedostepne s3g ustugi dla mieszkarncow bedace celem
zamoéwienia, czy tez niemozliwe jest terminowe wypetnienia przez Zamawiajgcego
obowigzkéw wynikajagcych z przepiséw wewnetrznych lub zewnetrznych) lub tez
nieprawidtowos¢ pracy czesci systemu w takim zakresie, ze kontynuowanie jego dziatania
doprowadzitoby do utraty danych lub naruszenia ich spdjnosci, w przypadku Awarii nie jest
mozliwe prawidtowe uzytkowanie systemu z powodu w szczegdlnosci uszkodzenia lub utraty
spojnosci danych, struktur danych lub btednego funkcjonowania platformy systemowo-
sprzetowej;

b. Bfad - wadliwa praca Systemu lub jego czesci, niezgodna z Dokumentacjg lub warunkami
Umowy, polegajaca na zaktdceniu pracy Systemu lub jego czesci innym niz Awaria.;

¢. Wada - wadliwa praca Systemu lub jego czesci polegajace na nienalezytym dziataniu jego
czesci, nieograniczajgca dziatania Systemu, nie majgca istotnego wptywu na zastosowanie
Systemu.

5. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia awarii, btedéw i wad wystepujacych
w oprogramowaniu aplikacyjnym lub infrastrukturze kluczowej w nastepujacych terminach:

a. Awarie zgodnie z ofertag Wykonawcy, jednak w terminie nie dtuzszym niz 4 dni robocze od
przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.

b. Btedy zgodnie z ofertg Wykonawcy, jednak w terminie nie dtuzszym niz 6 dni roboczych od
przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce,

c. Wady zgodnie z ofertg Wykonawcy, jednak w terminie nie dtuzszym niz 10 dni roboczych od
przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.
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10. Ogdlne wymogi w zakresie tworzenia formularzy
elektronicznych.

1. Formularze elektroniczne powinny by¢ tworzone z wykorzystaniem jezyka XForms oraz XPath.

2. Wykonawca opracuje formularze elektroniczne (zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa) na
podstawie przekazanych przez Zamawiajgcego kart ustug z formularzami w formacie
edytowalnym.

3. Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezytg starannoscia tak, aby pola
do uzupetnienia w tych formularzach zgadzaty sie z polami formularzy w formacie edytowalnym.

4. Pola wskazane przez Zamawiajacego jako pola obowigzkowe w formularzach w formacie
edytowalnym, muszg zosta¢ polami obowigzkowymi réwniez w formularzach elektronicznych.

5. Uktad graficzny wszystkich formularzy powinien by¢ w miare mozliwosci jednolity.

6. Wizualizacja formularzy elektronicznych nie musi by¢ identyczna ze wzorem w formacie
edytowalnym, ale musi zawieraé¢ dane w uktadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do tresci
i kontekstu zapisanych informacji, w sposdb zgodny ze wzorem.

7. Przygotowujgc formularze Wykonawca musi dgzy¢ do maksymalnego wykorzystania stownikow.

8. W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢ mechanizm automatycznego pobierania danych
z profilu zaufanego — celem uzupetnienia danych o wnioskodawcy.

9. Formularze muszg zapewnia¢ walidacje wprowadzonych danych po stronie klienta i serwera
zgodnie z walidacjg zawartg w schemacie dokumentu.

10. Jesli w formularzu elektronicznym wystepujg pola PESEL, REGON lub kod pocztowy, to pola te
muszg by¢ walidowane pod katem poprawnosci danych wprowadzanych przez wnioskodawce.

11. Kazdy opracowany przez Wykonawce formularz (w postaci pliku XML) musi zostaé¢ przekazany
Zamawiajgcemu na okres 7 dni roboczych w celu dokonania sprawdzenia i wykonania testow na
formularzu.

12. Po okresie testéw, o ktdrych mowa w wymaganiu poprzednim, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
ewentualne poprawki i uwagi dotyczace poszczegdinych formularzy, ktére Wykonawca usunie
w ciggu 7 dni.

13. Wykonawca przygotuje wzory dokumentéw elektronicznych zgodnie ze standardem ePUAP
w formacie XML zgodnym z formatem Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentow.

14. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé wykorzystania przez Wykonawce wzoréw, ktére sg juz
opublikowane w CRWD po akceptacji Zamawiajacego.

15. Wygenerowane dla poszczegdlnych formularzy wzory dokumentéw elektronicznych, sktadajace sie
z plikéw:

a. wyréznik (wyroznik.xml),

b. schemat (schemat.xml),

c. wizualizacja (styl.xsl).

muszg zostac dostosowane do wymogdéw formatu dokumentéw publikowanych w CRWD i spetniac
zatozenia interoperacyjnosci.

16. W ramach projektu Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu wszystkie wzory
dokumentdw elektronicznych w celu ztozenia wnioskéw o ich publikacje w CRWD (jezeli bedzie
taka koniecznosc).

W przypadku, jezeli system teleinformatyczny ePUAP bedzie dawat mozliwos¢ publikacji formularzy
elektronicznych na etapie realizacji zamdéwienia przewiduje sie dodatkowo wykonanie nastepujacych
prac:
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10.

11.

Bazujagc na przygotowanych wzorach dokumentéw elektronicznych oraz opracowanych na
platformie ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje instalacje aplikacji
w Srodowisku ePUAP.

Aplikacje muszg by¢ zgodne z architekturg biznesowa ePUAP oraz architekturg systemu
informatycznego ePUAP.

Przygotowane aplikacje muszg zosta¢ zainstalowane przez Wykonawce na koncie ePUAP
Zamawiajgcego.

Zainstalowane aplikacje muszg spetnia¢ wymogi ePUAP oraz pozytywnie przechodzié
przeprowadzone na ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentéw.

Na czas realizacji projektu Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy dostep do czesci administracyjnej
platformy ePUAP konta JST z uprawnieniami do konsoli administracyjnej Draco, SBA i ustug.

W przypadku zwtoki w publikacji wzoréw dokumentéw CRWD realizowanej przez Ministerstwo
Cyfryzacji (administrator ePUAP) dopuszcza sie dokonanie odbioru tej czesci zamdéwienia w ramach
lokalnej publikacji w CRWD z zastrzezeniem, ze Wykonawca dokona przekonfigurowania aplikacji
po pomysinej publikacji CRWD przez Ministerstwo Cyfryzacji.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy opisy ustug w formacie edytowalnym.

Zamawiajgcy dopuszcza, aby Wykonawca wykorzystat opis ustug, ktére sg umieszczone na
platformie ePUAP po akceptacji opisu ustugi przez Zamawiajgcego.

Zadaniem Wykonawcy jest odpowiednie powigzanie opiséw ustug zamieszczonych na ePUAP
z odpowiednimi ustugami.

Wykonawca przygotuje definicje brakujacych opisdw ustug na ePUAP oraz udzieli wsparcia
Zamawiajgcemu, ktéry zwréci sie do Ministerstwa Cyfryzacji w celu akceptacji i umieszczenia ich
na platformie ePUAP.

Wszystkie opisy ustug zostang przyporzadkowane do jednego lub wiecej zdarzenia zyciowego
z Klasyfikacji Zdarzen, a takze do Klasyfikacji Przedmiotowej Ustug ePUAP.

W przypadku, jezeli system teleinformatyczny ePUAP nie bedzie dawat mozliwosci publikacji
formularzy elektronicznych na etapie realizacji zamdwienia, przewiduje sie przygotowanie
i przeprowadzenie procesu instalacji formularzy elektronicznych przez Wykonawce na okreslonej do
petnienia tej funkcji ogélnopolskiej platformie.
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11. Ogdlne warunki dostawy sprzetu informatycznego.

Wymagania obowigzujg dla kazdej czesci zamdwienia.

1. Nakazdym urzadzeniu wchodzacym w przedmiot zamowienia nalezy zamiesci¢ w widocznym
miejscu trwatg na scieralnosc informacje wg wzoru:

Fundusze ; i j
Europejskie Rzeczpospolita S/ Um?urEol;:.j?k?Feujnfﬂ‘:saz
Program Regionalny - Flske *azoev. Zdrowe zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego

Wdrozenie systemu e-ustug w Gminie Mtynary
3 Os Priorytetowa Cyfrowy Region, Dziatanie 3.1 Cyfrowa dostepnos¢ informacji sektora
publicznego oraz wysoka jakos¢ e-ustug publicznych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020 — konkurs nr RPWM.03.01.00-
12.00-28-001/19

2. Zamawiajacy wymaga, aby element promocyjny byt wykonany w wielko$ci 6 cm x 3 c¢cm, nie
ulegat odklejeniu badz odczepieniu przy wykonywaniu zwyktych czynnosci eksploatacyjnych
i konserwacyjnych. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany okres$lonego wzoru.

3. Dostarczony sprzet powinien by¢ wolny od wad fizycznych i nienoszacy oznak uzytkowania.

4. Wykonawca zobowigzany jest do instalacji sprzetu informatycznego w lokalizacjach
okreslonych przez Zamawiajgcego.

5. Wykonawca jest zobowigzany do sporzadzenia i przekazania dokumentacji powykonawczej,
zawierajgcej w szczegdlnosci wszystkie dane dostepu do urzadzen i systemow (loginy, hasta,
kody PIN itp.), konieczne do uruchomienia, konfiguracji i eksploatacji sprzetu i systemoéw.

6. Prace instalacyjne nalezy realizowac w dni robocze w godzinach pracy urzedu.

7. Wykonawca jest zobowigzany do zabrania wszystkich opakowan pochodzacych od
dostarczonego sprzetu.
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12. Ogdlne zasady rownowaznosci rozwigzan.

W celu zachowania zasad neutralnosci technologicznej i konkurencyjnosci dopuszcza sie rozwigzania
rownowazne do wyspecyfikowanych, przy czym za rozwigzanie réwnowazne uwaza sie takie
rozwigzanie, ktére rézni sie od wyspecyfikowanego w szczegétowym opisie przedmiotu zamowienia,
jednak umozliwia Zamawiajagcemu uzyskanie rozwigzania w petni odpowiadajgcego okreslonym
w opisie przedmiotu zamdéwienia funkcjom, potrzebom i celowi zamdéwienia. W zwigzku z tym,
Wykonawca moze zaproponowac rozwigzania, ktére realizujg takie same funkcjonalnosci
wyspecyfikowane przez Zamawiajgcego w inny, niz okreslony sposéb. Rozwigzanie réwnowazne musi
zawiera¢ dokumentacje potwierdzajgcg, ze spetnia wymagania funkcjonalne Zamawiajgcego, w tym
wyniki poréwnan, testéw czy mozliwosci oferowanych przez to rozwigzanie w odniesieniu do
rozwigzania wyspecyfikowanego. Dostarczenie przez Wykonawce rozwigzania réwnowaznego musi
byé zrealizowane w taki sposdb, aby wymiana oprogramowania na rdwnowazne nie zaktdcita biezacej
pracy urzedu. W tym celu Wykonawca musi do oprogramowania réwnowaznego przenie$¢ wszystkie
dane niezbedne do prawidtowego dziatania nowych systemdw, przeszkoli¢ uzytkownikéw,
skonfigurowaé oprogramowanie, uwzglednié¢ niezbedng asyste pracownikéw Wykonawcy w operacji
uruchamiania oprogramowania w Srodowisku produkcyjnym itp.

Dodatkowo, wszedzie tam, gdzie zostato wskazane pochodzenie (marka, znak towarowy, producent,
dostawca itp.) materiatéw lub normy, aprobaty, specyfikacje i systemy, o ktérych mowa w ustawie
Prawo Zamoéwien Publicznych, Zamawiajgcy dopuszcza oferowanie sprzetu lub rozwigzan
rownowaznych pod warunkiem, ze zapewnig uzyskanie parametréw technicznych nie gorszych niz
wymagane przez Zamawiajgcego w dokumentacji przetargowej. Zamawiajacy informuje, ze w takiej
sytuacji przedmiotowe zapisy sg jedynie przyktadowe i stanowig wskazanie dla Wykonawcy jakie cechy
powinny posiadac sktadniki uzyte do realizacji przedmiotu zamodwienia. Zamawiajgcy zgodnie z art. 29
ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. 2018, poz.1986), zwanej
dalej ustawga, dopuszcza oferowanie materiatéw lub urzadzen réwnowaznych. Zamawiajacy opisujac
przedmiot zamowienia przy pomocy okreslonych norm, aprobat czy specyfikacji technicznych
i systemow odniesienia, o ktédrych mowa w art. 30 ust. 1-3 ustawy, zgodnie z art. 30 ust. 4 ustawy
dopuszcza rozwigzania réwnowazne opisywanym. Zgodnie z art. 30 ust. 5 ustawy — Wykonawca, ktéry
powotuje sie na rozwigzania réwnowazne opisywanym przez Zamawiajacego, jest obowigzany
wykazaé, ze oferowane przez niego dostawy spetniajg wymagania okreslone przez Zamawiajgcego.
W takiej sytuacji Zamawiajacy wymaga ztozenia stosownych dokumentéw, uwiarygodniajgcych te
rozwigzania.
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13. Czes¢ 1 - Modernizacja, dostawa i wdrozenie systemow
informatycznych oraz uruchomienie e-ustug publicznych z dostawa
niezbednego sprzetu.

W zakres Czesci 1 zaméwienia wchodzg nw. elementy:

L.p. Nazwa J.m. | llosé
1. | Zakup licencji centralnej platformy e-ustug mieszkanca szt. 1
2. | Wdrozenie centralnej platformy e-ustug mieszkanca szt. 1
3. | Modernizacja systemu dziedzinowego szt. 1
4. | Zakup licencji modutu komunikacji dla CPeUM szt. 1
5. | Wdrozenie modutu komunikacji dla CPeUM szt. 1
6. | Zakup licencji elektronicznego systemu obiegu dokumentéw szt. 1
7. | Wdrozenie elektronicznego systemu obiegu dokumentéw szt. 1
8. | Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP - 5PD szt. 8
9. |Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP - 3PD szt. 7
10. | Zakup licencji systemu informacji przestrzennej szt. 1
11. | Wdrozenie systemu informacji przestrzennej szt. 1
12. | Digitalizacja zasobdw szt. 1
13. | Opracowanie API szt. 1
14. | Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP - 5PD w oparciu o SIP szt. 3
15. | Opracowanie dokumentacji SZBI szt. 1
16. | Wyposazenie serwerowni - zakup serwera szt. 2
17. | Wyposazenie serwerowni - zakup urzgdzenia NAS szt. 1
18. | Wyposazenie serwerowni - zakup przetacznika sieciowego szt. 2
19. | Wyposazenie serwerowni - zakup routera szt. 1
20. | Wyposazenie serwerowni - zakup urzadzenia UTM szt.

21. | Wyposazenie serwerowni - zakup UPS szt. 1

13.1.  Zakup licencji centralnej platformy e-ustug mieszkanca.

Centralna platforma e-ustug mieszkanca (dalej réwniez: CPeUM, Portal) to portal integrujacy dane
z innych systeméw, agregujacy informacje o Swiadczonych e-ustugach przez ePUAP, udostepniajacy
interesantom spersonalizowane dane podatkowe. CPeUM ma zapewniaé¢ dostep do wszystkich
produktdw wytworzonych w ramach projektu, a przeznaczonych bezposrednio dla mieszkaricow.
W szczegdlnosci system powinien zapewniac:
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Opisy wszystkich ustug Swiadczonych przez urzad na platformie ePUAP, z ktérych mieszkaniec
moze skorzysta¢ w sposdb elektroniczny;

Mozliwos¢ sledzenia postepu swoich spraw;

Podglad swoich, spersonalizowanych danych o naleznosciach i zobowigzaniach z tytutu podatkéw
i optat lokalnych;

Mozliwos¢ dokonania ptatnosci z tytutu podatkow i optat lokalnych;

Mozliwos¢ umdwienia sie na wizyte w Urzedzie.

Wymagania minimalne dla Centralnej platformy e-ustug mieszkanca:

1.

8.
9.

Portal musi umozliwiaé¢ bezpieczne zalogowanie sie przez przegladarke z wykorzystaniem SSO
(Single Sign-On) platformy ePUAP (protokoét SAML), a w przypadku, jezeli platforma ePUAP nie
bedzie oferowata mechanizmu SSO, to z wykorzystaniem mechanizmu SSO innej, okreslonej do
petnienia tej funkcji, ogélnopolskiej platformie.

Portal musi umozliwia¢ pozyskiwanie z Systemu Dziedzinowego (dalej SD), modernizowanego
w ramach niniejszego projektu, danych o aktualnych zobowigzaniach zalogowanego interesanta
z uwzglednieniem naleznosci dodatkowych tj. odsetki i inne koszty na biezgcg date logowania
w zakresie:

a. Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb fizycznych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb prawnych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od osdb fizycznych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od oséb prawnych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od oséb fizycznych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od osdb prawnych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku od srodkéw transportowych.

Prowadzenie spraw w zakresie optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

Portal musi zawieraé¢ elektroniczne biuro interesanta stanowigce wirtualny punkt przyjec
formularzy elektronicznych stosowanych w urzedzie oraz informacji dotyczacych sposobu
zatatwienia spraw, co najmniej w zakresie odpowiadajgcym e-ustugom wdrazanym w ramach

S®m 0 o0 T

zamowienia.

Portal w czesci publicznej musi prezentowac skategoryzowane karty ustug.

Portal musi by¢ podzielny na czes¢ publiczng — udostepniang niezalogowanym uzytkownikom oraz
cze$¢ wewnetrzng — dla administratora systemu.

Uzytkownik w czesci publicznej powinien mie¢ mozliwosé przejrzenia karty ustugi, dla ktorej
prezentowanej jest opis zredagowany przez administratora oraz mozliwos¢ przejscia do
wypetnienia formularza elektronicznego na ePUAP.

Karta ustugi powinna by¢ charakteryzowana przynajmniej przez nastepujace atrybuty: nazwe, opis,
do kogo jest skierowana (obywatel - czyli ustugi typu A2C, przedsiebiorcy - czyli ustugi typu A2B,
instytucji/urzedu — czyli ustugi typu A2A).

Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania karty ustugi i utworzenia jej wizualizacji.
Wszystkie dane muszg by¢ pobierane z SD.

10. System musi umozliwiac zarzadzanie rejestrem interesantéw, gdzie kazdego interesanta mozna:

a. zidentyfikowa¢ minimum takimi danymi jak: typ podmiotu, Imie, Nazwisko, Login, dane
kontaktowe (telefon, email, faks, www, adres korespondencyjny, oraz dowolng liczbe innych
form kontaktu),

b. zmieni¢ mu dane podstawowe,

c. zmieni¢ mu dane kontaktowe,
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11.
12.

13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

d. powigzac go z interesantem z SD,

e. aktywowadé konto interesanta,

f. przypisaé interesanta do grup uzytkownikdéw.

Administrator musi mie¢ mozliwos$¢ powigzania uzytkownika z kontem kontrahenta w SD.
Uzytkownik zalogowany do systemu musi mie¢ mozliwos¢ przegladania i zmiany wtasnych danych:
typ podmiotu (osoba fizyczna / osoba prawna), imie, nazwisko / nazwa, dane kontaktowe
standardowe: telefon, email, fax, www, adres korespondencyjny, dane kontaktowe dodatkowe.
Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ zmiany hasta.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ powigzania konta z kontem ePUAP.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ odfaczenia konta od ePUAP.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwosé przegladu swoich danych kontrahenta z SD, o ile jego konto
zostato powigzane z kontem kontrahenta SD.

Dane podstawowe prezentowane w przypadku powigzania konta z kontrahentem SD to co
najmniej: nazwisko imie / nazwa, typ, PESEL, NIP, data wyrejestrowania lub zgonu (jesli widnienie
w SD).

O ile konto powigzane jest z SD, system musi prezentowac dla danego uzytkownika:

a. Dane zameldowania, o ile uzytkownik jest zameldowany na terenie JST,

b. Liste nieruchomosci, gdzie dla kazdej nieruchomosci prezentowana jest wielkos$¢, typ
nieruchomosci, typ wtasnosci lista optat i podatkéw pobieranych z tytutu nieruchomosci: m.in.:
podatek od osdb fizycznych, podatek od oséb prawnych, optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi,

c. Liste srodkéw transportu — podlegajacg optatom o ile w SD uzytkownik jest podmiotem
prawnym posiadajagcym opodatkowane srodki transportu,

d. Liste optat lokalnych oraz innych optat,

e. Liste dokumentéw z rozdzieleniem na dokumenty wptywajgce do JST oraz wychodzace z JST
dla zalogowanego uzytkownika w zakresie e-ustug.

Po zalogowaniu na swoje konto interesant musi mie¢ mozliwos¢ wyswietlenia informacji
o wszystkich swoich naleznosciach wobec JST pobranych z SD oraz historie swoich ptatnosci. Portal
musi umozliwia¢ przeglad wszystkich zobowigzan finansowych z uwzglednieniem tytutu
naleznosci, naleznosci gtdwnej, odsetki, koszty upomnien, wezwan do zaptaty, salda do zaptaty,
terminie ptatnosci, kwocie juz zaptaconej (w przypadku naleznosci, ktéra zostata juz czesciowo
sptacona), kwocie zleconej ptatnosci poprzez portal oraz dacie i godzinie zlecenia tej ptatnosci.

Kazda naleznos$¢ powinna zawiera¢ co najmniej takie informacje jak: numer decyzji, naliczone

odsetki oraz koszty upomnien i wezwan, czy byt na nig wystawiony tytut wykonawczy itp.

Mozliwos¢ prezentowania i wyszukiwania konkretnej naleznosci wedtug rodzaju, daty, terminu

ptatnosci itp.

Jezeli nalezno$¢ zostata dopiero czesciowo sptacona to uzytkownik musi mie¢ mozliwosc
otrzymania petnej informacji w uktadzie: ile byto wptat na dang naleznos¢, kwota kazdej ptatnosci,
data pfatnosci oraz informacje czy ptatnosc¢ zostata juz zaksiegowana czy nie i saldo do zaptaty.

Mozliwos¢ wyswietlania historii wszystkich interakcji finansowych mieszkanca z urzedem, jakie

zostaty zrealizowane poprzez system.
Aplikacja musi by¢ zintegrowana z systemami bankowymi oraz systemem ptatnosci Krajowej lzby

Rozliczeniowej, w celu umozliwienia uregulowania naleznosci online.

Aplikacja musi pozwala¢ na wnoszenie optat za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych
w rozny sposéb tzn. przez wygenerowanie ptatnosci na wybrang naleznos¢ i optacenie, lub na
zaznaczenie kilku naleznosci i zaptacenie je jednym przelewem.

Mozliwos¢ ustawienia sortowania wyswietlanych danych rosngco lub malejgco wzgledem

dowolnego z wyswietlanych parametréow naleznosci.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

Jesli naleznosc jest ptatna w ratach (np. naleznosci podatkowe, naleznosci roztozone przez urzad
na raty) portal winien réwniez przedstawia¢ klientowi informacje, ktérg rate kwota ptatnosci
stanowi.

W sytuacji, kiedy kilku klientéw jest solidarnie zobowigzanych do zaptaty naleznosci klient
zalogowany do portalu musi widzie¢ réwniez minimum imie, nazwisko i adres pozostatych
wspotzobowigzanych. W przypadku podmiotéw gospodarczych bedzie to nazwa firmy i jej siedziba.
W przypadku, jesli nalezno$é powstata w drodze decyzji administracyjnej urzedu numer decyzji ma
by¢ réwniez widoczny dla klienta.

Mozliwos¢ ukrycia wyswietlania wybranych parametréow naleznosci wyszukiwanych na ekranie
uzytkownika.

Aplikacja powinna posiada¢ mechanizmy kontroli i bezpieczerstwa chronigce uzytkownikéw przed
kilkukrotnym wniesieniem ptatnosci z tego samego tytutu.

Portal musi generowaé¢ komunikaty informujgce i/lub ostrzezenia wizualne dla uzytkownika
podczas préby ponownego zlecenia ptatnosci dla naleznosci, dla ktérych ptatnosc zostata zlecona
za posrednictwem portalu a transakcja jeszcze jest przetwarzana.

Mozliwos¢ wydrukowania wypetnionego polecenia przelewu bankowego lub pocztowego, dla
zaznaczonej jednej lub zaznaczonych wielu naleznosci.

Mozliwos¢ wyszukiwania i prezentowania naleznosci wedtug jej rodzaju np. ,,pokaz tylko opfaty za
dzierzawe” itp.

Mozliwos¢ wyszukiwania i prezentowania naleznosci wedtug statusu ptatnosci tzn. np. pokaz tylko
zalegte itp.

Mozliwos¢ wysytania przypomnien o terminie ptatnosci za posrednictwem sms.

Wygenerowane ptatnosci zlecone za posrednictwem portalu, ale jeszcze nie zaksiegowane
powinny zawieraé¢ informacje takie jak: nr konta bankowego na ktére zostata przelana ptatnos¢,
kwota i data zlecenia, status zlecenia oraz data wykonania.

Mozliwos¢ ustawienia sortowania wyswietlanych danych rosngco lub malejgco wzgledem
dowolnego z wyswietlanych parametrow.

Informacje o wygenerowanych ptatnosciach muszg by¢ przesytane z portalu do SD. Proces
przesytania danych musi mie¢ mozliwo$¢ ustawienia czestotliwosci wykonana dla administrator
systemu (w zakresie od ,raz na dobe” do ,,co 5 minut”).

Mozliwos¢ wyszukiwania lub filtrowania naleznosci wedtug co najmniej: konta bankowego na ktére
zostata przelana ptatnos¢, rodzaju naleznosci, kwoty, typu ptatnosci, stanu zlecenia, daty zlecenia.
Mozliwos¢ przegladu operacji ksiegowych juz zrealizowanych tzn. optaconych (wptaty, zwroty,
przeksiegowania)

Przeglad operacji ksiegowych juz zrealizowanych na naleznosciach (wptaty, zwroty,
przeksiegowania) z wyszczegdlnionym dla kazdej operacji co najmniej: jej rodzaju, konta
bankowego na ktérym zostata zaksiegowana operacja, identyfikator, rok, rata, kwota, vat, odsetki,
kwota zaptacona faktycznie, data i godzina przelewu.

Mozliwo$¢ ustawienia sortowania wyswietlanych danych rosngco lub malejaco wzgledem
dowolnego z wyswietlanych parametrow.

Mozliwos¢ wyszukiwania lub filtrowania zrealizowanych i zaksiegowanych operacji wedtug co
najmniej: kontrahenta SD, rodzaju naleznosci, terminu ptatnosci od — do.

Dla naleznosci dotyczgcych nieruchomosci system musi prezentowac¢ dodatkowo minimum: numer
decyzji, typ nieruchomosci, numer nieruchomosci, numer dokumentu wtasnosci/wtadania, date
wydania dokumentu — pobrane z SD.

Dla naleznosci dotyczacych podatku od oséb prawnych system musi prezentowa¢ dodatkowo rok
wydania decyzji, typ dokumentu, rodzaj podatku.

29



47.

48.

49.

50.

51.

52.
53.

54.

55.

56.

57.

Dla danych upomnienia system musi prezentowaé¢ dodatkowo: numer upomnienia, rok

upomnienia, koszt upomnienia, date wydania upomnienia, date odbioru upomnienia, kwote do

zaptaty.

System musi posiadaé strone gtéwng umozliwiajgcg dodanie nazwy adresu, znaku graficznego JST,

ustawienie gtéwnych funkgcji, do ktérych szybko mogg dotrzec klienci JST.

System musi by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym:

a. warstwa danych,

b. warstwa aplikacji,

c. warstwa prezentacji - przegladarka internetowa - za posrednictwem ktérej nastepuje wiasciwa
obstuga systemu przez uzytkownika koficowego.

System w zakresie wydrukdw musi wykorzystywa¢ funkcjonalnos¢ systemu operacyjnego

i umozliwiaé¢ wydruk na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie operacyjnym,

na ktérym zostanie zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki sieciowe).

Dokumentacja Systemu musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej

(pliki PDF lub DOC lub RTF).

System musi zapewniac weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.

System powinien umozliwia¢ okresowe wykonywanie, w sposdéb automatyczny, petnej kopii

aplikacji i danych systemu.

System powinien posiada¢ funkcjonalnos¢ zarzagdzania dostepem do aplikacji:

a. administrator systemu ma mozliwos¢ tworzenia, modyfikacji oraz dezaktywacji kont
uzytkownikow,

b. administrator systemu powinien mdc nadawad uprawnienia uzytkownikom,

¢. administrator systemu powinien mie¢ mozliwos¢ przypisywaé uzytkownikéw do grup,

d. system pozwala¢ powinien na zmiane danych uwierzytelniajgcych uzytkownika.

System powinien posiadaé mozliwos¢ okreslenia maksymalnej liczby nieudanych préb logowania,

po przekroczeniu ktérej uzytkownik zostaje zablokowany.

System powinien by¢ odporny na znane techniki ataku i wtaman, typowe dla technologii, w ktérej

zostat wykonany.

System powinien prowadzi¢ dziennik zdarzen (w postaci logéow systemowych) i dostepu do

obiektéw danych, dokumentdéw, operacji na stownikach umozliwiajgcy odtwarzanie historii

aktywnosci poszczegdlnych uzytkownikoéw systemu.
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13.2. Wdrozenie centralnej platformy e-ustug mieszkanca.

Wdrozenie systemu obejmie:

1. Instalacje i konfiguracje rozwigzania na infrastrukturze sprzetowo — systemowej dostarczanej przez
Wykonawce w ramach przedmiotowego zamdwienia.
2. Instruktaze oraz asyste stanowiskowgq dla administratora i uzytkownikdw systemu polegajace na:

a.

przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZ jego cze$ci wspomagajacego
obstuge obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikéw,
przeprowadzeniu we wspotpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowe] zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych,

przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki administratoréow
systemu wskazanych przez urzad.

3. Przeprowadzenie testéw penetracyjnych systemu polegajgcych na:

a.

przeprowadzeniu testdw przeprowadzonych ze stacji roboczej podigczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczgce system informatyczny), majacych na
celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz,

badaniu luk dostarczanych systemoéw informatycznych,

c. identyfikacje podatnosci systemoéw i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS,

Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing,

sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikdw przeprowadzonych testow,
rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu
w kontekscie bezpieczenstwa systemu.

4. Zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie realizacji projektu polegajacej na:

a.
b.
C.

Swiadczeniu pomocy technicznej,

Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,
dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych
zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,
przekazywaniu w terminach uprzedzajacych date wejscia w zycie znowelizowanych lub nowych
przepisdw prawa nowych wersji oprogramowania, wtacznie z koniecznym w tym zakresie
udzieleniem licencji do nowej wersji systemu,

. dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw systemu

bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniklych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i réwniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji
z wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu,
podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemdw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

Po wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu
umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny zostac
przekazane to:
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1. Petna dokumentacja powykonawcza obejmujaca:
a. opis techniczny procedur aktualizacyjnych,
b. dostarczenie wszelkich niezbednych materiatéw uzupetniajagcych do dokumentacji
powykonawczej, ktére sg konieczne do wtasciwej eksploatacji systemu.
2. Instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego.
3. Raport z przeprowadzonych testéw penetracyjnych dla wdrozonego systemu informatycznego.

32



13.3. Modernizacja systemu dziedzinowego.

W chwili obecnej w Urzedzie Miasta i Gminy Miynary uzywane sg rozwigzania zapewniajace
funkcjonowanie jednostki zgodnie z ponizszym zestawieniem:

Lp.

Nazwa programu Producent Zakres funkcjonalnosci

Moduty: finansowo-ksiegowy, faktury,

kasa, kadry i ptace, karty kontowe,

gospodarka nieruchomosciami, ewidencja
ADAS Tensoft Sp. zo.0. mieszkarncow, majatek trwaty, optata za
odpady, podatki, portal sms, srodki
trwate, portal eVat (dla jednostek
organizacyjnych).
Program umozliwia przegladanie
zdigitalizowanych Miejscowych Planéw
Zagospodarowania Przestrzennego oraz

QGlIS GIAP . s .
sporzgdzanie wypiséw i wyryséw z planu.
Ponadto MPZP zostaty udostepnione na
platformie Inspire-Hub.
C-SWDE M6 software Program umozliwia przegladanie plikow w

formacie SWDE (plikdw geodezyjnych)

W ramach modernizacji aktualnie eksploatowanego systemu dziedzinowego (poszczegdlnych
modutéw) Wykonaweca przeprowadzi niezbedne prace programistyczne obejmujgce:

1.

Przygotowanie systemu dziedzinowego do petnej obstugi dokumentéw elektronicznych

sporzadzonych przy pomocy formularzy elektronicznych bez koniecznosci recznego wprowadzania

dokumentu elektronicznego oraz danych z dokumentu elektronicznego.

Utworzenie niezbednych do procedowania e-ustug elementéw systemu dziedzinowego.

Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia przygotowania dokumentu

elektronicznego w celu wysytki do klienta bez koniecznosci recznego wprowadzania danych, ktére

istniejg w systemie dziedzinowym, do dokumentu wychodzgcego.

Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia podpisania dokumentu

elektronicznego podpisem kwalifikowanym oraz weryfikacji poprawnosci podpisu na dokumencie

elektronicznym przychodzgacym.

Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia automatycznej obstugi

dokumentdéw elektronicznych przychodzacych i wychodzacych w zakresie innych systeméw

merytorycznych funkcjonujgcych w urzedzie.

Utworzenie hurtowni danych zawierajacej jednolita i uporzadkowana informacje dotyczaca

wszystkich naleznosci, wysokosci odsetek naleznych dla urzedu w przypadku naleznosci zalegtych

ze wszystkich systemdéw merytorycznych funkcjonujgcych w urzedzie. Hurtownia danych powinna

zawiera¢ rodzaje naleznosci, historie wptat dotyczgca naleznosci wraz z listg oséb wptacajgcych

naleznosci, wartosci odsetek naleznych dla urzedu w przypadku naleznosci zalegtych.

Przygotowanie systemu dziedzinowego do wspodtpracy z zamawianym systemem elektronicznego

obiegu dokumentéw (EOD), w tym:

a. SD musizapewniaé mozliwosc¢ korzystania ze wspdlnych danych logowania (login i hasto) z EOD
dla pracownikéw JST opartych o ustuge katalogowg LDAP.

b. SD musi zapewnia¢ mozliwos¢ synchronizowania baz kontrahentéw w zakresie z EOD:
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8.

10.

11.

e Dodawania kontrahentéw z petnymi danymi (m.in.: imie, nazwisko/nazwa, pesel, nip,
adresy pocztowe, adresy elektroniczne i inne);

e Usuwania kontrahentow;

e Modyfikowania danych kontrahenta;

e Masowego synchronizowania baz kontrahentéw;

e taczenia kontrahentéw w obu systemach jednoczesnie

c. Zakres wymienianych danych z EOD nie moze by¢ mniejszy niz: nazwisko lub nazwa firmy, imie,
drugie imie, PESEL, REGON, NIP, adres staty ze wskazaniem na TERYT, adres korespondencyjny
ze wskazaniem na TERYT, adres skrytki ePUAP, oznaczenie czy jest zgoda na komunikacje droga
elektroniczng, forma prawna, typ podmiotu (osoba fizyczna, podmiot gospodarczy).

d. SD musi wymienia¢ dokumenty elektroniczne przychodzace z ePUAP i skierowane na ePUAP
z EOD w zakresie:

e Metadanych dokumentéw;
e Dokumentu elektronicznego w XML;
e Zatacznikéw do dokumentu elektronicznego.

e. SD musi zapewniaé mozliwos¢ podgladu wszystkich dokumentéw danego kontrahenta.

Integracja systemu dziedzinowego w zakresie gospodarki nieruchomosciami z zasobem ewidencji

gruntéw i budynkéw (z wykorzystaniem formatu plikbw SWDE), do generowania bazy

nieruchomosci, a takze do celéw weryfikacji w systemach dziedzinowych np. poréwnywania
zgtoszonych powierzchni do opodatkowania, a faktycznym stanem posiadania zawartym

w ewidencji gruntéw i budynkow.

Integracje systemu dziedzinowego z aplikacjami zewnetrznymi, ktére posrednicza w komunikacji

z innymi organami administracji np. Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych (ZUS — program PLATNIK),

Ministerstwem Finansow (MF — BESTIA), oraz Gtéwnym Urzedem Statystycznym (GUS), ktore

agregujg dane w skali catego kraju dla celéw analitycznych i sprawozdawczych.

Integracje systemu dziedzinowego z systemami bankowymi, w zakresie generowania przelewdw

do banku oraz automatyzacja obstugi wyciggdw bankowych, zwtaszcza w zakresie masowych

ptatnosci podatnikow.

Przygotowanie mechanizmow integracji z CPeUM poprzez rozbudowe funkcjonalnosci SD, w tym:

a. SD musi udostepnia¢ informacje o kontrahentach w zakresie nie mniejszym niz:
nazwa/nazwisko, imie, PESEL, NIP, adres z uwzglednieniem wskazan na stownik TERYT.

b. SD musi udostepnia¢ informacje o naleznosciach kontrahenta z uwzglednieniem, ze kilku
kontrahentéw moze dotyczy¢ jedna naleznosé.

c. Informacje dot. naleznosci nie mogg mie¢ mniejszego zakresu niz: rodzaj naleznosci, kwota,
kwota do zapfaty, kwota odsetek, VAT, kwota do zaptaty VAT, numer decyzji urzedowej, termin
ptatnosci.

d. SD musi udostepniac informacje dotyczace kont bankowych, na ktére nalezy wptacié¢ naleznosé
z uwzglednieniem konfiguracji modutu SD dotyczacego przyjmowania masowych ptatnosci.

e. SD musi udostepniac informacje dotyczgce wptat dokonanych na naleznosci. Przekazane dane
muszg zawiera¢ zakres informacyjny przynajmniej: data wptaty, kwota, kwota odsetek, kwota
vat, kontrahent wptacajacy.

f.  SD musi udostepniac szczegétowe informacje dla naleznosci do zaptaty bedacych wezwaniami
lub upomnieniami takie jak: data odbioru, data wydania, data zaptaty, koszt, numer.

g. SD musi udostepniaé szczegdtowe informacje dla naleznosci dotyczgcych obszaru wydawania
zezwolen na sprzedaz alkoholu w zakresie nie mniejszym niz: data od — do dla zezwolenia, data
wydania, numer zezwolenia, rok zezwolenia, typ zezwolenia (A, B, C), stan zezwolenia, adres
punktu sprzedazy.
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h. SD musi udostepniaé szczegétowe informacje dla naleznosci dotyczacych mienia, w zakresie
nie mniejszym niz: data wystawienia dokumentu, numer dokumentu, nazwa dokumentu (np.
akt notarialny, akt wtasnosci ziemi, decyzja administracyjna, ksiega wieczysta i inne), dane
o nieruchomosci ktérej to dotyczy (lokal, budynek, dziatka, obreb, jednostka ewidencyjna),
dane kontrahenta wskazanego jako wtasciciel i cze$¢ udziatu ktorg posiada (np. 100%, 1/3,
etc.).

i. SD musi udostepniaé¢ informacje dla naleznosci dotyczacej podatku od osdb prawnych
i fizycznych w zakresie nie mniejszym niz: numer dokumentu, rok dokumentu, typ dokumentu
(decyzja czy deklaracja), rodzaj podatku, typ decyzji, wskazanie nieruchomosci, ktére dotyczy
(budynek, dziatka, obreb etc.).

j- SD musi udostepnia¢ informacje dla naleznosci dotyczacej optaty za gospodarowanie
odpadami w zakresie minimalnym: punkt odbioru odpaddw, typ zbiérki odpaddéw (np.
selektywna / nieselektywna), parametry deklaracji, numer deklaracji, adres punktu odbioru
odpadow.

k. SD musi udostepniac informacje o mieszkaricach tj. dane kontrahenta dodatkowo uzupetnione
o date urodzenia / zgonu, pteé, adres zameldowania z terenu JST.

I.  SD musi umozliwia¢ podanie naleznosci z okresleniem: nazwy, typu, kwoty, terminu ptatnosci,
kontrahenta.

m. CPeUM i SD muszg mie¢ mozliwos¢ korzystania z jednego systemu LDAP, ktory pozwoli na
postugiwanie sie jednym loginem i hastem dla pracownikéw JST.

Po przeprowadzonych pracach programistycznych system dziedzinowy powinien osiggna¢ nastepujace
funkcjonalnosci:

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Baza informacji o interesantach urzedu, powinna by¢ jedna i wspdlna dla wszystkich modutéw
dziedzinowych.

Wszystkie moduty podatkowe powinny mie¢ wspdlne stowniki (stawek podatkowych, rodzaju
i stawek ulg, obrebow ewidencyjnych itp.), oraz by¢ zintegrowane, tak by uzytkownik wystawiajgcy
np. zaswiadczenie dla podatnika o zaleganiu badz niezaleganiu w podatkach miat dostep do grupy
funkcji wydawania zaswiadczen obejmujgcych wszystkie moduty podatkowe. Podobnie w zakresie
wydawania decyzji umarzajacych, zmieniajacych terminy ptatnosci, rozktadajacych naleznos¢ na
raty, symulacji i postepowan egzekucyjnych. System powinien dawaé¢ mozliwos¢ ustawienia wielu
wartosci stownikowych w jednym miejscu, np. stownik stawek, termindw, klas gruntéw itp.
Moduty dziedzinowe powinny by¢ zintegrowane z modutami ustug dla ludnosci, a w szczegélnosci,
w zakresie przelewéw masowych (w ksiegowosci zobowigzan powinno by¢ widoczne, na ktére
naleznosci dokonano przelewéw), dokumentéw elektronicznych sktadanych przez interesantéw za
pomoca platformy ePUAP i dostepnych formularzy (np. deklaracji czy informacji podatkowych).
Wymagana jest mozliwos¢ zapisu szablonéw systemowych do wydrukow z systemu dziedzinowego
do pliku zewnetrznego (w celu ich dalszej modyfikacji) oraz modyfikacja szablonéw wydrukéw w
aplikacji, a takze mozliwos¢ wydrukéw z uzyciem zmodyfikowanego szablonu (z pliku).

Musi byé mozliwos¢ pracy w Srodowisku sieciowym z mozliwoscig jednoczesnego dostepu do
danych wielu uzytkownikom.

Musi istnie¢ mechanizm zapewniajgcy bezpieczenstwo danych oraz mechanizmy autoryzacji przez
logowanie do aplikacji (takze z wykorzystaniem uwierzytelniania za pomocg ustug katalogowych).
Dostep (zabezpieczony hastem i kodem dostepu) do poszczegdlnych modutéw musi byé mozliwy
przez wyposazenie w funkcje zarzadzania uzytkownikami modutéw (przydzielania lub odbieranie
uprawnien do poszczegdlnych funkcji lub grupy funkgji, a takze aktywowanie lub zamykanie kont
uzytkownikéw).
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,
35.

36.

37.

38.

W bazie danych musi by¢ zapis informacji o dodaniu rekordu (data i godzina operacji, uzytkownik)
oraz o ostatniej modyfikacji rekordu (data i godzina operacji, uzytkownik).

Na kazdym etapie pracy uzytkownikdw poszczegdlnych modutéw merytorycznych musiistnieé¢ tzw.
pomoc kontekstowa informujgca uzytkownika o mozliwych dziataniach.

System powinien dawa¢ mozliwos¢ wymuszania zmiany hasta, aby uzytkownicy musieli zmienia¢
hasto w okreslonym odstepie czasu. System musi tez umozliwia¢ skonfigurowanie wymuszania
stosowania tzw. twardego hasta, np. wymuszajac stosowanie wielkich i matych liter, cyfr itp.
System powinien zabezpieczac przed nieautoryzowanym dostepem do bazy danych.

System powinien mie¢ mozliwosé wykonywania kopii zapasowej bazy danych z poziomu systemu,
bez koniecznosci dostepu do bazy danych na serwerze.

System powinien dawa¢ mozliwos¢ skorzystania z tzw. ,,zdalnego pulpitu”, aby uzytkownicy mogli
sie tgczyé zdalnie z pracownikiem wsparcia systemu.

Zarzadzanie uprawnieniami powinno umozliwia¢ réwniez ograniczenie uprawnien do danej
jednostki budzetowej. Przyktadowo uzytkownik obstugujgcy modut ksiegowy powinien miec
uprawnienia jedynie do jednostki, ktérg obstuguje.

Powinna istnie¢ mozliwo$¢ wysytania przez administratora systemu komunikatéw do
poszczegblnych uzytkownikdw, jak rowniez wylogowanie uzytkownika z systemu.

Powinna by¢ mozliwos¢ ustawienia wielu jednostek organizacyjnych, aby zwiekszyé mozliwosé
pracy kontekstowej i umozliwiaé¢ np. dodanie réznych pieczatek dla réznych jednostek, réznych
numerdéw NIP itp.

System powinien dawac¢ administratorowi mozliwos¢ zarzadzania listg aktywnych modutow
i funkcji. Zarzadzanie powinno dawa¢ mozliwos$¢ aktywacji, dezaktywacji modutu lub funkcji.
System musi dawac mozliwo$¢ ustawienia parametrow czasu bezczynnosci. Po okreslonym czasie
nieuzywania systemu uzytkownik musi by¢ wylogowany z systemu.

Mechanizm wspdlnej bazy danych musi zabezpiecza¢ przed powielaniem zapiséw, np. blokowac
mozliwosé recznego wpisywania nazwy ulicy przez uzytkownika i wymuszac uzywanie stownikdéw.
System w przypadku aktywnego modutu do obstugi ewidencji ludnosci powinien dawaé mozliwosé
aktualizowania danych wprowadzanego kontrahenta danymi z ewidencji ludnosci.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ konfiguracji i kontroli integracji z innymi systemami. Administrator
w jednym miejscu powinien mie¢ mozliwos$¢ sprawdzenia konfiguracji z innymi systemami, a takze
ustawienia listy elementéw podlegajacych integracji (kontrahenci, dokumenty itp.).

System powinien dawaé¢ mozliwos¢ eksportu danych do formatu XML i CSV dla ustalonych
parametréow indywidualnie przez uzytkownika.

System powinien umozliwia¢ wyszukanie listy wykonanych eksportéw wg. zadanych parametréw.
System powinien dawac¢ mozliwos$¢ tworzenia pliku IPE-PN XML dla oséb prawnych i fizycznych
dotyczacy danych podatkowych.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ eksportu danych w formacie XML z modutu rejestru mieszkancow oraz
modutow podatkowych.

System musi by¢ bezpieczny, to znaczy musi posiadaé procedury ochrony i kontroli dostepu do
catej bazy danych (ochrona przed nieuprawnionym dostepem, mechanizmy kryptograficzne,
wsparcie redundancji sprzetowej i programowej, ochrona integralnosci danych, zabezpieczenie
danych przed uszkodzeniem i utratg danych), oraz poszczegdélnych rodzajéw danych (np. dane
osobowe, dane o =zalegtosciach podatnikow). Dostep do bazy musi byé zabezpieczony
zakodowanym hastem i odpowiednio zdefiniowanymi parametrami potgczenia aplikacji z baza.
System musi umozliwia¢ elastyczne zarzadzanie uzytkownikami i uprawnieniami to znaczy:

a. aktywowanie oraz dezaktywowanie (bez usuwania) kont uzytkownikow;

b. mozliwos¢ podgladu aktualnie zalogowanych uzytkownikéw;
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c. przypisywanie (lub odbieranie) uprawnien dla uzytkownikéw do poziomu jednostkowej
funkciji;

d. grupowanie dowolnie wybranych funkcji w zbiory uprawnien (grupy funkcji) i przypisywanie
(lub odbieranie) ich uzytkownikom;

e. brak mozliwosci zmiany danych historycznych;

f. mozliwos¢ zmiany hasta uzytkownika oraz jego resetowania, wymuszanie zmiany hasta co 30
dni zgodnie z ogdInymi wymaganiami dotyczgcymi systemow informatycznych;

g. umozliwienie identyfikowania uzytkownika po nr PESEL oraz nazwie uzytkownika.

39. Moduty obstugujgce prowadzenie rozliczen finansowych podatnikdéw i ptatnikdw urzedu, powinny
by¢ pogrupowane wedtug rodzajéw naleznosci i jednoczesnie powinny stanowic tgcznie spdjng
catos¢, tak by uzytkownik aplikacji, w zaleznosci od nadanych mu uprawnieni, miat mozliwos¢
obstugi wybranego konta zobowigzanego z dostepem do jego wszystkich zobowigzan wobec
urzedu (System musi zapewnia¢ mozliwos¢ dokonywania przeksiegowan np. z naleznosci
podatkowej na inng - niepodatkowa, automatyczne rozdysponowanie wptaty na wystepujgce
naleznosci).

40. System musi umozliwia¢ integracje z modutem komunikacji dla centralnej platformy e-ustug
mieszkannca. Integracja ma umozliwiaé wysytanie, za posrednictwem modutu komunikacji,
wiadomosci i powiadomien generowanych w systemie, ktére skierowane sg do interesantéw
urzedu. Modut komunikacji umozliwiaé¢ bedzie wysytanie wiadomosci minimum nastepujgcymi
metodami: sms, email lub przez aplikacje mobilng. System w zakresie integracji z modutem
komunikacji w szczegdlnosci musi:

a. Umozliwia¢ wysytanie wiadomosci w zakresie minimalnym o: Informacja o wystawionej
decyzji; Informacja o zblizajgcym sie terminie ptatnosci; Informacja o zalegtosci; Wezwanie do
ztozenia deklaracji;

b. Umozliwia¢, poprzez dedykowane formularze, konfiguracje ustawien potgczenia minimum
w zakresie:

e adresu IP i/lub adresu domenowego - Zamawiajgcy wymaga stosowania protokotu https;

e nazwy uzytkownika, ktéry mie¢ bedzie uprawnienia w platformie dialogu spotecznego
i komunikacji;

e hasta uzytkownika.

c. Umozliwia¢ wysytanie poprzez modut komunikacji wiadomosci, na ktére sktadaé sie beda

minimum nastepujace elementy:
e numer PESEL lub inny identyfikator, ktéry identyfikuje odbiorce wiadomosci;
e temat wiadomosci;
e tresc dla wiadomosci wysytanych sms'em;
o tresc dla wiadomosci wysytanych przez email lub udostepnianych w aplikacji mobilnej.

Zamawiajgcy nie posiada autorskich praw majatkowych do funkcjonujagcego w urzedzie
oprogramowania, nie posiada koddéw Zrédtowych oprogramowania, a licencja posiadanego
oprogramowania nie umozliwia mu modyfikacji kodéw zrédtowych, zatem Zamawiajacy nie jest w
stanie zapewni¢ Wykonawcy, ze udostepni mu state, niezmienne interfejsy integracyjne umozliwiajgce
petng wymiane danych z nowo uruchamianymi rozwigzaniami. Wykonawca odpowiedzialny jest za
dostawe w petni funkcjonujgcych rozwigzan opisanych w niniejszym zatgczniku, w tym, jezeli jest
konieczne, pozyskanie niezbednych informacji do realizacji zamdwienia, zawarcie koniecznych umoéw
itp.

Majagc na uwadze powyisze, w przypadku, jezeli Wykonawcy nie majg mozliwosci uzyskania
odpowiedniego do realizacji dostepu do oprogramowania firm trzecich, w celu zapewnienia zasady
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konkurencyjnosci postepowania, Zamawiajgcy dopuszcza wymiane systemu dziedzinowego na jedno
zintegrowane rozwigzanie (Zintegrowany System Dziedzinowy - ZSD) pod warunkiem, ze:

1. Rozwigzania zastepujace dotychczas funkcjonujgce u Zamawiajgcego systemy Wykonawca
dostarcza i wdraza na swdj koszt, z zachowaniem warunkéw licencjonowania wskazanych dla
Oprogramowania Aplikacyjnego w niniejszym dokumencie.

2. Wykonawca przeprowadzi migracje danych w zakresie wskazanym w niniejszym rozdziale na swoj
koszt.

3. Wykonawca przeprowadzi wdrozenie ZSD zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszym
rozdziale.

4. Wymiana systemu nie moze zaktécic¢ biezgcej pracy Zamawiajgcego oraz musi zapewnié ciggtosé
pracy wynikajagcg z obowigzujgcych termindw, przepisdw prawa i stosowanych procedur.
W szczegdlnosci dotyczy to wymiaru podatkdéw i optat oraz sprawozdawczosci budzetowe;j.

5. Nowe rozwigzania muszg realizowac wszystkie wymienione wyzej funkcje systemu oraz zapewnic
zgodnos¢ z wymaganiami dla systemu dziedzinowego okreslonymi ponizej.

13.3.1. Wymogi funkcjonalne dla zintegrowanego systemu
dziedzinowego oferowanego jako rozwigzanie rownowazne
do modernizacji istniejgcego systemu dziedzinowego.

Zintegrowany System Dziedzinowy (dalej: ZSD lub SD) musi objg¢ caty obszar funkcjonalny
Zamawiajgcego z wytaczeniem zadan realizowanych przez systemy krajowe (np. CEIDG, Bestia@).
Zintegrowany System Dziedzinowy musi by¢ przygotowany do petnej obstugi dokumentu
elektronicznego tj. musi umozliwia¢ przyjecie danych poprzez import danych z dokumentéw
elektronicznych sporzadzonych przy pomocy formularzy elektronicznych udostepnionych przez
Zamawiajgcego, bez koniecznosci recznego wprowadzania danych z dokumentu elektronicznego.
Zintegrowany System Dziedzinowy musi umozliwi¢ przygotowanie dokumentu elektronicznego w celu
wystania go do klienta oraz wydrukowanie kopii dokumentu w wersji papierowej zgodnie
z wymaganiami Instrukcji Kancelaryjne;j.

Wszystkie funkcjonalnosci musza umozliwia¢ petng realizacje czynnosci niezbednych do obstugi
danego obszaru. Funkcjonalnosci muszg by¢ realizowane w sposéb ergonomiczny, wykonane zgodnie
z najlepszymi praktykami projektowania systeméw informatycznych.

Wymaga sie, aby ZSD zapewniat petng wymiane informacji pomiedzy poszczegdlnymi modutami
systemu, pozwalajgc na kompletne i kompleksowe prowadzenie wszystkich zadan w obszarach
wskazanych w dalszej czesci rozdziatu. W szczegdlnosci wymaga sie, aby wszystkie czesci / moduty ZSD
pracowaty w oparciu o jedng baze danych, korzystaty ze wspdlnej bazy uzytkownikédw. Wykluczona jest
koniecznos$¢ recznego przenoszenia jakichkolwiek danych miedzy modutami lub ponownego
wprowadzania wczesniej wprowadzonych danych. ZSD musi zapewnia¢ scentralizowane
administrowanie wszystkimi cze$ciami / modutami.

Zaleca sie, aby ZSD miat budowe modutowg oraz zapewniat petng wymiane informacji pomiedzy
poszczegdlnymi modutami systemu, pozwalajgc na kompletne i kompleksowe prowadzenie wszystkich
zadan administracji samorzgdowej, jednak Zamawiajgcy nie narzuca sposobu podziatu ZSD na moduty,
czy ich liczby. Z punktu widzenia Zamawiajgcego istotnym jest spetnienie przez ZSD wskazanych nizej
funkcjonalnosci. W stosunku do Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego na potrzeby opisu
funkcjonalnego stosuje sie zamiennie nazwy: ,modut” — majgc na uwadze czes¢ funkcjonalng
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Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, ,obszar” — majgc na uwadze czes¢ funkcjonalng
Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, a takze ,System”, ,Aplikacja” — majgc na uwadze ZSD.
W przypadku, jezeli Zamawiajacy nie uwzglednit obszaru funkcjonalnego systemu ZSD w ponizszym
opisie, a jest on niezbedny z tytutu funkcjonowania catego rozwigzania oraz e-ustug publicznych musi
on zosta¢ uwzgledniony przez Wykonawce w cenie oferty, a wszystkie dostarczone elementy ZSD
muszg spetnia¢ wymogi licencyjne okreslone w niniejszym dokumencie. W ponizej wskazanych
wymaganiach Zamawiajacy postuguje sie terminami ,,musi”, ,powinien”, ,mozliwos¢” w stosunku do
ZSD okreslajgc wymagang funkcjonalnosc¢ systemu.

PWNPRE

10.

11.

12.
13.

13.3.1.1. Wymagania funkcjonalne ogdlne.

Wszystkie moduty systemu muszg pracowac w oparciu o jedng, wspdlng baze danych.

Wszystkie moduty systemu muszg korzystaé z jednej, wspdlnej bazy informacji o interesantach.
Wszystkie moduty systemu muszg korzystaé z jednej, wspdlnej bazy uzytkownikéw systemu.
Wszystkie moduty podatkowe powinny mie¢ wspdlne stowniki (stawek podatkowych, rodzaju
i stawek ulg, obrebéw ewidencyjnych itp.) oraz by¢ zintegrowane, tak by uzytkownik wystawiajgcy
np. zaswiadczenie dla podatnika o zaleganiu badz niezaleganiu w podatkach miat dostep do grupy
funkcji wydawania zaswiadczen obejmujgcych wszystkie moduty podatkowe. Podobnie w zakresie
wydawania decyzji umarzajgcych, zmieniajgcych terminy pfatnosci, rozktadajgcych nalezno$é na
raty, symulacji i postepowania egzekucyjnego. System powinien dawa¢ mozliwos¢ ustawienia
wielu wartosci stownikowych w jednym miejscu, np. stownik stawek, termindw, klas gruntéw itp.
Moduty dziedzinowe powinny by¢ zintegrowane z modutami ustug dla ludnosci, a w szczegdlnosci
w zakresie przelewéw masowych (w ksiegowosci zobowigzan powinno by¢ widoczne, na ktére
naleznosci dokonano przelewdw), dokumentdw elektronicznych sktadanych przez interesantéw za
pomocg platformy ePUAP i dostepnych formularzy (np. deklaracji czy informacji podatkowych).
Wymagana jest mozliwos¢ zapisu szablonéw systemowych do wydrukéw z systemu dziedzinowego
do pliku zewnetrznego (w celu ich dalszej modyfikacji) oraz modyfikacja szablonéw wydrukéw
w aplikacji, a takze mozliwosé wydrukéw z uzyciem zmodyfikowanego szablonu (z pliku).

Musi istnie¢ mechanizm zapewniajacy bezpieczenstwo danych oraz mechanizmy autoryzacji przez
logowanie do aplikacji (takze z wykorzystaniem uwierzytelniania za pomocg ustug katalogowych,
takich jak LDAP, Active Directory itp.).

Funkcje administracyjne, takie jak zarzadzanie uzytkownikami i uprawnieniami,
aktywowanie/dezaktywowanie modutdéw i funkcji, muszg by¢ realizowane poprzez interfejs
wspolny dla wszystkich modutéw ZSD.

Dostep (zabezpieczony hastem i kodem dostepu) do poszczegdlnych modutéow musi by¢ mozliwy
przez wyposazenie w funkcje zarzadzania uzytkownikami modutéw (przydzielania lub odbieranie
uprawnien do poszczegdlnych funkcji lub grupy funkgji, a takze aktywowanie lub zamykanie kont
uzytkownikow). System musi takze dawaé mozliwos¢ skonfigurowania uzytkownika, ktory jest
pracownikiem kadr i umozliwia¢ ustawienie dla niego zastepcy.

Na kazdym etapie pracy uzytkownikdéw poszczegdlnych modutéw merytorycznych musiistniec tzw.
pomoc kontekstowa informujgca uzytkownika o mozliwych dziataniach.

System powinien dawa¢ mozliwos$é wymuszania zmiany hasta, aby uzytkownicy musieli zmieniac
hasto w okreslonym odstepie czasu. System musi tez umozliwia¢ skonfigurowanie wymuszania
stosowania tzw. twardego hasta, np. wymuszajgc stosowanie wielkich i matych liter, cyfr itp.
System powinien zabezpiecza¢ przed nieautoryzowanym dostepem do bazy danych.

System powinien dawaé¢ mozliwos¢ skorzystania z tzw. ,zdalnego pulpitu”, aby uzytkownicy mogli
sie faczy¢ zdalnie z pracownikiem wsparcia systemu.
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15.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Zarzadzanie uprawnieniami powinno umozliwia¢ réwniez ograniczenie uprawnien do danej
jednostki budzetowej. Przyktadowo uzytkownik obstugujagcy modut ksiegowy powinien miec
uprawnienia jedynie do jednostki, ktdrg obstuguje.

Powinna by¢ mozliwos¢ ustawienia wielu jednostek organizacyjnych, aby zwiekszy¢ mozliwosc
pracy kontekstowej i umozliwia¢ np. dodanie réznych pieczatek dla réznych jednostek, réznych
numerdw NIP itp. Dotyczy to réwniez dodawania danych skrytki ePUAP dla poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych.

System powinien dawac¢ administratorowi mozliwo$¢ zarzadzania lista aktywnych modutéw

i funkcji. Zarzadzanie powinno dawaé mozliwosé aktywacji, dezaktywacji modutu lub funkcji.
System w przypadku aktywnego modutu do obstugi ewidencji ludnosci powinien dawaé¢ mozliwosé
aktualizowania danych wprowadzanego kontrahenta z danymi z ewidencji ludnosci.

System powinien dawa¢ administratorowi mozliwos¢ uruchamiania zapytan SQL do bazy z poziomu
aplikacji, bez koniecznosci logowania sie do bazy danych.

System musi dawa¢ mozliwos¢ sklejania danych stownikowych w przypadku ich powielenia, np.
sklejania nazw ulic, kontrahentow.

System powinien dawaé mozliwos¢ eksportu danych do formatu XML i CSV dla ustalonych
parametréw indywidualnie przez uzytkownika lub wykonawcy.

System musi umozliwia¢ eksportowanie danych dotyczacych:

1) kartotek z rejestru mieszkancéw,

2) geografii obszaréw spisowych,

3) kart rejestréw dodatkowych,

4) spiséw wyborczych,

5) zdefiniowania wtasnych parametréow eksportu poprzez wykonanie zapytania z bazy danych.
System powinien dawac¢ mozliwos¢ tworzenia pliku IPE-PN XML dla oséb prawnych i fizycznych
dotyczacy danych podatkowych.

System powinien umozliwia¢ przygotowania eksportu danych do GUS w postaci XML z modutu
rejestru mieszkancow, podatku od osdb fizycznych i prawych.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ eksportu danych w formacie XML z modutu rejestru mieszkaricdw oraz
modutéw podatkowych na potrzeby modutu do obstugi optat za Smieci.

System musi by¢ bezpieczny to znaczy musi posiadac procedury ochrony i kontroli dostepu do catej
bazy danych.

System musi, poprzez jeden interfejs wspdlny dla wszystkich modutéw systemu dziedzinowego
umozliwia¢ elastyczne zarzadzanie uzytkownikami i uprawnieniami to znaczy:

1) aktywowanie oraz dezaktywowanie (bez usuwania) kont uzytkownikéw,

2) mozliwos¢ podgladu aktualnie zalogowanych uzytkownikow,

3) przypisywanie (lub odbieranie) uprawnien dla uzytkownikéw do poziomu jednostkowej

funkcji,

4) grupowanie dowolnie wybranych funkcji w zbiory uprawnien (grupy funkcji) i przypisywanie

(lub odbieranie) ich uzytkownikom,

5) brak mozliwosci zmiany danych historycznych,

6) mozliwosé zmiany hasta uzytkownika oraz jego resetowania, wymuszanie zmiany hasta, co 30

dni zgodnie z ogdInymi wymaganiami dotyczgcymi systemow informatycznych,

7) umozliwienie identyfikowania uzytkownika po nr PESEL oraz nazwa uzytkownika.

System powinien mie¢ mozliwos¢ obstugi za pomocg samej klawiatury funkcji, ktére sg czesto
realizowane.

Moduty obstugujgce prowadzenie rozliczen finansowych podatnikow i ptatnikow urzedu, powinny
by¢ pogrupowane wedtug réznych rodzajéw naleznosci i jednoczesnie powinny stanowié spdjna
catos¢, tak by uzytkownik aplikacji, w zaleznosci od nadanych mu uprawnien, miat mozliwos¢
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obstugi wybranego konta zobowigzanego z dostepem do jego wszystkich zobowigzan wobec
urzedu (System musi zapewnia¢ mozliwos¢ dokonywania przeksiegowan np. z naleznosci
podatkowej na inng nie podatkowa, automatyczne rozdysponowanie wptaty na wystepujace
naleznosci).

13.3.1.2. Kontrahenci, interesanci, mieszkancy.
ZSD musi umozliwiaé wyszukanie oséb fizycznych i podmiotéw gospodarczych wg. zadanych
parametrow.

Modut musi dawa¢ mozliwos¢ zarzadzania kontrahentami urzedu, w tym:

1) dodania nowego kontrahenta,

2) usuniecia kontrahenta,

3) wydruku podstawowych danych kontrahenta.

W zakresie wydrukdéw danych dot. kontrahenta, modut musi mieé:

1) mozliwos¢ generowania zestawienia odbiorcéw danych osobowych,

2) mozliwosc¢ przegladu, edycji, usuwania danych szczegétowych kontrahenta,

3) mozliwosé wydruku kartoteki osobowej kontrahenta z danymi szczegétowymi.

Obstuga kontrahenta powinna uwzgledniaé tworzenie i zarzgdzanie podmiotami grupowymi:

1) wyszukiwanie matzenstw i podmiotow grupowych,

2) tworzenie nowych podmiotéw grupowych (w tym matzenstw),

3) tworzenie nowych podmiotéow grupowych na bazie istniejgcego w systemie podmiotu
grupowego,

4) odtaczanie kontrahenta od podmiotu grupowego.

Modut powinien dostarcza¢ dane dot. kontrahentéw dla wszystkich modutéw dziedzinowych

systemu oraz by¢ zintegrowany z modutem do obstugi rejestru mieszkarnicow w zakresie aktualizacji

danych z rejestru. W celu utatwienia pracy uzytkownikowi modut powinien posiada¢ mozliwos¢

pobrania danych szczegdétowych pojedynczego kontrahenta podczas jego dodawania oraz

mozliwos¢ automatycznej aktualizacji danych szczegétowych pojedynczego kontrahenta

w przypadku zmiany adresu lub jego zgonu.

Modut musi posiada¢ mozliwos$¢ wydruku raportow:

1) zrédta danych kontrahenta,

2) odbiorcach danych osobowych kontrahenta.

Modut w celu usprawnienia zarzgdzania kontrahentami powinien posiada¢ stowniki:

1) grup kontrahentéw,

2) form prawnych,

3) rodzajow kontaktu,

4) statuséw zameldowania,

5) typow dokumentéw tozsamosci,

6) typy odbiorcéw danych, dla ktérych zostaty udostepnione dane osobowe kontrahenta,

7) klasyfikacji dziatalnosci,

8) zrédet danych kontrahenta,

9) bankoéw,

10) typow przedstawicieli.

Modut powinien mie¢ mozliwos¢ sklejania kontrahentéw, w tym automatycznego sklejenia

kontrahentédw oraz podmiotéw grupowych i matzedstw o tym samym skfadzie oraz recznego

sklejenia kontrahentow z uwzglednieniem podmiotéw grupowych i matzenstw o tym samym

sktadzie.

Sklejanie kontrahentéw automatyczne polegaé powinno na uruchomieniu funkcji, ktéra analizuje

baze interesariuszy i wykrywa zbiezne wystgpienia zarowno w podmiotach pojedynczych jak
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i grupowych. Funkcja wykonuje operacje sklejenia kontrahentéw, tj. swoim dziataniem obejmuje

wymiane relacji z uwzglednieniem kartotek w kazdym module merytorycznym. Funkcja

automatycznego sklejenia raportuje liste interesariuszy ztgczonych.

Sklejanie kontrahentéw reczne polega¢ powinno na wybraniu przez operatora dwéch

kontrahentéw, dla ktdrych ma nastgpic¢ ztaczenie informacji. Pozostate czynnosci przetaczania

relacji w modutach merytorycznych powinny byé wykonywane automatycznie.

Funkcje porzadkowania danych kontrahentéw powinny umozliwiaé réwniez:

1) przydzielanie adreséw przyporzadkowanych do wielu kontrahentéw jednoczesnie,

2) porzadkowanie adreséw statych, usuwanie wielu adreséw statych dla kontrahenta,

3) porzadkowanie adresdw korespondencyjnych, usuwanie wielu adreséw korespondencyjnych
dla kontrahenta,

4) naprawe btednych danych adresowych na liscie kontrahentéw.

Modut powinien umozliwia¢ wydruk o ostatniej zmianie danych osobowych kontrahenta.

Modut musi umozliwiaé prowadzenie petnego rejestru kontrahenta, co najmniej w zakresie:

Nazwisko lub nazwa firmy, Imie, Imie drugie, PESEL, NIP (w tym zagraniczny lub oznaczenie braku

NIP), REGON, Forma prawna, Data upadiosci, Kraj pochodzenia, KRS, Adres staty (kraj,

miejscowos$é, wojewddztwo, powiat, gmina, kod terytorialny, miejscowos¢ poczty, kod pocztowy,

ulica, numer domu, numer lokalu), Adres korespondencyjny, Adres siedziby, Adres dostawy, Adres

prowadzenia dziatalnosci, Nazwisko rodowe, Imie ojca, Imie matki, Nazwisko panienskie matki,

Data urodzenia, Miejsce urodzenia, Rodzaj dokumentu tozsamosci, Numer dokumentu

tozsamosci, Data waznosci dokumentu tozsamosci, Obywatelstwo, Pte¢, Stan cywilny, Data

zgonu/znalezienia zwtok, Numer rachunku bankowego, Nazwa i adres banku, Dane kontaktowe

(telefon, email, telefaks, telefon domowy, telefon stuzbowy, telefon komdrkowy, inny), Nazwa

przedstawiciela, Rodzaj dokumentu tozsamosci przedstawiciela, Numer dokumentu tozsamosci

przedstawiciela, Oznaczenie przedstawiciela jako wystawca/odbiorca faktur, Preferowana forma

ptatnosci (gotdéwka, przelew), Nazwa skrytki na ePUAP, Adres skrytki na ePUAP.

Modut powinien umozliwia¢ przechowywanie danych historycznych kontrahenta, w tym co

najmniej: Nazwisko lub nazwa firmy, Imie, Imie drugie, PESEL, NIP, REGON, Forma prawna, Data

upadtosci, wszystkie adresy, Nazwisko rodowe, Imie ojca Imie matki, Nazwisko panienskie matki,

Data urodzenia, Miejsce urodzenia, Rodzaj dokumentu tozsamosci, Numer dokumentu

tozsamosci, Data waznosci dokumentu tozsamosci, Obywatelstwo, Pte¢, Stan cywilny, Data

zgonu/znalezienia zwtok, Numer rachunku bankowego, Nazwa i adres banku, Dane kontaktowe

iinne.

Modut powinien umozliwia¢ wyszukiwanie kartotek co najmniej wg parametréw: dokument

tozsamosci, PESEL, nazwisko, imie, pte¢, data urodzenia, miejscowos¢, adres.

Modut musi wspieraé wpisywanie znakéw diakrytycznych w celu wyszukiwania cudzoziemca.

Modut powinien umozliwi¢ przeglad wyszukanych danych i wykaz co najmniej ponizszych danych:

adres staty, adres czasowy, dane urodzenia, stan cywilny, obywatelstwo, dane cudzoziemca, dane

dot. zgonu, dane historyczne, w tym nazwiska, imiona, nr PESEL, historia zameldowania.

Modut powinien umozliwi¢ réwniez tworzenie, modyfikacje i usuwanie danych historycznych

mieszkanca.

W przypadku rejestru mieszkancéw modut powinien umozliwiaé pobieranie danych z systemu

rejestréw panstwowych (SRP).

Modut musi umozliwiaé przeglad listy nowych zmian, ktére przyszty z SRP.

W ramach kontroli importowanych danych system powinien umozliwia¢ generowanie raportu ze

zmian danych mieszkanca (poréwnanie danych z réznych okreséw importu danych dla danego

mieszkanca).

Modut powinien umozliwia¢ prowadzenie rejestru cudzoziemcow, w tym przynajmniej:

42



23.

24.

25.

26.

27.
28.

29.

ok wnN

1) rejestracje pobytu czasowego cudzoziemca,
2) rejestracje pobytu statego cudzoziemca,
3) tworzenie danych historycznych cudzoziemca,
4) modyfikacje danych historycznych cudzoziemca,
5) usuwanie danych historycznych cudzoziemca,
6) przeglagdanie danych historycznych cudzoziemca.
Modut powinien umozliwia¢ wykonanie wydrukéw dla mieszkancow:
1) aktu petnomocnictwa do gtosowania,
2) petnego odpisu przetwarzanych danych mieszkanca lub cudzoziemca,
3) odpowiedzi na wniosek o udostepnienie danych osobowych,
4) zaswiadczenia o zameldowaniu na pobyt staty,
5) zaswiadczenia o zameldowaniu na pobyt czasowy,
6) zaswiadczenia o wymeldowaniu z pobytu statego,
7) zaswiadczenia o wymeldowaniu z pobytu czasowego,
8) zawiadomienia do szkoty (zawiadomienie o zmianach),
9) zawiadomienia dla rejestru wyborcéw o wymeldowaniu z pobytu statego.
Modut powinien réwniez umozliwia¢ wykonanie pozostatych wydrukdw i zestawien:
1) rejestru osob objetych rejestracjg (do kwalifikacji wojskowej),
2) listy stawiennictwa oséb do kwalifikacji wojskowej,
3) logdw z czynnosci uzytkownikéw w module,
4) protokotu z pracy systemu,
5) zestawienia dowoddéw osobistych do uniewaznienia,
)
)
)

6) listy mieszkaricéw wg dowolnych parametréw,

7) listy do szkét - wzgledem wieku i obszaru,

8) listy zgondw dla Urzedu Skarbowego,

9) listy miejscowosci i ulic obstugiwanych przez jednostke,

10) raportu z brakujacych dat wymeldowania i zameldowania w adresach historycznych,

11) raportu po aktualizacji przeterminowanych pobytéw czasowych cudzoziemca.

Modut powinien umozliwi¢ prowadzenie rejestru ztozonych wnioskéw o udostepnienie danych,
w tym usuwanie wniosku z rejestru ztozonych wnioskéw o udostepnienie danych.

Modut powinien umozliwia¢ automatyczne wymeldowanie z pobytu czasowego cudzoziemca po
przekroczeniu deklarowanego terminu pobytu.

Modut powinien umozliwiaé¢ konwersje niepetnych dat (np. tylko rok) na daty petne.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ okreslenia formatu adresu na wydrukach poprzez przygotowanie
szablonu adresu.

Modut powinien by¢ zintegrowany ze wspdélnym modutem do obstugi kontrahentéw i umozliwiac
przekazywanie aktualnych danych kontrahenta.

13.3.1.3. Finanse i ksiegowos¢ - ksiegowanie zobowigzan.
Mozliwos¢ wyboru kontekstu jednostki (obstuga wielu jednostek budzetowych) i roku
obrachunkowego.

Dodawanie, edycja istniejgcych jednostek organizacyjnych.

Modyfikacja ustawien jednostek organizacyjnych zdefiniowanych.

Mozliwos¢ wyboru kontekstu dziennika, ksiegi jednostki.

Modyfikacja stownika dziennikdéw ksiegowych.

Tworzenie i edycja planu kont (konta syntetyczne i analityczne z uwzglednieniem podziatki
klasyfikacji budzetowej).

Definiowanie dowolnej struktury kont analitycznych.
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Wprowadzanie i edycja blokéw kont na potrzeby definiowania struktury konta analitycznego.
Okredlanie i edycja atrybutéw kont ksiegowych.

Mozliwos¢ wczytania wzorcowego planu kont do jednostki.

Mozliwos¢ importu planu kont z wybranej jednostki budzetowe;j.

Drukowanie planu kont wedtug zadanych parametréw.

Odswiezanie nazw kont analitycznych.

Aktualizowanie nazw kont klasyfikacji budzetowej na podstawie stownika klasyfikacji.

Usuwanie kont syntetycznych, analitycznych, klasyfikacji budzetowej z planu.

Szczegbétowy przeglad standw i obrotéw kont analitycznych i klasyfikacji budzetowe] wedtug
zadanych kryteriow.

Mozliwos¢ okreslania parametrow (typ budzetu, funkcja konta, parametry do naliczert Rb-27S/Rb-
28S) dla kont syntetycznych z klasyfikacjg budzetowa.

Importowanie parametréw kont syntetycznych z klasyfikacjg budzetowg z lat poprzednich.
Wprowadzanie i edycja dokumentéw finansowych do biezgcego dziennika z jednoczesnym
zadekretowaniem na witasciwe konta ksiegowe.

Usuwanie niezaksiegowanych dokumentéw.

Modyfikacja pozycji ksiegowej i dziennika dla dokumentu.

Ksiegowanie dokumentéw finansowych zbilansowanych lub dokumentéw pozabilansowych
(wszystkich lub wybranych) z uwzglednieniem kontroli ich poprawnosci.

Wprowadzanie, edycja i usuwanie pozycji w dokumentach ksiegowych.

Mozliwos¢ modyfikacji planu kont na etapie wprowadzania dokumentu ksiegowego.

Weryfikacja standéw kontrolnych wykonania planu w trakcie wprowadzania pozycji w dokumencie.
Réwnoczesne ksiegowanie zaangazowania S$rodkéw, dokonanych wydatkéw budzetowych,
dokonanych wydatkéw budzetowych w uktadzie zadaniowym na kontach pozabilansowych.
Mozliwos¢ powielania catych dokumentéw badz wybranych pozycji z dokumentu.

Tworzenie, edycja oraz usuwanie schematéw dekretowania dokumentdw.

Dodawanie pozycji w dokumencie finansowym na podstawie schematow.

Mozliwos¢ dowolnego sortowania, filtrowania list dokumentdéw oraz pozycji w dokumencie.
Modyfikacja kwoty i opisu jednoczesnie w ramach kilku wybranych pozycji dokumentu
finansowego.

Importowanie dokumentdéw finansowych z pliku XML z mozliwosciag dekretowania ich zgodnie
z okreslonymi schematami.

Automatyczne ksiegowanie planu finansowego i zmian w planie na kontach pozabilansowych.
Automatyczne dekretowanie raportéw kasowych z modutu obstugujgcego kase.

Mozliwos¢ okreslania dowolnych schematéow dekretowania raportow kasowych.

Importowanie i automatyczne dekretowanie operacji finansowych przekazanych z modutéw
obstugujacych ksiegowanie zobowigzan, srodki trwate, ptace, faktury.

Tworzenie i modyfikacja schematéw dekretowania operacji importowanych z innych modutéw.
Mozliwos$¢ zarzagdzania zaimportowanymi operacjami finansowymi z innych modutéw (wytaczanie,
wiaczanie dekretowania).

Tworzenie, edycja i usuwanie dekretéw roboczych powstatych na podstawie operacji finansowych
przekazanych z modutu obstugujgcego windykacje.

Wydruk kartoteki (ksiegi gtéwnej) wedtug zadanych przez uzytkownika parametrow.

Wydruk dziennika (wydruk zbiorczy, analityczny, syntetyczny) wedtug okreslonych przez
uzytkownika kryteridéw.

Wydruk dokumentéw wedtug zadanych przez uzytkownika parametréw.

Wydruk dekretow z brakujgca klasyfikacja.
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Wydruk zestawienia sald i obrotdw kont syntetycznych, analitycznych i klasyfikacji budzetowej
zgodnie z okre$lonymi przez uzytkownika parametrami.

Wydruk naleznosci i zobowigzan wedtug okreslonego zakresu kont rozrachunkowych lub dla
kartotek kontrahentéw wedtug zadanego zakresu klasyfikacji budzetowe].

Wydruk karty dochodéw i wydatkéw wedtug dowolnie zadanych przez uzytkownika parametréw.
Wydruk zestawienia kont klasyfikacji budzetowej z brakujgcymi grupami paragraféw.

Mozliwos¢ aktualizacji grup paragraféw dla kont klasyfikacji budzetowe;j.

Wydruk zestawienia ksiegowan na dowolnie okreslong kwote wedtug zadanych kryteriow.
Mozliwos¢ uzyskania wydrukow archiwalnych.

Ewidencja rozrachunkéw z kontrahentami:

1) Prowadzenie i przeglad kartotek kontrahentéw.

2) Wydruk zestawienia wszystkich rachunkéw kontrahenta.

3) Oddzielny przeglad wszystkich nierozliczonych rachunkéw kontrahenta.

4) Usuwanie nierozliczonych i rozliczonych rachunkéw kontrahenta.

5) Rozliczanie rachunkéw nierozlicznych kontrahenta.

6) Mozliwos¢ kojarzenia rachunkéw kontrahenta.

7) Wydruk potwierdzenia salda kontrahenta.

8) Tworzenie dokumentu elektronicznego na podstawie potwierdzenia salda kontrahenta.

9) Mozliwos$¢ wykonania sptaty rachunku przelewem elektronicznym w okreslonym standardzie.
10) Oddzielny przeglad wszystkich rozliczonych rachunkéw kontrahenta.

11) Eksport informacji o rozliczeniu rachunkéw kontrahenta do pliku XML.

12) Wydruk zestawienia rachunkdw rozliczonych i nierozlicznych.

~_— ~— — ~—

13) Wydruk zestawienia kontrahentéw wraz z zadtuzeniami lub naleznosciami.

14) Wystawianie z mozliwoscig dowolnego definiowania tekstu not odsetkowych.

15) Anulowanie wystawionych not odsetkowych.

Rejestrowanie i ksiegowanie realizacji dochodéw i wydatkéw ze sprawozdann Rb-27S, Rb-28S
z podlegtych jednostek i urzedéw skarbowych.

Naliczanie i wykonanie sprawozdan Rb-27S, Rb-28S.

Rejestracja sprawozdan Rb-30S, Rb-33, Rb-34S z podlegtych jednostek i wykonanie sprawozdan
zbiorczych.

Naliczanie i wykonanie sprawozdania o dotacjach, wydatkach zwigzanych z wykonywaniem zadan
z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych jednostkom samorzadu
terytorialnego ustawami Rb-50.

Rejestracja jednostkowych sprawozdan Rb-277Z oraz naliczanie zbiorczego sprawozdania.
Opracowanie sprawozdania Rb-NDS.

Rejestracja jednostkowych sprawozdan Rb-Z, Rb-N oraz naliczanie sprawozdan zbiorczych.
Mozliwos¢ podglagdu danych sprawozdan ze szczegétowoscia do zadania wraz z informacja
o btedach (dotyczy Rb-27S, Rb-28S).
Wydruk sprawozdan w formie i szczegétowosci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Eksport sprawozdan do pliku XML oraz pliku w standardzie zgodnym z systemem Besti@.
Modyfikacja stownika rodzajéw dokumentéw finansowych.
Okredlanie danych nagtéwkowych sprawozdan budzetowych na potrzeby eksportu do systemu
Besti@.

Funkcja zamkniecia miesigca, funkcja zamkniecia roku obrachunkowego:

1) Okreslanie parametrow do przeksiegowan stanéw kont na koniec roku.

2) Ustalanie kont klasyfikacji do przeniesienia sald na rok nastepny w przypadku tworzenia

automatycznego bilansu otwarcia.
3) Okreslanie parametréw i wykonywanie automatycznych przeksiegowan sald dziennikow.
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4) Tworzenie dekretu przeksiegowujgcego salda dla podanych w parametrach kont.
5) Zamkniecie ksigg rachunkowych w danym roku wraz z mozliwoscig przeniesienia planu kont
oraz BO na rok nastepny.
6) Wydruk zestawienia brakujgcych do przeniesienia sald biezgcego roku kont w nastepnym
okresie obrachunkowym.
Sporzadzenie bilansu rocznego (bilans, rachunek zyskéw i strat, zestawienie zmian w funduszu
jednostki) jednostki/budzetu oraz bilanséw tacznych dla jednostki nadrzedne;.
Wprowadzanie kont ksiegowych niezbednych do naliczenia bilansu i zatgcznikéw.
Wprowadzanie danych uzupetniajgcych do bilansu jednostki lub tacznego.
Eksport bilansu i zatgcznikdw jednostki podlegtej do pliku XML.
Import pliku XML z danymi bilansu i zatgcznikéw w jednostce nadrzednej.
Rejestracja bilanséw jednostek w jednostce nadrzednej w celu naliczenia bilanséw tgcznych.
Funkcja otwarcia nowego roku ksiegowego bez zamykania roku biezgcego — mozliwosé swobodnej
pracy na przetomie lat.
Mozliwos¢ wprowadzania, rozliczania oraz dekretowania wyciggéw bankowych:
1) Dodawanie, edycja, zatwierdzanie oraz usuwanie wyciggdw bankowych.
2) Dodawanie, edycja, usuwanie, rozliczanie przelewdéw z wyciggéw bankowych.
3) Tworzenie roboczych dokumentéw ksiegowych na podstawie zatwierdzanego wyciggu
bankowego.
Mozliwos¢ utworzenia w systemie sprawozdan:
1) Rb-NWS,
2) Rb-ZN,
3) Rb-Uz,
4) Rb-UN.
Mozliwos¢ utworzenia bilansu skonsolidowanego.
Mozliwos¢ tworzenia bilansu otwarcia zobowigzan.
Mozliwos¢ tworzenia i zarzadzania kartotekami podatnikéw, w tym wyszukanie kartoteki wg
podanych kryteriow.
Mozliwos¢ przegladania naleznosci, gdzie w ramach raty sg dostepne: przypisy/odpisy, operacje
ksiegowe, zobowigzani, wptacajacy, przedawnienia, hipoteki, decyzje i raty wynikajgce z roztozenia
na raty lub odroczenia terminu lub umorzeniu.
Mozliwos¢ przegladania operacji ksiegowych, gdzie sg dostepne listy: naleznosci na jakie jest
wptata/zwrot, osoby zobowigzane i wptacajgce, przelewy (jezeli wptata pochodzi z ptatnosci
masowych).
Mozliwo$¢ przegladania upomnien/wezwan do zaptaty, gdzie sg dostepne listy: oséb na
upomnieniu, zalegtosci, uregulowania kosztéw, tytuty wykonawcze, umorzenie lub skasowane
koszty.
Mozliwos¢ przegladania indywidualnych rachunkéw bankowych — w przypadku korzystania
z ptatnosci masowych.
Mozliwos¢ anulowania prolongaty (rat po terminie wynikajgcych z decyzji o roztozeniu na raty lub
odroczeniu).
Mozliwo$¢ wystawiania upomnien/wezwan do zaptaty z poziomu kartoteki.
Mozliwos¢ wystawiania tytutu wykonawczego na podstawie upomnienia lub bez upomnienia.
Mozliwos¢ wydruku tytutu wykonawczego z mozliwoscig utworzenia dokumentu elektronicznego
w przypadku korzystania z modutu do obstugi dokumentdow elektronicznych.
Mozliwos¢ przedawnienia zalegtosci, w tym zmiana terminu przedawniania wybranej raty.
Mozliwos¢ przeniesienia na hipoteke i wycofanie hipoteki.
Mozliwos¢ uzupetnienia daty odbioru upomnienia i daty odbioru decyzji.
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88. Mozliwos¢ aktualizacji opisu wybranej raty lub wptaty.
89. Mozliwo$¢ wydruku kartoteki wg podanych kryteridéw.
90. Mozliwosé dokonywania operacji ksiegowych, w tym:
1) wprowadzanie i aktualizacja dziennikdw (w tym inkasentéw) wptat wraz z wptatami na
naleznosci, kwoty do wyjasnienia, wptaty na naleznosci innych zobowigzanych,
2) przeglad dziennikéw-raportow kasowych - utworzonych w module do obstugi kasy w trybie
online,
3) przeglad i aktualizacja dziennikéw-wyciggdw bankowych - utworzonych w module do obstugi
ptatnosci masowych w trybie online,
4) rozliczenie dziennika z aktualizacjg kartoteki oraz przelewéw (jezeli wptata pochodzi z modutu
do ptatnosci masowych) i faktur (jezeli na optacang naleznos¢ jest faktura),
5) wydruk sumaryczny wybranych dziennikéw,
6) wydruk szczegdétéw dziennika,
7) przeksiegowanie wptaty, nadptaty i kwoty do wyjasnienia - w tym na inne naleznosci
wptacajgcego, na innego zobowigzanego.
91. Mozliwosé obstugi obrotéw ksiegowych, w tym:
1) zamykanie bilansu otwarcia,
2) zamykanie miesiaca,
3) wydruk rozliczenia miesiecznego (w tym niektére rodzaje naleznosci w rozbiciu na osoby
fizyczne i prawne, netto i VAT),
4) wydruk dziennika obrotéw — sumaryczny, analityczny (w tym w ramach wybranych sektoréw
dla gospodarki odpadami oraz niektére rodzaje naleznosci w rozbiciu na osoby fizyczne
i prawne, netto i VAT),
5) wydruk przypisow i odpisow.
92. Prowadzenie ewidencji tytutéw wykonawczych wraz z mozliwoscig tworzenia zestawienia tytutow
wykonawczych.
93. Mozliwos$¢ wystawiania i ewidencji upomnien i wezwan, a w szczegdlnosci:
1) wystawiania grupowego upomnieni/wezwan do zaptaty,
2) przegladu upomnien/wezwan do zapftaty,
3) wydruku upomnienia/wezwania do zapfaty,
4) wydruku rejestru upomnieri/wezwan do zaptaty,
5) tworzenia dokumentu elektronicznego z upomnieniem/wezwaniem do zaptaty w przypadku
korzystania z modutu do obstugi dokumentéw elektronicznych,
6) wystawiania tytutu wykonawczego na podstawie upomnienia.
94. Mozliwos$¢é prowadzenia rejestrow:

1) przeksiegowan z wydrukiem i mozliwoscig utworzenia dokumentu elektronicznego
w przypadku korzystania z modutu do obstugi dokumentéow elektronicznych,

2) zapytan o nadpfate z wydrukiem,

3) postanowien o zarachowaniu z mozliwoscig wystawienia nowego i wydruku oraz utworzenia
dokumentu elektronicznego w przypadku korzystania z modutu do obstugi dokumentow
elektronicznych.

95. Mozliwos$é obstugi kwitariuszy dla inkasentow:
1) generowanie kwitariuszy,
2) przeglad rejestru kwitariuszy,
3) wydruk kwitariuszy.
96. Mozliwos¢ obstugi wszelkich naleznosci ewidencjonowanych w systemie dziedzinowym:
podatkéw, optat, optat z tytutu koncesji alkoholowych, optat za gospodarowanie odpadami.
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97.

98.
99.

Mozliwos¢ wykonywania dyspozycji do stanowiska kasowego w celu umozliwienia podglgdu
naleznosci w kasie.

Mozliwos¢ obstugi przedawnien zalegtosci, w tym zmiana terminu przedawniania wybranej raty.
Mozliwos¢ wykonania zestawienia niezaptaconych prolongat, kwot do wyjasnienia oraz nadpfat
w celu ustalenia naleznosci do optaty.

100. Modut musi umozliwia¢ integracje z Platformg Elektronicznego Fakturowania (PEF) w oparciu

10.
11.

12.

13.

o udostepnione API PEF, ktorego opis znajduje sie na stronie
https://efaktura.gov.pl/dokumentacja/ dla ustug $wiadczonych przez dwdch Brokeréw PEF
w zakresie wysytania dokumentdw do wysytki oraz obstugi dokumentéw zgodnie z mozliwosciami
PEF.

13.3.1.4. Obszar budzetowo-sprawozdawczy.

System musi umozliwia¢ tworzenie budzetu zaréwno w uktadzie klasycznym, jak i zadaniowym.

System musi umozliwiaé wprowadzanie planu na rok budzetowy do petnego klucza budzetowego,

przy wymaganych elementach klucza budzetowego:

1) dysponent srodkéw budzetowych,

2) klasyfikacja budzetowa wraz z mozliwoscig wprowadzenia pozycji paragrafu,

3) zrédta finansowania,

System musi zapewniaé¢ uzytkownikom, w zaleznosci od nadanych uprawnien, mozliwos¢

korzystania ze stownikéw budzetowych:

1) stownik klasyfikacji budzetowej z informacjami o dziatach, rozdziatach, paragrafach i pozycjach
paragraféow definiowanych przez uzytkownikdw,

2) stownik klasyfikacji strukturalnej zawierajacy klasyfikacje strukturalng,

System musi pozwala¢ na wprowadzenie do kazdego zadania parametrow.

1) nazwa,

2) cel realizacji (wraz z okreSleniem priorytetu),

3) jednostka nadzorujgca zadanie,

4) jednostka realizujgca zadanie,

5) dziedzina,

6) kategoria,

7) opis dodatkowy.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia przez uzytkownikéw merytorycznych kwot

planu budzetu oraz zmian budzetowych tylko w ramach otwartych zmian.

System musi zapewnia¢ dwupoziomowe zatwierdzanie projektu budzetu.

System musi umozliwiaé¢, wybranym uzytkownikom, anulowanie zatwierdzenia projektu catosci

budzetu oraz anulowania zatwierdzenia wybranej zmiany w ramach wybranego dysponenta

Srodkow budzetowych.

System musi posiada¢ mozliwos¢ podtaczenia wariantéw planéw jednostek organizacyjnych

w ramach tylko ukonczonych badz wszystkich utworzonych projektéw jednostek.

System musi umozliwia¢é wprowadzanie uzasadnien opisowych do wprowadzanych zmian

budzetowych.

System musi umozliwia¢ udostepnienie on-line planu jednostkom organizacyjnym.

System musi zawieraé funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg udostepnienie elementéow wprowadzania

projektu budzetu oraz zmian budzetowych przez jednostki organizacyjne.

System musi umozliwia¢ agregowanie sprawozdan jednostkowych i sporzadzania sprawozdan

zbiorczych.

System musi umozliwia¢ kontrole planu jednostki w zakresie zgodnosci z uchwalonym planem.
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14,

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

System musi umozliwia¢ generowanie plandw, zmian i sprawozdan budzetowych do plikéw XML

(mozliwos¢ eksportu do systemu BESTI@).

System musi umozliwia¢ przeglad, w dowolnym momencie, aktualnego stanu budzetu dla

wybranego dysponenta srodkéw budzetowych badz dla wszystkich jednostek dla petnego klucza

budzetowego.

System musi umozliwia¢ utworzenie symulacji budzetu na podstawie zatwierdzonego planu

budzetu z poprzedniego roku.

System musi umozliwia¢ tworzenie symulacji przy wybraniu parametréw zwigzanych z kluczem

budzetowym.

System musi umozliwiaé raportowanie w zakresie planu oraz wykonania na podstawie sprawozdan

budzetowych do arkusza kalkulacyjnego (w formacie xls), przy czym wymagana jest:

1) mozliwos¢ definiowania dynamicznych zestawien przez uzytkownikéw modutu w oparciu
o zarejestrowane dane,

2) mozliwos$¢ generowania raportow w dowolnym momencie, ktdére wczesniej zostang
zdefiniowane przez uzytkownikdw, zarédwno z zarejestrowanych danych aktualnych, jak
i historycznych,

3) mozliwosé blokady definicji raportu dla uzytkownikow.

System musi by¢ zintegrowany z modutem ksiegowym w zakresie dekretacji planu budzetu i zmian.

System musi umozliwia¢ budowanie wzorcéw dekretacji planu budzetu, zmian i sprawozdan

budzetowych w oparciu o konta ksiegowe.

System musi by¢ zintegrowany z rejestrem umow i umozliwia¢ sprawdzenie na danym poziomie

planowania budzetu biezgcego stanu zaangazowania w oparciu o wybrany klucz budzetowy.

System musi umozliwiaé rejestracje sprawozdan budzetowych Rb wymaganych przepisami prawa

oraz mozliwos¢ wydruku na wzorach ustawowych.

System musi umozliwia¢ rejestracje sprawozdann Rb-27S i Rb-28S z petng szczegdtowoscia

klasyfikacji budzetowej, zadania budzetowego, zrédfa finansowania.

System musi posiadaé obstuge sprawozdan wymaganych przepisami prawa, w zakresie:

1) dwupoziomowe zatwierdzanie,

2) tworzenie korekt sprawozdan,

3) tworzenie sprawozdan tgcznych,

4) tworzenie sprawozdan zbiorczych w zakresie wybranej jednostki organizacyjnej,

5) wydruk sprawozdan na wydrukach zgodnych z przepisami prawa,

6) wydruk sprawozdan do arkusza kalkulacyjnego,

7) eksport do programu Besti@,

8) podtaczenie zatgcznikdéw do wybranego sprawozdania,

9) generowanie sprawozdan Rb27S, Rb28S, RbN, RbZ, Rb-50, Rb-27ZZ, Rb-28NW, Rb-ZN, Rb-UZ,
Rb-UN, RB-PDP, RB-ST i RB-SP1 z ksigg rachunkowych i eksport do sprawozdawczosci
budzetowe;.

System musi posiadad integracje z programem Besti@ w zakresie importu sprawozdan w postaci

plikéw xml.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ przegladu oraz poréwnania planu budzetu oraz wykonania

w dowolnym momencie.

System musi umozliwiaé tworzenie sprawozdan tgcznych na dowolnym poziomie wybranym przez

uzytkownika.

System musi by¢ zintegrowany z modutem ksiegowym w zakresie dekretacji sprawozdan Rb27S

i Rb28S.

System musi umozliwia¢ budowanie wzorcéw dekretacji planu budzetu, zmian i sprawozdan

budzetowych w oparciu o konta ksiegowe.

—_— . ~— — — — — ~—
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30. System musi posiadac obstuge sprawozdan finansowych (rachunek zyskéw i strat, bilans jednostki

budzetowej oraz zestawienie zmian w funduszu jednostki), w tym mozliwo$¢ automatycznego ich
generowania.

31. System musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzania uzasadnien do wykonania planu w petnej

szczegdtowosci do klucza budzetowego.

32. System musi umozliwiaé czynnosci w zakresie deklaracji VAT, w szczegdlnosci:

1) generowanie zbiorczej deklaracji VAT dla catej Gminy (centralizacja VAT),

2) import faktur sprzedazowych i zakupowych z jednostek podlegtych w formacie JPK,
z podziatem na jednostki i wydziaty.

3) obstuge korekt deklaracji zbiorczej,

4) tworzenie zbiorczej korekty deklaracji VAT-7,

5) wprowadzenie powodu ztozenia korekty, ktérych lista bedzie dotgczana do deklaracji zbiorczej,

6) archiwizowanie deklaracji w formacie PDF.

33. System musi umozliwiaé tworzenie wariantéw prognozy finansowej.

13.3.1.5. Obstuga podatkow i optat lokalnych.

W ww. zakresie System musi posiadac co najmniej nw. funkcjonalnosci:

1.

Mozliwos¢ poréwnania informacji o dziatkach w ewidencji podatkowej z ewidencjg z danymi
modutu obstugujgcego zarzadzanie mieniem gminy.

Umozliwienie konfiguracji stownikow:

1) stawek podatku od nieruchomosci,

2
3

rodzajéw i stawek ulg,
obrebow ewidencyjnych,

4) przelicznikow,

5) typdw zasobow,

6) znacznika gospodarstwa.
Umozliwienie prowadzenia postepowan i spraw, m.in. postepowan egzekucyjnych, zgodnie ze
zdefiniowanymi stownikami, m.in.:
1) rodzaju czynnosci,

2) rodzaju dokumentu,

3) rodzaju podmiotu,
4) rodzaju przedmiotu,

)

)

—_ — — ~—

5) rodzaju sprawy,

6) rodzaju statusu sprawy,

7) kosztow egzekucyjnych.

Dostep do rejestru spraw z mozliwoscig wyszukiwania co najmniej po: rodzaju, statusie, numerze
sprawy, opisie.

Mozliwos¢ zaktadania i przegladu spraw, w tym dodawania:

1) czynnosci zgodnie ze zdefiniowanym stownikiem,

2) przedmiotow zgodnie ze zdefiniowanym stownikiem,

3) dokumentéw do sprawy.

Mozliwos¢ wykonania i modyfikowania szablondw tresci wydrukow:
1) postanowienia o wszczeciu postepowania egzekucyjnego,

2) postanowienia o zawieszeniu postepowania egzekucyjnego,

3) postanowienia o umorzeniu postepowania egzekucyjnego,

4) wniosku o ujawnienie danych do Urzedu Skarbowego,

5) wniosku o ujawnienie danych do ZUS,
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10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.

19.

20.

21.
22.

23.

24,

25.

26.
27.

28.

29.

30.

6) zawiadomienia o zajeciu prawa majgtkowego,

7) zawiadomienia o uchyleniu zajecia.

Mozliwos¢ wydrukowania metryki sprawy.

Mozliwos¢ dodania pliku pisma do sprawy.

Mozliwos¢ wydruku kopert adresowych dla wybranych spraw.

Mozliwos¢ wystawiania, wyszukiwania i wydruku decyzji: o roztozeniu na raty, o odroczeniu
terminu ptatnosci, o umorzeniu zalegtosci (réwniez z odsetkami), o umorzeniu odsetek, dla
naleznosci z tytutu podatku od oséb fizycznych, prawnych, od srodkéw transportu oraz opfat,
w tym z tytutu gospodarowania mieniem gminy, optat za psa wprowadzanych do systemu.
Umozliwienie wyliczania optaty prolongacyjnej wg ustalonej stawki.

Mozliwos¢ modyfikacji niezatwierdzonych decyzji.

Mozliwos¢ zatwierdzenia wystawionych decyzji z aktualizacjg stanu naleznosci w windykacji.
Mozliwos¢ wystania decyzji w formie dokumentu elektronicznego na ePUAP.

Mozliwos¢ edycji szablonu tresci decyzji, wydruku na podstawie szablonu i przekazania do
archiwum wydrukow.

Mozliwos¢ prowadzenia rejestru wystawionych decyzji oraz wykonania wydruku zestawienia
decyzji.

Mozliwos¢ anulowania wystawionej decyzji lub rat.

Przesytanie danych o naleznosciach objetych decyzja do modutéw ksiegowosci zobowigzan,
kasowego i finansowo-ksiegowego.

Definiowanie podatnikow - osoby fizyczne, matzenstwa, podmioty grupowe, w tym mozliwos¢
okreslania, ktdrzy z nich majg by¢ adresatami korespondencji np. decyzji ze wskazaniem na
kontrahentdw.

Mozliwos¢ definiowanie petnomocnikdéw i spadkobiercéw dla kartotek.

Mozliwos¢ okreslania adreséw gospodarstw dla kartotek.

Mozliwos¢ przegladania, wprowadzania, usuwania, modyfikacji przedmiotéw opodatkowania (np.
gruntéw, nieruchomosci) objetych podatkiem rolnym, podatkiem lesnym i podatkiem od
nieruchomosci dla kartotek podatkowych.

Funkcjonalnos¢ okreslania informacji o dziatkach zwigzanych z danym przedmiotem
opodatkowania na podstawie Ewidencji Gruntow i Budynkéow prowadzonej w module do
zarzadzania mieniem. System powinien umozliwi¢ wskazanie i powigzanie przedmiotu
opodatkowania bezposrednio z dziatkg z modutu Ewidencji Gruntow i Budynkdw.

Modut powinien dawa¢ mozliwos¢ pordwnywania stanu ewidencyjnego kartoteki podatkowej ze
stanem posiadania podatnika(-éw) w Ewidencji Gruntéw i Budynkéw prowadzonej w module do
obstugi mienia.

Mozliwosc¢ rejestrowania ulg i zwolnien podmiotowych (dotyczacych kartoteki) i przedmiotowych
(dotyczacych poszczegdlnych przedmiotéw opodatkowania).

Mozliwosc¢ rejestrowania zmian — nabycia, zbycia przedmiotéw opodatkowania w trakcie roku.
Obstuga masowego zbycia skfadnikdw na kartotece poprzez wyswietlenie tych sktadnikow,
umozliwienie zaznaczenia elementdw do zbycia, ustawienia daty i wykonanie zbycia.

Mozliwos¢ zmiany znacznika gospodarstwa w celu dostosowania typu gospodarstwa do ilosci
posiadanych gruntow.

Przeglad pogrupowanych powierzchni przedmiotéw opodatkowania w ramach gruntow, laséw
oraz nieruchomosci wg stanu na wybrany dzien, stanu na dany rok podatkowy lub wg catego
znanego stanu ewidencyjnego (réwniez z przysztych okresow).

Przeglad wysokosci naliczconego podatku, wysokosci uwzglednionych poszczegdlnych ulg
i zwolnien z podatku, wystawionych decyzjach dotyczacych wymiaru i zmiany wymiaru podatku,
wysokosciach rat podatku oraz terminach ich ptatnosci.
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.
42.

43,

44,

Mozliwos¢ zapisywania dodatkowych informacji o kartotece w notatniku.

Modut musi umozliwiaé naliczanie podatku rolnego, podatku lesnego i podatku od nieruchomosci
na podstawie stanu posiadania podatnika oraz naliczanie zmian podatku w trakcie roku na skutek
zmiany stanu posiadania dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ anulowania naliczonego podatku dla pojedynczej kartoteki oraz dla
zakresu kartotek.

Modut powinien umozliwia¢ wystawianie decyzjami w sprawie wymiaru i zmiany wymiaru podatku
rolnego, podatku lesnego, podatku od nieruchomosci, w tym pobieranego w formie tacznego
zobowigzania pienieznego za rok biezgcy dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek.
Modut powinien rowniez umozliwia¢ zarzadzanie wystawionymi decyzjami w zakresie:

1) obstugi szablonéw tresci decyzji,

2) wyszukiwania decyzji wg réznych kryteriow,

3) ustawienia parametréow wydruku decyzji (drukowanie kodu kreskowego, drukowanie
potwierdzenia odbioru, drukowanie kwitéw do kasy, drukowanie bankowego polecenia
przelewu itd.),

modyfikacji wybranych elementdw tresci decyzji przed jej wydrukowaniem,

wydruku decyzji, w tym w sposdb masowy (lub z podziatem np. na sotectwa),

rejestracja daty wystania decyzji, daty odbioru decyzji,

tworzenia dokumentu elektronicznego z wybrang decyzjg przygotowanego do wysytki na
ePUAP poprzez modut do obstugi dokumentéw elektronicznych.

Modut musi umozliwia¢ anulowanie decyzji w sprawie wymiaru i zmiany wymiaru podatku, w tym
takze decyzji wystanych do podatnika.

Modut musi obstugiwa¢ wykonywanie i zarzadzanie przypisami naleznosci z tytutu podatku

4
5
6
7

—_— — — —

wysytanymi do modutu ksiegowosci zobowigzan, w tym:

1) przekazywanie przypisu podatku dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek,

2) zawieszanie przypisow w przypadku braku zyjgcych podatnikéw, petnomocnikdw,

spadkobiercow,

3) anulowanie przypisu.

Przypisy, o ktérych mowa trafiajg bezposrednio do modutu ksiegowania zobowigzan w trybie
online.

Modut musi umozliwia¢ obstuge decyzji dotyczacych zobowigzan pienieznych - decyzji ustalajgcej
wysokos¢ podatku za lata ubiegte:

1) wyszukiwanie decyzji wg wielu kryteriow,

2) dodawanie i edycja decyzji ustalajgcej wysokos¢ podatku za lata ubiegte,
3) przegladanie decyzji,
4) zatwierdzanie decyzji,

5) anulowanie i wygaszanie decyzji,

6) drukowanie decyzji.

Modut musi umozliwia¢ drukowanie kopert i zwrotnych potwierdzen odbioru adresowanych do
wszystkich podatnikéw, do podatnikéw z gminy lub do podatnikéw spoza gminy.

Modut musi umozliwia¢ zmiane numeru kartoteki.

Ustawienia modutu powinny réwniez umozliwia¢ m. in. ustawienie maksymalnej kwoty podatku
ptatnej jednorazowo, sposobu numerowania decyzji, prezentacji powierzchni na kartotece.
Ustawienia powinny réwniez umozliwiaé¢ konfiguracje cen zboza lub wysokosci stawek podatku
rolnego, obrebow, znakéw dokumentéw i typow decyzji.

W celach statystycznych i poréwnawczych modut powinien umozliwia¢ wykonanie
wydrukdéw/zestawien:

1) listy kartotek, listy kartotek z btednym znacznikiem gospodarstwa,
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45.

46.

47.

48.

49.

50.
51.

52.

53.

54.
55.

56.

57.

58.

59.

2) zestawienia wydanych decyzji, wykaz niewydrukowanych decyzji,

3) zestawienia ulg w nieruchomosciach,

4) rejestru wymiarowego nieruchomosci,

5) zestawienia gospodarstw wg wielkosci,

6) karty gospodarstwa,

7) rejestru wymiarowego,

8) wydruku z wybranymi informacjami podatkowymi o kartotekach z zadanego przez

uzytkownika zakresu,

9) zestawienia podatnikéw,

10) zestawienia nieruchomosci,

11) zestawienia dziatek z przedmiotami opodatkowania.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ wyszukiwania kartotek wg. réznych kryteriéw, m. in. wg numeru
kartoteki, nazwiska podatnika, adresu gospodarstwa, numeru dziatki, numeru decyzji i podgladu
kartotek podatnikdw.

Mozliwos¢ przegladu listy deklaracji na kartotece.

Mozliwos¢ przegladu listy dziatek (przegladanie informacji o elementach ewidencji podatkowej
wybranej kartoteki).

Mozliwos¢ przegladu optat naliczonych w ramach kartoteki

Mozliwo$¢ dodawania notatek do kartoteki

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ wydruku informacji o dziatce.

Modut powinien umozliwia¢ dodawanie i zarzagdzanie deklaracjami podatkowymi, w tym:

1) wyszukiwanie deklaracji,

2) dodawanie, edycje i usuwanie deklaracji,

3) naliczanie podatku w ramach deklaracji (pojedynczo i dla zakresu kartotek podatkowych).
Modut musi umozliwia¢ przeglad i poréwnanie przedmiotéw opodatkowania (dla podatku od
nieruchomosci, rolnego i lesnego).

Modut powinien dawa¢ mozliwos¢ dodawania, edycji i usuwania sktadnikéw opodatkowania dla
podatku rolnego, le$nego i od nieruchomosci.

Modut powinien dawa¢ mozliwos$¢ okreslenia ulgi w podatku.

Modut powinien umozliwia¢ prowadzenie ewidencji dziatek, w tym:

1) adreséw gospodarstw,

2) danych o nieruchomosciach (takze rolnych i lesnych),

3) przegladania danych o dziatkach z EGiB.

Modut musi dawaé¢ mozliwosé pordwnania powierzchni przedmiotéw opodatkowania
z powierzchnig dziatek.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ anulowania naliczenia podatku dla wybranych kartotek i wybranych
deklaracji.

Modut powinien umozliwia¢ wystawianie i zarzadzanie decyzjami w sprawie wymiaru podatku
i obstugiwac:

1) wystawianie decyzji,

2) wyszukiwanie i edycja (w tym usuwanie) decyzji,

3) wydruk decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego,

4) zatwierdzanie decyzji w sprawie okreslenia wysokosSci zobowigzania podatkowego,

5) anulowanie decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego.

Modut powinien umozliwia¢ wykonanie zestawien:

1) nieruchomosci,

2) powierzchni laséw,

3) powierzchni gruntéw,
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60.

61.
62.

63.

64.

65.

66.

67.
68.

69.
70.
71.

4) deklaracji,

5) ulgizwolnien w podatku od nieruchomosci,

6) kontrahentdéw objetych podatkiem.

Modut powinien umozliwia¢ przynajmniej wykonanie wydrukdéw:

1) zawiadomienia o btednych deklaracjach,

2) zawiadomienia o stawkach podatkowych,

3) wezwania do ztozenia deklaracji.

Modut powinien mieé¢ mozliwosé sporzgdzenia wydruku rejestru decyzji.

Modut powinien umozliwia¢ modyfikacje tresci wydrukéw:

1) wezwania do ztozenia deklaracji,

2) zawiadomienia o stawkach podatkowych,

3) zawiadomienia o btednych deklaracjach.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ ustawienia parametréw pracy modutu, co najmniej:

1) typdéw pism,

2) typow decyzji,

3) znaku decyzji,

4) roku podatkowego,

5) minimalnej stawki podatku ptaconego jednorazowo.

Prowadzenie kartotek oséb posiadajacych psy, rejestrowanie informacji na temat posiadanych
psow i ptatnosci za nie.

Naliczanie optat z tytutu posiadania pséw i ich obstuga w module do obstugi ksiegowosci
zobowigzan, w tym mozliwo$¢ dokonania przypisu pojedynczo lub grupowo. Naliczanie optat do
modutu ksiegowania zobowigzan w trybie online.

Obstuga ulg i zwolnien dla oséb posiadajgcych psy:

1) definiowanie stawki optaty za psa,

2) definiowanie stawki optfaty z ulga,

3) definiowanie ulgi procentowej,

4) definiowanie rodzajéw zwolnien z optaty wraz z tytutem zwolnienia,

Umozliwienie prowadzenia stownika ras psow.
Wystawianie i obstuga decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania z tytutu opfaty za
posiadanie pséw dla pojedynczej kartoteki lub grupowo.

Mozliwos¢ definiowania tresci decyzji, w tym: podstawy prawnej, uzasadnienia, pouczenia.
Mozliwos¢ anulowania optaty.

Modut musi posiada¢ wydruki i zestawienia:

1) zestawienie decyzji,

2) wykaz pfatnikdéw wraz z wykazem pséw, za ktére naliczona jest opfata.

13.3.1.6. Obstuga optat innych.

W ww. zakresie System musi posiadaé co najmniej nw. funkcjonalnosci:

1.

Modut musi umozliwia¢ zdefiniowane dowolnej nazwy optaty, ktéra bedzie wprowadzana do
systemu.

Parametry modutu muszg pozwalaé na ustalenie czy naliczenie wprowadzanej optaty bedzie
wykonywane w zaokragleniu do ztotéwki, do grosza, czy do 10 groszy.

Modut musi da¢ mozliwos$¢ zdefiniowania, czy optata bedzie rozliczana w module do obstugi
ksiegowosci zobowigzan, czy tez bedzie pobierana w kasie.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania rodzaju odsetek dla optaty.

Modut powinien umozliwia¢ wprowadzanie kartotek optat oraz zarzadzanie nimi:
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1) dawaé mozliwos¢ ustalenia stanu rozliczenia naliczonej optaty,

2) dawac mozliwo$¢ wyszukiwania kartotek wedtug wybranych kryteridw: numeru optaty, roku
optaty, opisu opfaty, danych optacajgcego, daty wprowadzenia, stanu rozliczenia, statusu
optaty.

6. Podczas zakfadania nowych kartotek system musi dawa¢ mozliwos¢ wyboru zobowigzanych oraz
zdefiniowania rat i termindw ptatnosci rat.

7. Modut powinien umozliwiaé¢ anulowanie naliczonych opfat.

8. Modut powinien dawaé mozliwosé zdefiniowania jaki rodzaj zawiadomienia ma by¢ wystawiany

w przypadku stwierdzenia zalegto$ci (upomnienie, wezwanie).

9. Modut powinien dawaé uzytkownikowi mozliwos¢ podejrzenia kartoteki w module do ksiegowosci
zobowigzan w trybie online.

10. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ wystawienia decyzji dla optaty: o odroczeniu terminu ptatnosci,
roztozeniu zaptaty naleznosci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.

11. Modut powinien mie¢ mozliwosé zdefiniowania, czy optata ma miec przypisany VAT i mozliwosc
okreslenia domysinego podatku VAT w celu prawidtowego rozliczenia w ksiegowosci zobowigzan.

13.3.1.7. Obstuga optat za gospodarowanie odpadami

komunalnymi.
W ww. zakresie System musi posiadac co najmniej nw. funkcjonalnosci:

1. Modut musi umozliwiaé ewidencje, tworzenie i edycje kartotek pfatnikéw optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi, w tym:

1) okreslanie gtéwnych podmiotéw dla kartoteki oraz wspétzobowigzanych jako bezposrednie
wskazania na kontrahentdw z modutu interesariusze,

2) mozliwos¢ przegladu szczegdtowych danych kontrahenta ze sktadu kartoteki.

2. Mozliwos¢ podgladu stanu kartoteki w ksiegowosci analitycznej z modutu obstugujgcego
ksiegowanie zobowigzan.

3. Moizliwos¢ zatozenia ewidencji na podstawie danych podatkowych osoéb fizycznych i prawnych —
wspdtpraca z podatkami od osdb fizycznych oraz od oséb prawnych.

4. Ewidencja punktédw adresowych, z ktérych odbierane sg odpady komunalne, w tym:

1) tworzenie, edycja i usuwanie punktéw adresowych,

2) okreslanie szczegétowych danych punktéw adresowych (powierzchnie, liczba mieszkancéow dla
punktow zamieszkatych, dowolne adnotacje dla punktu),

3) wydruk zestawienia punktéw adresowych wg zadanych kryteriow.

5. Moizliwos$é rejestracji i ewidencji ztozonych deklaracji o wysokosci opfaty za gospodarowanie
odpadami:

1) rejestrowanie wszystkich niezbednych danych do naliczenia optaty oraz celéw statystycznych,

2) mozliwos¢ wprowadzania pierwszych deklaracji oraz ich pdzniejszych zmian,

3) wspomaganie weryfikacji deklaracji wraz z mozliwoscig korygowania danych i wprowadzania
nowych, ujawnionych i zweryfikowanych danych, wraz z zapamietaniem statusu weryfikacji
deklaraciji,

4) przyjecie deklaracji ztozonej w formie elektronicznej z wykorzystaniem platformy ePUAP.

6. Naliczanie optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi:
1) naliczanie pojedynczych kartotek lub naliczanie masowe wedtug zadanych kryteriow,
) naliczanie optat z uwzglednieniem miesiecznego rozliczania ich w ksiegowosci zobowigzan,
) mozliwos¢ anulowania naliczen dla wybranego roku naliczenia lub wszystkich,
) szczegétowa parametryzacja naliczen optat (m. in. zaokrgglanie kwot, stosowanie
czestotliwosci wywozu pojemnikéw dla punktow niezamieszkatych).

A W N
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7.

8.

9.

10

11

12
13

14.

15

16

17

Mozliwos¢ obstugi wezwan do ztozenia deklaracji lub ztozenia wyjasnien:

1) okreslanie parametréw wystawianego wezwania,

2) mozliwosé anulowania wystawionego wezwania,

3) wydruk wezwania wedtug okreslonego przez uzytkownika szablonu.
Obstuga decyzji:

1) mozliwos¢ wystawiania decyzji o wysokosci opfaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi,

2) okreslanie szczegétowych parametréw wystawianych decyzji (indywidualne uzasadnienia,
parametry optat, dowolny szablon decyzji),

3) wydruk decyzji z mozliwoscig edycji tresci,

4) mozliwos¢ wystawienia decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zaptaty naleznosci
na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.

Mozliwos¢ wykonania wydrukow i zestawien:

1) wydruk zestawienia ptatnikéw i optat wedtug zadanych parametréw,

2) wydruk zestawienia deklaracji wedtug okreslonych przez uzytkownika parametrow,

3) wydruk i eksport do pliku arkusza kalkulacyjnego zestawienia szczegétowego punktow
adresowych z mozliwoscig zdefiniowania dowolnych parametréw zestawienia oraz okreslenia
zawartosci informacyjnej na koicowym zestawieniu.

Modut musi obstugiwac wiele taryf optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi wedtug
wielu kryteridw, w tym m. in. wg: liczby zamieszkatych oséb, ryczattowo od gospodarstw (w tym
domoéw letniskowych), powierzchni nieruchomosci, liczby pojemnikow.
Modut powinien umozliwia¢ réznicowanie optat m. in. z tytutu liczby dzieci zamieszkujgcych
gospodarstwo domowe, dtugotrwatego przebywania poza miejscem zamieszkania, segregowania
odpadow, liczby dzieci w wieku ponizej okreslonego wieku z uwzglednieniem wskaznika
procentowego lub kwotowego oraz z uwzglednieniem przedziatu czasowego obowigzywania danej
ulgi.

Obstuga rejestru umow z firmami odpowiedzialnymi za wywdz odpaddw.

Mozliwos¢ prowadzenia rejestru dziatalnosci regulowanej:

1) dodawanie, edycja i wykreslanie wpiséw do/z rejestru,

2) wydruk rejestru dziatalnosci regulowane;j,

3) wydruk zaswiadczenia o wpisie do rejestru dziatalnosci regulowanej w zakresie odbierania
odpaddéw komunalnych od wtascicieli nieruchomosci,

4) wydruk zaswiadczenia o zmianie wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej w zakresie
odbierania odpadéw komunalnych od wtascicieli nieruchomosci.

Obstuga sprawozdan z zakresu gospodarki odpadami:

1) rejestrowanie sprawozdan od przedsiebiorcow odbierajacych odpady,

2) tworzenie sprawozdan z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi,

3) wydruk sprawozdania wedtug wybranego szablonu.

W celu usprawnienia pracy uzytkownika modut musi dysponowac stownikami: sektoréw, Zrédet

pochodzenia danych ewidencyjnych, cykli rozliczeniowych oraz terminéw ptatnosci, adresatéw

sprawozdan z zakresu gospodarki odpadami, sktadowisk odpaddéw, réznicowania stawek optat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi.

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie katalogu odpadow:

1) stownika nieczystosci ciektych,

2) stownika rodzajow odpadoéw,

3) stownika zagospodarowania odpadow.

Modut musi umozliwia¢ obstuge tras i harmonogramoéw wywozu odpaddw komunalnych wraz z

wydrukiem harmonogramu odbioréw odpaddéw i nieczystosci.
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18. Modut musi posiada¢ mozliwo$¢ zmiany stawek z trakcie roku wraz z aktualizacjg wysokosci optat

za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

19. Modut musi umozliwia¢ wykonanie wydruku zawiadomienia o zmianie stawki i wysokosci rat.
20. Modut powinien wspiera¢ obstuge kodéw kreskowych dla punktéw adresowych:

1) umozliwiaé wydruk etykiet kodow kreskowych wedtug wtasnych zdefiniowanych szablonéw,

2) umozliwia¢ przeglad historii wydrukéw etykiet koddw kreskowych dla kartoteki (rejestr
wydrukow),

3) umozliwia¢ weryfikacje odczytéw kodow kreskowych dla kartoteki z poziomu ewidencji,

4) umozliwiaé konfiguracje i import odczytow koddéw kreskowych z pliku,

5) wspierac zarzadzanie odczytami kodéw kreskowych z mozliwoscig usuniecia importu,

6) umozliwia¢ wykonanie zbiorczego i szczegdtowego zestawienia statystycznego odczytow
koddw kreskowych wedtug zadanych parametrow.

13.3.1.8. Obstuga masowych przelewow.

Modut obstugujgcy ww. obszar:

1.

Musi zapewnia¢ mozliwos¢ ustawienia podstawowych informacji niezbednych do obstugi

przelewdw: banku obstugujacego urzad oraz formatu plikdw importowanych z banku.

Musi uwzgledniaé¢ mozliwos¢ pracy w dwdéch wariantach: z zastosowaniem kont ogélnych urzedu

oraz kont indywidualnych. W zakresie kont ogdlnych modut powinien umozliwiac:

1) wprowadzenie kont ogdlnych z uwzglednieniem podatku/rodzaju naleznosci,

2) wprowadzenie szablondw kont z uwzglednieniem podatku/rodzaju naleznosci,

3) generowanie identyfikatorow rodzajow naleznosci w ramach kartoteki i podatku/rodzaju
naleznosci dla kont ogdlnych, co umozliwi rozréznienie naleznosci wptacanych na ogdlne
konto.

W zakresie kont indywidualnych musi umozliwia¢ generowanie indywidualnych rachunkow

bankowych w ramach kartoteki i podatku/rodzaju naleznosci,

Musi umozliwia¢ generowanie zawiadomien: o indywidualnym numerze rachunku bankowego,

o numerze konta ogdlnego z podaniem identyfikatora, ktory ma by¢ tytutem przelewu w celu jego

identyfikacji podczas wptaty.

Ptatnosci masowe powinny by¢ mozliwe poprzez import pliku z przelewami.

Musi umozliwiaé¢ automatyzacje rozdysponowania przelewéw, w tym:

1) automatyczne rozliczanie przelewdw: na rachunek indywidualny, na konto ogdlne, gdzie w
tytule jest rozpoznawalny identyfikator lub dyspozycja z zewnetrznego systemu do ptatnosci
online,

2) pétautomatycznego rozliczania przelewdw, z mozliwoscia kontroli rozdysponowania na
ekranie: na rachunek indywidualny, na konto ogdlne, gdzie w tytule jest rozpoznawalny
identyfikator, dyspozycje z systemu do pfatnosci online z mozliwoscig recznej zmiany
dyspozycji proponowanej przez system,

3) mozliwosé recznego rozdysponowania,

4) mozliwosé rozdysponowania na naleznos¢ wtasng wptacajgcego lub naleznosci innej osoby (np.
wptata komornicza),

5) rozliczenie przelewu.

Musi pozwalaé na obstuge wyciggdw bankowych, w tym:

1) automatyczne rozliczenie wyciggu po rozliczeniu wszystkich operacji,

2) tworzenie dekretu na podstawie wyciggu w ramach wybranego kontekstu w module
finansowo-ksiegowym,

3) wydruk wyciggu bankowego,
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8.

4) wydruku utworzonego dekretu.
Musi byé zintegrowany z ksiegowoscig zobowigzan w zakresie ksiegowania wptat na naleznosci
w trybie online.

13.3.1.9. Obszar kadrowo-ptacowy

W ww. zakresie System musi posiada¢ co najmniej nw. funkcjonalnosci:

1.
2.

Nouv AW

8.
9.

10.
11.

12.

Wybér pracodawcy do kontekstu i definiowanie szczegétdw pracodawcy.
Dodawanie i zarzadzanie kartotekg kadrowg pracownika z mozliwoscig okreslenia co najmniej:
1) umowy o prace, umowy zlecenia, umowy o dzieto, wyboru i powotania,

2) sktadnikéw ptacowych do umowy,

3) aneksu do umowy,

4) otwarcia umowy,

5) danych o ubezpieczeniu w ZUS,

6) danych podatkowych,

7) etapow wyksztatcenia,

8) etapow zatrudnienia przed przyjsciem do zaktadu i w zaktadzie,

9) stazu.
Wydruk karty stazu pracy.

Dodawanie, edycja i usuwanie kalendarza pracownika.
Wydruk miesiecznej karty ewidencji czasu pracy pracownika.
Wydruk rocznej karty ewidencji czasu pracy pracownika.

Rejestracja, modyfikowanie i usuwanie nieobecnosci w pracy (urlopy, zwolnienia chorobowe i inne
nieobecnosci), w tym:

1) urlop wypoczynkowy,

2) opieka na dziecko,

3) dodatkowy urlop dla osoby niepetnosprawnej,

4) urlop szkoleniowy,
5) dodatkowy urlop pracownika socjalnego,
6) urlop dodatkowy urzednika stuzby cywilne;j,
7) zawieszenie / tymczasowe aresztowanie z prawem do % wynagrodzenia,
8) wolne za nadgodziny,

9) urlop bezptatny,

10) wyjscia prywatne do odpracowania.

Podsumowanie wykorzystania urlopéw, dni opieki nad dzieckiem, zwolnien i innych nieobecnosci.
Utworzenie, edycja i usuwanie funkcji publicznych sprawowanych przez pracownika.
Dodawanie, edycja i usuwanie potrgcen oraz pozyczek.

Rejestracja, edycja i usuwanie przyznanych éwiadczen z ZFSS i o$wiadczen o dochodzie na potrzeby
ZFSS.

Rejestracja, edycja i usuwanie pozostatych danych, co najmniej:

1) badan lekarskich (wstepne, okresowe, kontrolne i inne),

2) informacji o przyznanej nagrodzie/karze z mozliwoscig wydruku,

3) informacji o szkoleniach i specjalizacjach pracownika,

4) o znajomosci jezykdw obcych,

5) informacji o cztonkostwie w organizacjach,

6) informacji o cztonkach rodziny,

7) informacji o stosunku do stuzby wojskowej,

8) informacji o przejsciu na emeryture/rente,
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9) danych o limicie samochodowym.
13. Wydruk oswiadczenia pracownika o wykorzystaniu samochodu prywatnego dla celéw stuzbowych.
14. Automatyczne wypetnianie kalendarzy pracownikéw.
15. Automatyczna zmiana stawek podstawowych nauczycieli z okresleniem daty podpisania aneksu
i daty obowigzywania.
16. Automatyczna aktualizacja stawek zasadniczych pracownikéw obliczanych wedtug mnoznika
17. Tworzenie, edycja, usuwanie, wydruk planu urlopow.
18. Grupowanie pracownikéw w zaleznosci od dochodu na potrzeby funduszu socjalnego.
19. Tworzenie wydrukow:
1) Swiadectwa pracy,
2) umowy o prace,
3) umowy zlecenia,
4) umowy o dzieto,
5) aneksu do umowy o prace,
6) zaswiadczenia o zatrudnieniu,
7) skierowania na badania lekarskie,
8) pisma o dodatku stazowym,
9) pisma o karze,
10) pisma o nagrodzie jubileuszowej,
11) karty stazu pracy,
12) informacji o warunkach zatrudnienia.
20. Definiowanie i modyfikowania parametréow do kontroli termindw badan lekarskich, szkolen, korca
umowy o prace, zmiany stazu pracy, jubileuszy, szkolerl bhp.
21. Wykonanie kontroli termindw:
1) stazy,
2) dat korica umow,
3) dat konca badan lekarskich,
4) daty uptywu waznosci szkolen,
5) liczby dni nieobecnosci.
22. Wykonanie co najmniej ponizszych wydrukow i zestawien:
1) plan nagréd jubileuszowych,
2) zestawienie nagrod/kar pracownikow,
3) zestawienie emerytéw i rencistow,
4) zestawienie wykorzystania funduszu socjalnego,
5) zestawienie aktualnych uméw pracownikow,
6) zestawienie pracownikéw ze stopniem niepetnosprawnosci,
7) zestawienie przecietnego zatrudnienia,
8) zestawienie sredniej ptacy,
9) zestawienie wynagrodzen pracownikdéw,
10) zestawienie badan lekarskich,
11) zestawienie dodatkéw stazowych,
12) zestawienie urlopow,
13) sprawozdania Z-05 - badanie popytu na prace,
14) zestawienie 0s6b pracujgcych w szczegdlnych warunkach,
15) informacji INF-1,
16) zestawienie ewidencji czasu pracy,
17) sprawozdanie Z-06 — sprawozdanie o pracujgcych, wynagrodzeniach i czasach pracy,
18) sprawozdanie Z- 12 — sprawozdanie o strukturze wynagrodzen wg zawodow.
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23.

24.
25.
26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.
35.

Mozliwos¢ wygenerowania zestawienia definiowanego przez uzytkownika, wg szerokich
parametrow.
Integracja z programem Ptatnik w zakresie formularzy ZUS ZUA, ZWUA, ZZA, ZCNA, ZSWA, ZIUA.
Rejestracja, modyfikacja i usuwanie danych o zwolnieniu pracodawcy z wptat na PFRON.
Mozliwos¢ zarzadzania stownikami i kalendarzami niezbednymi do uzupetniania danych
kadrowych:
1) stuzby wojskowej (jednostki wojskowe, kategorie wojskowe, specjalnosci wojskowe, stopnie
wojskowe, stosunek do wojska),
2) wyksztatcenia (jezyki obce, specjalizacje, stopnie specjalizacji, typ stazu, typ szkoty, tytuty
zawodowe, wyksztatcenie, zawody),
3) poziomu zawodowego nauczyciela i stopni awansu nauczycieli,
4) stownikéw umoéw (dziat, kategorie zaszeregowania, miejsca pracy, podziat czasu pracy,
stanowiska, stawki dodatku funkcyjnego, typ pracownika, typy umoéw),
5) oddziatéw, grup pracowniczych i grupy stanowisk KSC,
6) dziatania na rzecz osdb niepetnosprawnych,
7) kalendarze i kalendarz dni s$wigtecznych, dni dodatkowych wolnych od pracy,
8) karinagrdd,
9) klasyfikacji zawodow i specjalnosci,
10) kodu stopnia pokrewienstwa, emerytéw i rencistow,
11) kosztow uzyskania przychodu,
12) kwota bazowej,
13) NFZ
14) okresu wypowiedzenia,
15) organizacji,
16) orzeczen lekarskich,
17) podmiotéw podstawowych,
18) prawa do emerytury,
19) przeznaczenia funduszy
20) rodzajow badan
21) rodzaje funkcji publicznych,
22) rodzajow oséb nieposiadajgcych umowy,
23) rodzajow nieobecnosci,
24) rodzajoéw potrgcen, pozyczek, zwolnien,
25) stopni niepetnosprawnosci, stopni stuzbowych.
Wybor pracodawcy do kontekstu i definiowanie szczegétéw pracodawcy.
Wyszukiwanie kartotek ptacowych.
Modyfikacja danych dotyczgcych sposobu obliczania podatku i sktadek ZUS dla pracownika.
Modyfikacja informacji dodatkowych (przelew, rozdziat, dziatania i paragraf).
Dodawanie, edycja i usuwanie sktadnikdw ptacowych (w tym grupowo): statych i zmiennych.
Przeglad i modyfikacja miesiecznych danych o podatkach (podstawa podatku, zaliczka na podatek).
Dodawanie, edycja i usuwanie:
1) srednich dziennych i podstaw miesiecznych chorobowych,
2) potracen,
3) pozyczek,
4) danych o limicie samochodowym.
Wydruk oswiadczenia pracownika o wykorzystaniu samochodu prywatnego dla celéw stuzbowych.
Mozliwos¢ wykonania eksportu list ptac do obszaru finansowo-ksiegowego.
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36.

37.
38.
39.
40.

41
42
43
44

45
46

47

48

Przeliczenie podstaw miesiecznych (chorobowych, zasitku chorobowego, opiekuniczego,
macierzynskiego, dodatkowego wynagrodzenia rocznego, urlopowa i ekwiwalentu za urlop) oraz
przeliczenie wartosci dziatan dla sktadnikow ptacowych.

Mozliwos¢ wykonania wydruku zestawienia kosztow.

Mozliwos¢ zakonczenia miesigca i roku obrachunkowego.

Mozliwos¢ generowania i eksportowania przelewdw z list pfac.

Wykonanie wydrukow i zestawien:

1) deklaracji ZUS,

2) zestawienia zarobkdw brutto pracownika z wybranych miesiecy,

3) dodatkowego wynagrodzenia rocznego,

4) informacji dla osoby ubezpieczonej (RMUA),

5) obnizonych sktadek na ubezpieczenie zdrowotne,

6) podstaw do nagrody z zysku,

7) zestawienie sktadek ZUS,

8) wydruk kartoteki zarobkowej,

9) wydruk karty zasitkowej,

10) zestawienie pracownikoéw z przekroczonym progiem podatkowym,

11) zaswiadczenia o zarobkach,

12) wykazu Srednich zarobkéw brutto,

13) zestawienia list ptac,

14) wykazu oséb z przekroczeniem limitu sktadek emerytalno-rentowych,

15) zestawienia KSC.

. Mozliwo$¢ wykonania sprawozdania GUS Z-03 i Z-06.

. Tworzenie i edycja deklaracji: PIT-11, PIT-R, PIT-40, PIT-8C, PIT-4R, PIT-8AR, PIT-2, PIT-12, IFT-1/1R.
. Wysytanie do systemu e-Deklaracje Ministerstwa Finanséw deklaracji PIT-11, PIT-R, PIT-40, PIT-8C,

PIT-4R, PIT-8AR, IFT-1R.

. Mozliwos¢ generowanie ZUS RPA, informacji o zatrudnieniu PFRON, ZUS IWA, deklaracji
miesiecznej PIT-4R i PIT-8AR.

. Eksport do programu Ptatnik formularzy: ZUS RCA, ZUS RSA, ZUS RZA, ZUS DRA.

. Mozliwos¢ definiowania:

1) szablonéw do wydruku list ptac,

2) parametréw dodatkow stazowych,

3) parametréw naliczania (stawki podatku dochodowego, koszty uzyskania przychodu, stawki
ZUS, minimalne wynagrodzenie, najnizsza emerytura, stawki nauczycieli, stawki funduszu
wypadkowego, pensa nauczycieli, zaokraglanie naliczen dla dodatkowych godzin nauczycieli,
wskaznik waloryzacji podstawy zasitku chorobowego, stawki za 1 km przebiegu),

4) parametrow do obliczania wynagrodzen,

5) sktadnikéw do przelewow.

. Mozliwos$¢ definiowania, modyfikowania i zarzadzania sktadnikiem ptacowym:

1) przydzielanie flag do sktadnika ptacowego,

2) edycja i usuwanie zaleznosci sktadnikéw ptacowych,

3) przeglad stownika flag sktadnikédw ptacowych,

4) przeglad stownika grup sktadnikow ptacowych.

. Mozliwo$¢ definiowania szablonéw zaswiadczen.
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13.3.1.10.  Zarzadzanie mieniem i ewidencja srodkow
trwatych.

1. System powinien umozliwiac rejestracje ponizszych operacji:

1) transakcji uzytkowania wieczystego,

2) bilansu otwarcia uzytkowania wieczystego,

3) transakcji dzierzawy,

4) transakcji dzierzawy reklamowej,

5) transakcji bezumownego korzystania z nieruchomosci,

6) rejestracji kontynuacji dzierzawy podczas rejestracji transakcji bezumownego korzystania z

nieruchomosci,

7) transakcji trwatego zarzadu,

8) bilansu otwarcia trwatego zarzadu,

9) transakcji przeksztatcenia uzytkowania wieczystego na wtasnos¢,

10) bilansu otwarcia przeksztatcenia,

11) wadium,

12) transakcji sprzedazy nieruchomosci,

13) sprzedazy budynkdw oraz lokali z jednoczesnym oddaniem gruntu w wieczyste uzytkowanie
lub jego sprzedazy na wtasnosg¢,

14) bilansu otwarcia sprzedazy.

2. System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie przez uzytkownika informacji na temat
zarejestrowanych transakcji oraz wydruk lub eksport wyszukanych danych wg opisu ponizej:

1) wyszukiwanie transakcji wedtug okreslonych parametrow,
2) wydruk zestawienia wyszukanych transakcji,

3) wyszukiwanie dziatek, budynkow, lokali w zasobie wedtug okreslonych parametréw,

4) wydruk zestawienia wyszukanych w zasobie dziatek, budynkow, lokali,

5) eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do formatu XML,

6) eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do formatu HTML,

7) eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do arkusza kalkulacyjnego,

8) mozliwos¢ wyszukania umow po terminie,

9) mozliwosé wyszukania umow zakonczonych,
10) przeglad szczegdtdw transakcji.

3. Modut musi dawaé mozliwosc rejestracji transakcji dzierzawy z uwzglednieniem wielu czynnikow,
a takze umozliwia¢ dokonanie korekty, zmian warunkdéw itd. Musi by¢ mozliwe wykonanie
ponizszych czynnosci:

1) zmiana warunkdw umowy dzierzawy (aneks),
2) zakoriczenie umowy dzierzawy,

3) automatyczne zakonczenie uméw dzierzaw,
4) obstuga korekty btedu transakcji dzierzawy,
5) usuwanie transakcji dzierzawy,

6) automatyczne generowanie rat dla dzierzaw miesiecznych, kwartalnych, pdtrocznych,

rocznych,

7) mozliwosé wprowadzania dowolnych rat dla dzierzawy indywidualnej,

8) mozliwosé wprowadzenia dzierzawy indywidualnej,

9) mozliwosé wprowadzenia dzierzawy jednorazowej,

10) mozliwos$¢ wyliczania rat dla umowy proporcjonalnie lub wedtug zuzycia dziennego,

11) automatyczne wyliczanie kwoty umowy na podstawie parametréw.
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4.

10.

11.

12.
13.
14.

Podobnie jak w wypadku dzierzaw, modut musi umozliwia¢ dokonywanie transakcji uzytkowania
wieczystego wg ponizszych kryteridw:

1) zmiana warunkédw umowy uzytkowania wieczystego,

2) zbycie udziatéw uzytkowania wieczystego,

3) zakonczenie umowy uzytkowania wieczystego,

4) obstuga korekty btedu transakcji uzytkowania wieczystego,

5) usuwanie transakcji uzytkowania wieczystego,

6) mozliwosé wprowadzenia przeznaczenia dziatki,

7) mozliwosé wprowadzenia bonifikat.
W ramach umozliwienia rejestracji operacji trwatego zarzgdu system powinien dawaé¢ mozliwosé
wykonania ponizszych czynnosci:

1) zmiana warunkéw umowy trwatego zarzadu,

2) wygasniecie umowy trwatego zarzadu,

3) obstuga korekty btedu transakcji trwatego zarzadu,

4) usuniecie transakcji trwatego zarzadu.
Odnosnie transakcji sprzedazy system powinien umozliwiac:

1) obstuga korekty btedu transakcji sprzedazy,

2) usuniecie transakcji sprzedazy,

3) mozliwosé wprowadzenia sprzedazy kredytowanej,

4) mozliwos¢ dowolnego rozplanowania sptaty kredytu.

Modut musi by¢ zintegrowany online z modutem finansowo-ksiegowym. W zakresie obstugi
ptatnosci modut powinien:

1) tworzy¢ przypisy do modutu finansowo-ksiegowego,

2) umozliwiac przeglad ptatnosci dla umowy,

3) wyszukiwanie ptatnosci z modutu finansowo-ksiegowego,

4) generowanie faktur dla wybranej umowy, w tym generowanie automatyczne,

5) przeglad faktur dla umowy,

6) wyszukiwanie faktur z modutu obstugujacego faktury.

System powinien umozliwiaé zapisywanie dodatkowych uwag do umow i do dziatek.

System powinien umozliwiaé przeglad ewidencji gruntéw i budynkéw z poziomu kartoteki.

W przypadku trybu pracy z obstugg dziatek w zasobie EGiB system musi umozliwiaé wykonanie
ponizszych czynnosci:

1) weryfikacja i zatwierdzanie zmiany geodezyjnej,

2) dezaktywacja zmiany geodezyjnej,

3) usuwanie zmiany geodezyjnej,

4) przeglad szczegdtdow zmiany geodezyjnej,

5) podziat dziafki,

6) przeglad historii dziatki.

Modut musi umozliwia¢ wystawienie decyzji o odroczeniu terminu pfatnosci, roztozeniu zaptaty
naleznosci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek. System musi tez umozliwiac przeglad
rejestru wystawionych decyzji.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ korekty ptatnosci dla zakoriczonej umowy.

Modut powinien takze umozliwiaé¢ aktualizacje historii dziatek.

—_— — — ~—

—_— — — ~—

Powinna istnie¢ mozliwos¢ wygenerowania zestawien, raportéw i wydrukdéw:
1) raportu powierzchni gruntow we wtadaniu,

2) raportu stanu mienia gminy,

3) zestawienie uméw wprowadzonych w danym okresie,

4) zestawienie przedmiotéw na dziatkach,
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5) zestawienie wygenerowanych przypisow,
6) zestawienia uzytkow gruntowych,
7) ewidencji budynkéw i lokali.
15. Modut powinien dawa¢ mozliwo$é generowania wtasnych zestawien na podstawie wybranych
danych z systemu — wg szerokiego zakresu kryteriéw.
16. Musi istnie¢ mozliwosé obstugi wielu jednostek ewidencyjnych.
17. W ramach obstugi EGiB system musi zapewnia¢ mozliwos¢ obstugi wielu jednostek ewidencyjnych,
w tym dawa¢ mozliwos¢:
1) dodawania, usuwania i zmiany danych jednostek ewidencyjnych,
2) dodawania, usuwania i zmiany danych obrebow,
3) dodawania, usuwania i zmiany danych jednostek rejestrowych,
4) dodawania, usuwania i zmiany danych dziatek,
5) dodawania, usuwania i zmiany danych budynkdw,
6) dodawania, usuwania i zmiany danych lokali,
7) dodawania, usuwania i zmiany danych budowli,
8) przenoszenia przedmiotu do innej jednostki rejestrowe;j,
9) scalania dziatek,
10) rejestracji scalenia uméw dla scalanych dziatek objetych umowg,
11) podziatu dziatek,
12) rejestracja uzytkdw gruntowych dla dziafki,
13) rejestracja adresdw nieruchomosci,
14) rejestracja formy wtadania nieruchomoscia,
15) rejestracja formy wtasnosci nieruchomosci,
16) rejestracja sposobu zagospodarowania dziatki.
18. W ramach obstugi EGiB modut powinien by¢ zintegrowany z modutem do obstugi ewidencji
Srodkéw trwatych. Powinien umozliwiaé:
1) powigzanie przedmiotu EGiB ze srodkiem trwatym,
2) usuwanie powigzania przedmiotu EGiB ze Srodkiem trwatym,
3) przeglad danych srodka trwatego powigzanego z przedmiotem EGiB,
4) aktualizacje wartosci ksiegowe]j przedmiotu EGIiB na podstawie danych z modutu do obstugi
ewidencji sSrodkoéw trwatych,
5) mozliwosé odnotowania daty ostatniej zmiany wartosci ksiegowej przedmiotu EGiB.
19. W celu usprawnienia i automatyzacji pracy modut powinien umozliwiaé¢ definiowanie danych
w stfownikach i ustawienia parametréow pracy:
1) stawek czynszu klas gruntéw,
2) cen zboza,
3) przeznaczenia nieruchomosci,
4) przeznaczen dziafki,
5) sposobow zagospodarowania,
6) termindw optat,
7) form zbycia,
8) koddw czynszu,
9) funkcji uzytkowych budynku,
10) typow lokali,
11) materiatow Scian zewnetrznych,
12) rodzajéw jednostek rejestrowych,
13) rodzajéw nieruchomosci,
14) rodzajoéw praw do dziatki,
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

15) rodzajéw wiadania,

16) rodzajéw wtasnosci,

17) rodzajéw dokumentéw,

18) rodzajow optat,

19) parametryzacji generowania faktur dla wybranych rodzajéw optat,

20) stownika rodzajéw optat dzierzawnych,

21) stownika uzytkéw gruntowych,

22) stownika klas gruntéw,

23) stownika typdéw udziatowcow,

24) stownika sposobdw nabycia.

Parametryzacja Systemu powinna umozliwia¢ konfiguracje obstugi dzierzaw globalnie, tzn.

wymusi¢ uzywanie stawek brutto lub netto, bez koniecznosci kazdorazowego ustawiania tych

wartosci podczas wprowadzania dzierzaw.

System musi zapewniaé mozliwos¢ aktualizacji danych EGiB na podstawie zaimportowanego pliku

SWDE. Aktualizacja powinna byé mozliwa poprzez wczytanie pliku SWDE i mozliwo$¢ uruchomienia

ekranu poréwnania danych.

Ekran poréwnania danych zaimportowanych z pliku SWDE powinien umozliwia¢ wskazanie, jakie

réznice majg by¢ pokazywane na ekranie. Lista rdznic powinna by¢ tez mozliwa do wydruku

w formie raportu. Raport powinien wskazywaé, na czym polega réznica w danych dostepnych

w systemie i w danych importowanych plikiem SWDE, np. inne adresy, réznica w oznaczeniu klasy

gruntu itp.

Modut powinien umozliwia¢ potwierdzanie wprowadzenia aktualizacji rekordu pochodzacego

z pliku SWDE lub odrzucenie wprowadzenia takiej zmiany do systemu. Zatwierdzanie rdznic

powinno odbywac sie recznie dla zaznaczonego rekordu lub masowo, po uprzednim zaznaczeniu

wiekszej ilosci rekordow.

Modut powinien umozliwia¢ podglad raportu z zaakceptowanych réznic pochodzacych z importu

pliku SWDE.

W przypadku aktualizacji danych z pliku SWDE powinna istnie¢ mozliwos$é podgladu szczegotoéw

aktualizowanego rekordu z mozliwoscig pordownania danych istniejgcych w systemie z danymi

pochodzgcymi z pliku SWDE. Poréwnanie powinno zawieraé co najmnie;j:

1) nazwe obiektu,

2) numer dziafki,

3) powierzchnia,

4) rodzaj dokumentu przypisanego do obiektu (decyzja, ksiega wieczysta itp.), wraz z datg
wystawienia, sygnaturg, datg przyjecia,

5) oznaczenie dokumentu,

6) sposdb zagospodarowania,

7) nr jednostki rejestrowe;j.

Ekran porédwnania powinien réwniez umozliwia¢ przeglad danych dotyczacych EGiB dla

zaznaczonego rekordu.

Funkcja aktualizacji danych z SWDE powinna umozliwia¢ przypisanie jednostki rejestrowej do

rekordu pochodzgcego z pliku SWDE i nieposiadajgcego takich danych. Powinna istnieé¢ rowniez

mozliwo$¢ przeniesienia danego rekordu do innej jednostki rejestrowe;.

System powinien umozliwiaé¢ wyszukiwanie srodkéw trwatych wedtug okreslonych parametréw.

System powinien umozliwiaé¢ prowadzenie ewidencji Srodkéw trwatych, w tym co najmniej:

1) dodawanie srodka trwatego,

2) usuwanie srodka trwatego,

3) modyfikacje sSrodka trwatego,
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4) przegladanie danych srodka trwatego, w tym przeglad srodka znajdujgcego sie w ewidencji
gruntéw i budynkoéw (integracja z modutem do obstugi mienia Gminy),
5) wydruk karty srodka trwatego,
6) wydruk historii operacji prowadzonych na srodku trwatym.
30. System powinien umozliwiaé wydruk dokumentéw:
1) przyjgcia,
2) modernizacji,
3) zmiany kwoty wartosci poczgtkowej,
4) sprzedazy,
5) sprzedazy czesciowe],
6) likwidacji,
7) likwidacji czesciowej,
8) przekazania,
9) czesciowego przekazania,
10) przesuniecia,
11) zwiekszenia wartosci,
12) zmniejszenia wartosci.

31. Mozliwo$é wydruku etykiet srodkéw trwatych z kodem kreskowym oraz ustawienia szablonu
wydruku etykiet. Modut musi by¢ standardowo przystosowany do obstugi drukarek etykiet. Modut
musi dawac¢ mozliwos$¢é grupowego wydruku etykiet.

32. Prowadzenie operacji na srodkach trwatych, w tym:

1) zatwierdzanie, w tym grupowe,

2) modernizacja (z mozliwoscig aktualizacji wartosci ksiegowej srodka znajdujgcego sie
w ewidencji gruntéw i budynkodw),

3) zmiana wartosci poczatkowej,

4) sprzedaz, w tym czeSciowa,

5) likwidacja, w tym czesciowa,

6) przekazanie, w tym czesciowe,

7) przesuniecie,

8) naliczanie amortyzacji / umorzenia,

9) korekta amortyzacji / umorzenia,
10) zmiana osoby odpowiedzialnej za srodek trwaty,
11) zmiana miejsca uzytkowania $rodka trwatego.
33. Obstuga przeceny $rodka trwatego, w tym co najmniej:
1) naliczanie przeceny (wraz z mozliwoscig aktualizacji wartosci ksiegowej, jesli Srodek trwaty
znajduje sie ewidencji gruntow i budynkdw),
2) przeglad historii przecen z mozliwoscig wydruku,
3) zerowanie procentu przeceny,
4) wydruk listy Srodkéw mogacych ulec przecenie.
34. Obstuga inwentaryzacji, co najmniej w zakresie:
1) okreslania sktadu komisji spisowej dla inwentaryzacji,
2) eksportu danych do inwentaryzacji do kolektora,
3) wydruku arkuszy spisu do inwentaryzacji,
4) importu danych do wprowadzania wynikéw spisu z kolektora,
5) wprowadzania wynikow spisu,
6) dodawania Srodkéw trwatych ujawnionych podczas inwentaryzacji,
7) wydruku wynikéw spisu,
8) obstugi zakonczenia inwentaryzacji (oznaczenie jej zakonczenia),
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35.

36.
37.
38.
39.

40.

41.

42.
43.

9) przegladu wynikéw inwentaryzacji.
Mozliwos¢ zmiany oznaczenia dokumentu przyjecia, likwidacji, likwidacji czesciowej, przekazania
na zewnatrz, przekazania czesciowego, sprzedazy, sprzedazy czesciowej, modernizacji, zwiekszenia
wartosci poczatkowej, zmniejszenia wartosci poczatkowej, przesuniecia, karty srodka trwatego.
Mozliwo$¢ definiowania procentu przeceny dla danej grupy KST.
Mozliwo$¢ oznaczenia grup KST podlegajacych etykietowaniu.
Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ zdefiniowania miejsc uzytkowania.
Mozliwos¢ eksportu danych o wykonanych operacjach do modutu finansowo-ksiegowego,
z mozliwoscig oznaczenia operacji, ktére majg by¢ przekazywane do ksiegowosci.
Mozliwos¢ powigzania ewidencji sSrodkéw z EGiB, w tym:

1) powigzania srodka trwatego z przedmiotem EGiB z modutu do zarzgdzania mieniem gminy,

2) aktualizacji wartosci ksiegowej przedmiotu EGiB w module do zarzagdzania mieniem gminy po

wykonanej operacji na powigzanym z nim srodku trwatym,

3) pobieranie danych o przeprowadzonych operacjach na przedmiotach EGiB,

4) informowanie o nowych zmianach w EGiB po uruchomieniu modutu.
Modut musi wspieraé¢ wykonanie raportéw / zestawien / wydrukow:

1) ewidencja biezgca srodkdéw trwatych,

) ewidencja srodkéw w miejscach uzytkowania,
3) $rodki trwate wedtug osoby odpowiedzialnej,

) lista miejsc uzytkowania,
5) ewidencja srodkéw trwatych przekazanych,

) ewidencja srodkéw trwatych sprzedanych,

) ewidencja srodkéw trwatych zlikwidowanych,

8) ewidencja srodkéw trwatych zdanych,

9) $rodki trwate catkowicie umorzone/zamortyzowane,

10) wykaz sSrodkéw trwatych w ewidencji,

11) historia operacji,

12) historia przecen,

13) zestawienie przeprowadzonej amortyzacji,

14) plan amortyzacji/umorzenia,

15) stan amortyzacji/umorzenia,

16) $rodki trwate wedtug klasyfikacji PKD/EKD,

17) podsumowanie ksiegowan,

18) zestawienie srodkow trwatych na dzien.
Obstuga statystyki gminy, w tym generowanie raportu SG-01.
Obstuga stownika klasyfikacji Srodkéw trwatych z mozliwoscig wydruku.

13.3.1.11.  Obstuga zwrotu podatku akcyzowego.
Modut musi posiada¢ funkcjonalnos$é¢ ewidencjonowania (rejestracji) wnioskdw o zwrot podatku
akcyzowego dla rolnikéw zawartego w cenie oleju napedowego.
Modut musi by¢ zintegrowany, tj. wspdtpracowaé z dostarczanym w niniejszym postepowaniu
modutem obstugujgcym obszar podatku rolnego w zakresie automatycznego uzyskania informacji
o posiadanych zasobach oséb wnioskujgcych (wedtug deklaracji/wnioskéw) w celu kontroli danych
osobowych oraz powierzchni gruntéw rolnych.
Modut musi dokonywaé automatycznego importu danych wyeksportowanych przez modut
obstugujacy obszar podatku rolnego w celu bezposredniej pracy aplikacji na zaimportowanych
danych, bez ingerencji i wykorzystywania w dziataniu aplikacji danych przetwarzanych w obszarze
podatkdéw.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.
23.

Modut musi posiadaé funkcjonalnosé kompleksowej obstugi wnioskéw o jakich mowa w pkt 1 tj.
co najmniej: rejestracja, sprawdzenie poprawnosci danych, dokonanie przeliczen: stawek,
naleznosci, wydanie decyzji wraz z jej wydrukiem.

Modut musi obstugiwac tj. wystawiaé decyzje okreslajgce zwrot podatku akcyzowego.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne wystawianie decyzji okreslajgcych zwrot podatku
akcyzowego.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie listy wyptat do banku/kasy.

Modut musi posiada¢ funkcjonalno$¢ generowania zestawienia przyjetych wnioskéow oraz
zestawienia wydanych decyzji.

Modut musi posiadaé funkcjonalnos$é¢ generatora wydrukéw i zestawien generowanych na
podstawie dostepnych w aplikacji parametréw.

Modut musi posiadaé funkcjonalnos¢ wygenerowania zestawien statystycznych na podstawie
dostepnych w aplikacji parametréow i przetwarzanych przez aplikacje danych.

Modut musi posiada¢ funkcjonalnosé rejestracji faktur paliwowych wraz z mozliwoscig
zaewidencjonowania danych szczegétowych faktury.

Modut musi posiadaé funkcjonalno$¢ automatycznego wyliczenia zwrotu podatku akcyzowego na
podstawie dotgczonych do wnioskdw faktur przy uwzglednieniu powierzchni uzytkéw rolnych
whnioskodawcy.

Modut musi posiadaé funkcjonalnos¢ automatycznego wyliczenia rocznego limitu kwoty zwrotu
podatku akcyzowego wraz z informowaniem uzytkownika aplikacji o stopniu wykorzystania
przystugujgcej w danym roku kwoty oraz prezentowania informacji o wartosci kwoty jaka pozostata
do wyptaty w kolejnym okresie przyjmowania wnioskow.

Modut musi posiadaé funkcjonalnos$¢ wyliczania ilosci litrow oleju napedowego potrzebnych do
wykorzystania w ramach przystugujgcej czesci zwrotu w drugim terminie rozliczeniowym.

Modut musi posiada¢ funkcjonalno$é¢ podgladu danych gruntéw rolnych wyeksportowanych
z obszaru podatkowego (dane z podatku rolnego).

Modut musi posiadac funkcjonalnosé sumowania i zliczania danych z pojedynczych faktur za olej
napedowy oraz mozliwo$¢ wprowadzenia faktury zbiorczej.

Modut musi zapewniaé obstuge pomocy publicznej w rolnictwie lub rybotéwstwie, innej niz pomoc
de minimis, wraz z mozliwoscig wyeksportowania danych dotyczgcych pomocy publicznej w formie
elektronicznej do pliku.

Modut musi obstugiwac zlecenia wyptat zwrotu tj. generowa¢ pliki elektroniczne dla przelewoéw
elektronicznych w formatach co najmniej: ELIXIR, HOMENET, MultiCash.

Modut musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego wyliczenia ,, Wniosku o przekazanie gminie
dotacji celowej na zwrot podatku akcyzowego” w danym okresie rozliczeniowym.

Modut musi posiada¢ funkcjonalno$¢ automatycznego wyliczenia rocznych i okresowych
sprawozdan, w tym co najmniej:

1) sprawozdanie rzeczowo-finansowe,

2) rozliczenie dotacji celowe;.

Modut musi posiadac funkcjonalnos¢ generowania zestawien przyjetych wnioskow.

Modut musi posiadac¢ funkcjonalnosé generowania zestawien wystawionych decyzji.

Modut musi posiada¢ dwuetapowe automatyczne (z poziomu modutu oraz wydrukéw)
sprawdzenie oraz kontrolowanie wprowadzonych wnioskéw i wydawanych decyzji.

13.3.1.12.  Obstuga kasy.

Modut powinien umozliwia¢ obstuge wielu kas i kasjerow.
Modut powinien umozliwiaé rejestracje wptat dla poszczegdlnych tytutdw ptatnosci w oddzielnych
rejestrach kasowych.
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10.
11.
12.

10.

11.
12.
13.
14.

Modut powinien umozliwia¢ podglad wszystkich zobowigzarn klienta z informacjg, w jakim
podsystemie (module) s ewidencjonowane i jaka jest wysokos¢ odsetek, kosztdw upomnienia,
optaty prolongacyjnej.

Modut powinien umozliwiaé prowadzenie wszelkich rozliczen kasowych z réwnoczesng ich
automatyczng dekretacja.

Modut powinien umozliwia¢ sporzgdzanie raportéw kasowych z biezgcg kontrolg salda kasowego.
Modut powinien umozliwia¢ wystawianie dowolnych dokumentéw kasowych typu KP, dowdd
wyptaty (KW).

Modut powinien umozliwia¢ wspdtprace z programami podatkowymi umozliwiajacg przyjecie
w kasie wptaty przygotowanej w ksiegowosci podatkowej lub przyjecie wptaty z odsetkami
bezposrednio w kasie.

Modut powinien umozliwia¢ zdefiniowanie wtasnych dokumentéow kasowych, ich wygladu
i sposobu drukowania.

Modut powinien umozliwia¢ wydruk raportu kasowego w uktadzie szczegétowym lub w uktadzie
sum na poszczegolnych tytutach wptat.

Modut powinien umozliwia¢ zamkniecie uzgodnionego raportu kasowego i otwarcia nowego.
Modut powinien umozliwia¢ wspétprace z czytnikami kodéw kreskowych.

Modut powinien umozliwia¢ wspétprace z drukarka fiskalna.

13.3.1.13.  Obstuga dodatkdw mieszkaniowych

i energetycznych.

Modut musi zapewnia¢ mozliwo$¢ prowadzenia ewidencji wnioskodawcéw.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢:

1) wprowadzania wniosku;

2) ustalanie dodatku;

3) wystawianie decyzji.

Modut musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wprowadzenia informacji o przeprowadzonym wywiadzie
Srodowiskowym.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢:

1) korekty wniosku;

2) korekty dodatku;

3) korekty decyzji (z uwzglednieniem przyczyny korekty).

Modut musi zapewniaé¢ mozliwos¢ naliczania wypfat, tworzenia listy wyptat, a w konsekwencji
wydruk listy, przelewdéw oraz list do zarzagdcow do tej listy.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ wykonania oddzielnych wydrukéw dla list wyptat
podstawowych, jak i dodatkowych.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ eksportu danych dotyczacych przelewéw w celu potaczenia
z systemem bankowym.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ wygaszania dodatkdw z mocy ustawy.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ zawieszania, odwieszania wyptat dodatkow.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ wydruku zaswiadczenia o wysokosci pobranych dodatkéw
w podanym okresie.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ tworzenia przelewdw elektronicznych z list wyptat.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ prowadzenia statystyki ilosciowo-wartosciowej dodatkdw.
Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ ewidencji pracownikdw przeprowadzajgcych wywiady.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ symulacji zmiany wysokosci dodatkéw w przypadku
wprowadzenia innego ograniczenia.
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15.

16.

17.

Modut musi zapewniaé mozliwos¢ kontynuacji wnioskow, ktére wczesniej juz zostaty
zarejestrowane i obstugiwane (recznie lub w innym systemie) — wprowadzenie bilansu otwarcia.
Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ dokonywania symulacji wyptat (przewidywane wydatki na
dodatki mieszkaniowe na podstawie wybranego okresu z zastosowaniem procentowego wskaznika
(zwiekszenia, zmniejszenia).

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ definiowania indywidualnych szablonéw do wydruku decyzji.

13.3.1.14.  Naliczanie czynszow i optat zwigzanych
z najmem lokali.

W ww. zakresie System musi posiadaé co najmniej nw. funkcjonalnos¢:

10.

11.

12.

13.

14.

Prowadzenie ewidencji lokali przeznaczonych do wynajmu.

Ewidencja lokali powinna uwzglednia¢ podziat na budynki oraz sposéb przeznaczenia lokalu (lokale
mieszkalne, lokale ustugowe).

Mozliwos¢ prowadzenia ewidencji zawartych umoéw na wynajem lokalu z wykorzystaniem danych
ze wspdlnej bazy interesantéw urzedu prowadzonej w obrebie systemdw dziedzinowych.
Mozliwos¢ powigzania umowy z wybranym lokalem z uwzglednieniem okresu jej obowigzywania.
Kartoteka lokalu powinna umozliwia¢ konfigurowanie parametréw niezbednych do naliczania
czynszu (optaty). Minimalny zakres danych powinien obejmowac:

1) Powierzchnie lokalu

2) Powierzchnie uzytkows,

3) Powierzchnie grzewcza,

4) llos¢ mieszkancow

5) Wyposazenie lokalu (antena zbiorcza itp.)

6) Inne dane stownikowane dodawane przez uzytkownika

System powinien umozliwi¢ zmiane wartosci tych parametréw na kartotece lokalu
z uwzglednieniem daty dokonania zmiany i zachowaniem wczesniejszych danych (historia zmian).
Ewidencja lokali powinna umozliwi¢ wprowadzenie dowolnej ilosci licznikdw i powigzanie ich ze
zdefiniowanymi optatami licznikowymi.

System powinien umozliwia¢ wprowadzenie podlicznikéw i uwzgledniaé je przy naliczaniu optat.
Modut powinien umozliwia¢ wprowadzanie réznych optat do taryfy (czynsz, ogrzewanie, optaty za
media, fundusz remontowy, koszty zarzadu itp.) z uwzglednieniem sposobu ich naliczania,
wysokosci stawki wraz z okresem obowigzywania. Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢
powigzania danej optaty z parametrami lokalu wymienianymi w pkt. 5 oraz w przypadku opfat za
media powigzanie ich z licznikiem pomiarowym.

System powinien umozliwia¢ wprowadzanie rabatéw do czynszu zwigzanych ze standardem
lokalu.

System powinien umozliwiaé faczenie taryf z poszczegdlnymi blokami lub stosowaé jedng wspdlng
taryfe dla catego zasobu lokalowego.

W przypadku optat powigzanych z uktadem pomiarowym powinna by¢ zapewniona mozliwosé
pobierania optat zaliczkowych a nastepnie rozliczanie ich na podstawie rzeczywistego zuzycia
z zastosowaniem odpowiednich stawek obowigzujgcych w okresie rozliczeniowym.

W przypadku zmiany taryfy optaty okresowe powinny by¢ wyliczone wg stawek obowigzujacych za
dany okres a w przypadku optat licznikowych zuzycia powinny by¢ szacowane na dzien zmiany
taryfy.

Dla lokali ustugowych system powinien umozliwi¢ naliczanie optat z uwzglednieniem podatku VAT.
Zapewniona powinna by¢ obstuga wystawiania faktur oraz sporzadzania rejestrow sprzedazy
i mozliwosc ich zapisu do formatu JPK.
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15.

16.

17.

18.

Powinna by¢é mozliwos¢ definiowania witasnych wzoréw wydrukow (faktury, wezwania
administracyjne, informacje o wysokosci opfaty, rozliczenia okresowe medidéw itp.) wraz
z mozliwoscig ich wydruku z poziomu pojedynczej kartoteki lub masowo dla wybranej grupy
najemcow.

System powinien umozliwi¢ obstuge indywidualnych rachunkéw bankowych w zakresie
wystawianych dokumentéw (dowody wpfaty, faktury, informacje o wysokosci opfaty itp.) wraz
z obstugg koddéw kreskowych jedno i dwuwymiarowych.

System powinien umozliwiaé generowanie sprawozdan okresowych zawierajacych zestawienia
dotyczace ilosci oraz wartosci poszczegélnych sktadnikéw zwigzanych z naliczconymi optatami za
najem lokali. Wydruki te powinny by¢ mozliwe w postaci listy lokali oraz raportéw zawierajacych
dane zbiorcze dla wybranej grupy lokali za dany okres.

Naliczone opfaty powinny by¢ przekazywane automatycznie do systemu odpowiedzialnego za
obszar finanséw i ksiegowosci.

13.3.1.15.  Obstuga koncesji na sprzedaz wyrobdéw

alkoholowych.

System musi umozliwi¢ ewidencjonowanie podmiotéw wraz z danymi lokalizacji w ktdrych
prowadzona jest sprzedaz napojéw alkoholowych na terenie gminy.

Ewidencjonowanie powinna obejmowac wnioski o zezwolenia na sprzedaz napojéw alkoholowych
wraz z danymi wydawanych pozwolen na sprzedaz napojéw alkoholowych (sprzedaz
jednorazowa/detal/gastronomia/catering) oraz wnioski o cofniecie/wygaszenie zezwolenia na
sprzedaz napojéw alkoholowych.

System powinien umozliwi¢ prawidtowe naliczanie optaty oraz zapewni¢ ewidencjonowanie wptat.
W systemie powinna by¢é mozliwo$é odnotowania wptat wraz z dostepnym rejestrem zalegajacych
(mozliwos$¢ automatycznego naliczania optaty dodatkowej za nieterminowg zapfate),

System powinien mie¢ kalkulator optat umozliwiajgcy wyliczenie (symulacje) wysokosci optaty bez
koniecznosci wprowadzania podmiotu do systemu.

System powinien umozliwi¢ ewidencjonowanie oswiadczenn o wysokosci osiggnietej sprzedazy
z automatycznym naliczaniem optat na nastepny rok.

W zakresie generowania raportow system udostepni standardowy zestaw raportéw i zestawien
w podziale na poszczegblne rodzaje napojéw alkoholowych oraz zapewni mozliwosc
wprowadzania wfasnych szablonéw wydrukéw. W szczegdlnosci dostepny musi by¢ wydruk
sprawozdania dla potrzeb PARP, listy przedsiebiorstw posiadajgcych koncesje, zestawienie kwot
naleznych optat.

System powinien umozliwié¢ wspdtprace z systemem ksiegowym zapewniajgcym prawidtowe
ewidencjonowanie i egzekucje naleznosci z tytutu wydanych pozwolen.

13.3.2. Wdrozenie zintegrowanego systemu dziedzinowego.

Wdrozenie ZSD obejmie:

1.

Wykonanie analizy przedwdrozeniowej obejmujgcej:

1) analize dziatalnosci Zamawiajgcego w zakresie objetym wymaganiami ZSD,

2) analize danych i ich struktury w obecnie wykorzystywanych systemach (zawartosci baz
danych), analize proceséw, procedur, czynnosci i operacji dziatajgcych na tych danych, analize
bezpieczenstwa oprogramowania aplikacyjnego uwzgledniajgca: przepisy o ochronie danych
osobowych, zagwarantowanie uzytkownikom dostepu do funkcji i danych niezbednych do
wykonywania ich obowigzkéw na zasadzie uprawnien dostepu do wybranych czesci systemu,
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3) analize infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajacego zwigzanej z realizacjg Umowy.

2. |Instalacje i konfiguracje Systemu. Wymaga sie by oprogramowanie byto zainstalowane na
infrastrukturze sprzetowej bedacej przedmiotem zamédwienia przy wykorzystaniu Infrastruktury
Zamawiajgcego w zakresie uzgodnionym z Zamawiajacym.

3. Instruktaze oraz asyste stanowiskowg dla administratora systemu i uzytkownikéw polegajaca na:

1) przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZz jego czesci wspomagajacego
obstuge obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow,

2) przeprowadzeniu we wspdtpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych,

3) przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki administratoréw
systemu wskazanych przez urzad,

4. Przeprowadzenie testdw penetracyjnych systemu polegajacych na:

1) przeprowadzeniu testow przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie faczace system informatyczny), majacych na
celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz,

2) badaniu luk dostarczanych systeméw informatycznych,

3) identyfikacje podatnosci systemdw i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS,
Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing,

4) sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikdw przeprowadzonych testow,
rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu
w kontekscie bezpieczenstwa systemu.

5. Zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie trwania projektu (tj. do dnia podpisania
koncowego protokotu odbioru catego przedmiotu zamowienia przez Zamawiajgcego) polegajacej
na:

1) swiadczeniu pomocy technicznej,

2) swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

3) dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych
zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,

4) dostosowaniu do obowigzujgcych przepisdw nie pdzniej niz w dniu ich wejscia w zycie, chyba,
Ze zmiany prawne nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajgcym
ich wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaty ogtoszone z minimum 30-
dniowym terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie Wykonawca zobligowany jest
do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni roboczych od dnia wprowadzenia przepisu w zycie,

5) dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw systemu
bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

6) dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i réwniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji
z wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

7) $wiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu,

8) podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemoéw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

6. Po wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu
umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny zostac
przekazane to:
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1) Petna dokumentacja powykonawcza obejmujaca:
a. opis techniczny procedur aktualizacyjnych,
b. dostarczenie wszelkich niezbednych materiatéw uzupetniajgcych do powyiszej
dokumentacji powykonaweczej, ktére sg konieczne do wtasciwej eksploatacji systemu.
c. Instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego.
2) Raport z przeprowadzonych testéw penetracyjnych dla wdrozonego systemu
informatycznego.

13.3.3. Migracja danych do zintegrowanego systemu

dziedzinowego.

Ustuga polega na przeniesieniu przez Wykonawce wszystkich danych z istniejgcych rozproszonych
systemow i zestawien funkcjonujacych w urzedzie do zintegrowanego systemu dziedzinowego.

1. Wykonawca ma obowigzek przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej obejmujace;j:
1) analize dotychczasowego sposobu organizacji pracy w obszarach ZSD i EOD.
2) listy uzytkowanego oprogramowania ze wskazaniem zrédet aktualnosci danych do migracji.
2. Wykonawca ma obowigzek uzgodnienia z Zamawiajgcym Planu wdrozenia obejmujacego:
1) plan oraz zakres przeprowadzenia procesu migracji.
2) liste wymaganych czynnosci wykonywanych po stronie Zamawiajacego.
3) uzgodnienie sposobu odbioru procesu migracji.
3. Specyfikacja dotyczaca planu oraz zakresu przeprowadzenia procesu migracji musi zawierac co
najmnie;j:
1) liste systemow i modutdw, dla ktérych dokonywany bedzie proces migracji;
2) zakres danych podlegajgcy procesowi migracji automatycznej;
3) zakres danych wymagajacy konfiguracji recznej;
4) kolejnos¢ dostarczania modutéw i systeméw migrowanych, uwzgledniajgca zaleznosci
miedzysystemowe wymagane do wspodtpracy systemow ZSD i EOD.
5) rekomendowane terminy czgstkowe, umozliwiajgce osiggniecie wdrozenia docelowego.
4. Wykonawca moze zastosowac dowolny wybrany przez siebie sposdb przeniesienia danych
z systemu Zrédtowego tj. systemu uzytkowanego do Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego,
w tym:
1) Migracje automatyczng, czyli przeniesienie danych przy pomocy oprogramowania, bez
stosowania recznego przenoszenia danych,
2) Migracje potautomatyczng, czyli reczne przenoszenie danych ze wspomaganiem
oprogramowania do migracji,
3) Migracje reczng, czyli reczne przenoszenie danych bez wspomagania oprogramowania do
migracji.
5. Migracji danych nie podlegajg dane historyczne, tj. dane, ktére nie sg niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania Systemu w aktualnym okresie rozliczeniowym (roku) oraz w aktualnie
obowigzujgcym otoczeniu prawnym.

W zakresie zintegrowanego systemu dziedzinowego migracja danych powinna umozliwic
uzytkownikowi prace systemu w nowym roku obrachunkowym. Dopuszczalna jest koniecznosé
wprowadzenia do nowego systemu charakterystycznych dla niego parametréw. Aktualne dane
robocze potrzebne do prawidtowej pracy systemu powinny zosta¢ przeniesione w procesie migracji.
Migracja powinna objac¢ te dane archiwalne, ktére bedg potrzebne do biezgcej pracy systemu.

1. Minimalny zakres migracji w odniesieniu do kluczowych modutéw systemu powinien objac:
1) W zakresie danych finansowo-ksiegowych (ksiegowos$¢ budzetowa):

73



a. Migracja zaktadowego planu kont z uwzglednieniem charakterystyki i parametréow:
i. konta analityczne/konta syntetyczne;
ii. konta bilansowe/konta pozabilansowe;
iii. konta rozrachunkowe;
iv. przyporzadkowanie do obszaréw i grup sprawozdania RB-N i RB-Z.
2) Migracja struktura budzetu jednostki w podziale:
i. na obszary: wydatki, dochody, przychody, rozchody;
ii. w szczegdtowosci: dziat /rozdziat/grupa/paragraf/analityka (grupa opcjonalnie).
3) Migracja kartoteka kontrahentéw z uwzglednieniem:
i. Danych adresowych;
ii. Numerow NIP/PESEL/REGON;
iii. numer/numery kont bankowych;
iv. powigzanie z kontami zaktadowego planu kont.
4) Migracja bilansu otwarcia:
i. salda kont w uktadzie jedno lub dwustronnym (zaleznie od typu konta);
ii. zapisy ksiegowe (rozliczenia: naleznosci, zobowigzania, nadpfaty naleznosci, nadptaty
zobowigzan) bedace rozwinieciem analitycznym sald kont rozrachunkowych
w szczegolnosci: dokument zrédtowy/klasyfikacja budzetowa z podaniem daty wystawienia
i ptatnosci/zaptaty.
2. W zakresie danych systemoéw podatkowych (wymiar podatkéw rolny, lesny i od nieruchomosci):

1) Migracja danych niezbednych do naliczenia wymiaru podatkéw obejmujgca przedmioty
opodatkowania (grunty, budynki, budowle) z uwzglednieniem podstawy naliczenia podatku
(powierzchnia, wartos¢ budowli), dat wprowadzenia (zdjecia) do ewidencji oraz innych
informacji potrzebnych do ustalenia kwoty podatku (klasy gruntéw, rok zasadzenia lasu, dane
dotyczace ulg i zwolnien z podziatem na zwolnienia ustawowe i wprowadzone uchwatg).

2) Migracja pozostatych danych ewidencyjnych (nr geodezyjnych jednostek rejestrowych,
numery dziatek, dane dotyczace ksigg wieczystych) i o ile to mozliwe powigzanie ich
bezposrednio z danymi stanowigcymi podstawe naliczenia podatku.

3) Migracja numerdw porzadkowych kartotek podatnikdw z uwzglednieniem podziatu na
sotectwa (grupy podatnikdw) z mozliwoscig zachowania dotychczasowych numeréw kart
a w przypadku braku mozliwosci (inna zasada nadawania numeréw) wymagany jest zapis
dotychczasowego numeru kartoteki w oddzielnym polu tekstowym.

4) Petna migracja kartotek personalnych podatnikdw (osoby fizyczne i prawne) obejmujaca
swoim zakresem dane adresowe zaréwno w odniesieniu do danych zamieszkania jak i adresow
korespondencyjnych (nazwisko/nazwa, imiona, imiona rodzicéw, miejscowos¢, ulica, nr domu,
nr lokalu, NIP, PESEL, REGON, data urodzenia, data zgonu, nr dokumentu tozsamosci, nr
rachunku bankowego itp.).

5) Migracja danych dotyczacych wspdtwiasnosci, charakterow wtadania z uwzglednieniem
okresow (dat) oraz wielkosci udziatu.

6) Migracja adnotacji (danych opisowych) z uwzglednieniem dat ich wprowadzenia.

3. W zakresie danych systeméw do naliczania optaty za gospodarowanie odpadami (wymiar):

1) Petna migracja kartotek personalnych podatnikdw obejmujaca swoim zakresem dane
adresowe zaréwno w odniesieniu do danych zamieszkania jak i adreséw korespondencyjnych
(nazwisko/nazwa, imiona, imiona rodzicéw, miejscowosé, ulica, nr domu, nr lokalu, NIP, PESEL,
REGON, data urodzenia, data zgonu, nr dokumentu tozsamosci, nr rachunku bankowego itp.).

2) Migracja dane dotyczacych sposobu naliczania optaty za gospodarowanie odpadami
z uwzglednieniem stosowanych stawek oraz rodzaju segregacji.
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4.

5.

6.

7.

3) Migracja danych zwigzanych z posesjg, z ktérej odbierane sg odpady (adresy, numery dziatek,
infrastruktura itp.).

4) Migracja danych dotyczaca ztozonych deklaracji z uwzglednieniem dat jej ztozenia, numeréw
oraz wynikajacej z niej wysokosci optaty.

W zakresie danych systeméw podatkowych (podatek od srodkéw transportu):

1) Petna migracja kartotek personalnych podatnikéw (osoby fizyczne i prawne) obejmujgca
swoim zakresem dane adresowe zaréwno w odniesieniu do danych zamieszkania jak i adreséw
korespondencyjnych (nazwisko/nazwa, imiona, imiona rodzicow, miejscowos¢, ulica, nr domu,
nr lokalu, NIP, PESEL, REGON, data urodzenia, data zgonu, nr dokumentu tozsamosci, nr
rachunku bankowego itp.).

2) Migracja kartotek podatnikow zawierajgce w sobie ewidencje posiadanych pojazdéw
(zadeklarowanych w ostatnim roku podatkowym) z zachowaniem podziatu i o ile to mozliwe
wczesniejszej numeracji.

3) Migracja danych w odniesieniu do posiadanych pojazdéw umozliwiajgca naliczenie wymiaru
i uwzgledniajgca dane wprowadzane w deklaracjach podatkowych (nr rejestracyjny pojazdu,
marka i typ, rodzaj zawieszenia, DMC pojazdu/zestawu, tadownos¢, ilosé miejsc, data
rejestracji, dane dotyczace czasowego wyrejestrowania pojazdu itp.).

4) Migracja kartoteki podatnikdw zawierajgce w sobie ewidencje posiadanych pojazdéw
(zadeklarowanych w ostatnim roku podatkowym).

W zakresie danych systemow ksiegowosci podatkow i opfat:

1) Migracja danych personalnych tak jak dla systemu wymiarowego, jezeli nie objeta ich
transmisja w zakresie wymiaru podatkowego (wspdlne kartoteki po transmisji muszg pozostaé
nadal jako jednolite wpisy).

2) Migracja danych dotyczacych bilansu otwarcia z uwzglednieniem nadpfat, zalegtosci kosztéow
egzekucji, naleznych odsetek.

3) Migracja ewidencji wystawionych tytutéw wykonawczych oraz rejestr wystawionych
upomnien.

4) Dane dotyczace zalegtosci powinny uwzgledniaé ich daty wymagalnosci umozliwiajgce
prawidtowe naliczanie odsetek na dany dzien.

5) Migracja numerdéw indywidualnych rachunkéw NRB.

6) Dane umozliwiajgce powigzanie kartoteki ksiegowej z danymi bedacymi podstawg jej
naliczenia.

W zakresie danych kadrowych:

1) Migracja struktury organizacyjnej jednostki (ptatnik, miejsca pracy, dziaty).

2) Migracja danych podstawowych pracownika (nazwisko, imie, numer PESEL, data urodzenia).

3) Migracja danych adresowych pracownika (wojewddztwo, powiat, miejscowos¢, ulica, kod
pocztowy, numer domu i lokalu).

4) Migracja aktualnych danych zwigzanych z biezgcym zatrudnieniem (data zatrudnienia, cechy
umowy, sktadniki wynagrodzenia).

5) Migracja w zakresie danych potrzebnych do poprawnego naliczenia aktualnego stazu pracy.

W zakresie kartotek (list) ptacowych:

1) Migracja danych niezbednych do wygenerowania deklaracji PIT 11, PIT R z okresu ustalonego
z Zamawiajgcym, w przypadku migracji w trakcie roku kalendarzowego.

2) Migracja danych niezbednych do naliczenia Dodatkowego Wynagrodzenia Rocznego
obejmujacego okres ustalony z Zamawiajgcym. Migracja jest niezbedna tylko w przypadku, gdy
migracja nastepuje w okresie poprzedzajgcym naliczania wartosci Dodatkowego
Wynagrodzenia Rocznego, w innym okresie migracja nie jest wymagana. Szczegdétowe
ustalenia dotyczgce wymagalnosci migracji powinny by¢ ustalone z Zamawiajgcym.
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3) Migracja danych w zakresie niezbednym do prawidtowego naliczenia podstaw przy wyptacie

wynagrodzenia chorobowego oraz zasitkdw. System ptacowy po migracji danych powinien w
prawidtowy sposdb wyliczy¢ podstawe wynagrodzenia chorobowego oraz zasitkdw w
przypadku naliczenia nowych podstaw. W przypadku podstaw, ktére nie powinny byé
ponownie naliczane (nastgpita ciggto$¢ podstawy) Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc
uzupetnienia recznego tych naliczen.

8. W zakresie danych systemu srodki trwate:

1)

4)

5)

Petna migracja kartotek poszczegdlnych srodkéw trwatych obejmujgca swoim zakresem: dane
podstawowe tj. numer inwentarzowy, nazwe srodka trwatego, wartos¢ brutto, umorzenie,
wartos¢ netto, charakterystyke $rodkéw trwatych a w tym: rok produkcji, nr fabryczny, nr
dowodu dostawy, date zakupu, date dostawy, dostawce, wartos¢ bilansowa brutto w roku,
wartos$¢ bilansowa netto w roku, wartos¢ pola zamortyzowanych bilansowo, a w przypadku
dziatek powierzchnie dziatek- pole [pow. w ha],

Migracja klasyfikacji Srodkéw trwatych obejmujgca swoim zakresem uzytkownika, witasciciela,
sposob eksploatacji, stan srodka trwatego, klasyfikacje dodatkowsg, dane dotyczace sposobu
naliczania odpisdw umorzeniowych od srodkéw trwatych z uwzglednieniem stosowanych
stawek amortyzacyjnych, stopy rocznej, stopy rocznej branej do naliczen, historie wartosci
srodka trwatego w powigzaniu z dokumentami tj. data zmiany wartosci, rodzaj zmiany itd.
Migracja stownikéw dotyczgcych m.in: dokumentow: wykaz symboli dokumentéw, ich opisu,
sposobu ksiegowania w tym: przyczyn rozchodu, zrédta przychodu i rozchodu, przeznaczenia,
klasyfikacji dodatkowej, sposobu eksploatacji,

Migracja danych dotyczacych kontrahentéw (Symbol kontrahenta, NIP, Nazwa kontrahenta,
Miejscowo$¢, Ulica, Kod pocztowy).

Migracja archiwum dokumentow.
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13.4.  Zakup licencji modutu komunikacji dla CPeUM.

W ramach przedmiotowego dziatania Centralna Platforma e-Ustug Mieszkarica zostanie wyposazona
w dodatkowe mechanizmy komunikacji z mieszkaicami realizowane w oparciu o dodatkowe
oprogramowanie zwigzane z:

1.
2.

Obstugg spraw dotyczgcych prowadzenia konsultacji spotecznych.
Obstugg komunikacji przy wykorzystaniu urzadzen mobilnych.

Obstuga spraw dotyczgcych prowadzenia konsultacji spotecznych obejmie dostawe modutu
rozbudowujgcego CPeUM, ktory:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

powinien umozliwia¢ prowadzenie konsultacji spotecznych z mieszkaricami, organizacjami,
stowarzyszeniami i jednostkami wtasnymi JST, obejmujgce swoim zasiegiem obszar dziatania
urzedu lub wybrane jego czeéci w formie: forum dyskusyjnego i/lub ankiet i/lub konsultacji
dokumentu.

powinien umozliwia¢ automatyczne powiadamianie zarejestrowanych osdb, ktére wyrazity cheé
otrzymywania powiadomien o zblizajgcych sie terminach konsultacji lub ich etapow.

powinien umozliwiaé zainteresowanym osobom udziat w konsultacjach spotecznych
z wykorzystaniem dedykowanych e-ustug i formularzy opublikowanych na platformie ePUAP.
powinien umozliwiaé rejestracje osdb zainteresowanych udziatem w konsultacjach spotecznych
z wykorzystaniem dedykowanej e-ustugi i formularza ePUAP.

powinien publikowa¢ wszystkie aktualnie prowadzone, zakoriczone i archiwalne formy konsultacji

spotecznych.
powinien by¢ podzielony na dwie czesci:
a. prywatng — dostepng tylko dla zalogowanych, uprawnionych pracownikéow urzedu.

Konfigurowanie oraz wszystkie wpisy dotyczgce konsultacji i kolejnych jej etapow wykonywane
przez urzad powinny by¢ mozliwe tylko w strefie prywatnej,
b. publiczng — dostepng uczestnikom konsultacji, przy czym przeglagda¢ wszystkie formy
konsultacji moze kazdy i zawsze, ale wzigé w nich udziat mogg tylko zalogowani uczestnicy.
powinien umozliwia¢ prowadzenie wielu konsultacji jednoczesnie.
powinien umozliwia¢ przeprowadzanie ztozonego procesu konsultacji spotecznych, sktadajacego
sie z jednego lub wielu etapow i zréznicowanych form w ramach jednej konsultacji spoteczne;.
powinien udostepniaé wszystkie zaplanowane, aktualnie prowadzone oraz zakonczone konsultacje
spoteczne oraz informacje o nich (harmonogramy, zatgczniki) wszystkim zainteresowanym
osobom, bez koniecznosci logowania.
powinien umozliwia¢ przeprowadzenie konsultacji skierowanej do wszystkich podmiotéw i/lub
mieszkancow — konsultacje otwarte.
powinien umozliwiaé przeprowadzenie konsultacji skierowanej do wybranej grupy uczestnikéw —
konsultacje zamkniete.
powinien umozliwia¢ przeprowadzenie konsultacji wymagajacej podpisu pod wyrazong opinig —
konsultacje sformalizowane.
powinien umozliwiaé przeprowadzenie konsultacji niewymagajgcej podpisu pod wyrazong opinig
— konsultacje niesformalizowane.
powinien umozliwia¢ zaprojektowanie harmonogramu przebiegu konsultacji — termindéw
rozpoczecia i zakonczenia konsultacji, kazdego z jej etapdw, jego form, przy czym musi umozliwiac
takie zaprojektowanie harmonogramu, zeby mozna byto uwzgledni¢ réwniez te formy konsultacji,
dla ktdrych system nie przewiduje wsparcia, np. spotkania informacyjne. Harmonogram musi by¢
jednoczesnie mechanizmem kontrolujgcym przebieg konsultacji, ktory w sposéb automatyczny
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

odpowiednio wiacza lub wytacza dostep do aktualnego etapu konsultacji. Harmonogram dziata
niezaleznie dla kazdej konsultacji i stanowi jej integralng czesé.

powinien umozliwia¢ zatgczanie plikdw do konsultacji lub dowolnego jej etapu uzytkownikom
wewnetrznym na etapie tworzenia konsultacji, oraz do forum, uzytkownikom zewnetrznym, w
trakcie wyrazania swoich opinii.

powinien umozliwia¢ przerwanie tworzenia konsultacji spotecznej i zapisanie jej na dowolnym
etapie tworzenia.

powinien umozliwia¢ dowolng modyfikacje zaprojektowanej konsultacji spotecznej lub jej etapu,
ktéra nie zostata rozpoczeta.

powinien umozliwia¢ publikowanie wynikdw ankiety w trakcie trwania konsultacji, jak rowniez po
jej zakonczeniu oraz dodatkowo, po jej zakorczeniu generowac wyniki w postaci raportu.
powinien umozliwia¢ tworzenie szablonéw konsultacji, ktére mogg byé pdzniej wykorzystane do
stworzenia nowej konsultacji, bazujgcej na szablonie.

powinien prezentowad statystki dotyczace poszczegdlnych konsultacji spotecznych czy jej etapdw,
w szczegdlnosci liczbe wypowiedzi lub oddanych gtoséw.

powinien umozliwia¢ generowanie raportu po kazdym zakoriczonym etapie konsultacji oraz raport
koncowy z przebiegu konsultacji.

Obstuga komunikacji przy wykorzystaniu urzadzen mobilnych obejmie dostawe modutu
rozbudowujgcego CPeUM, ktory:

1.

oukWw

10.

powinien umozliwia¢ wysytanie drogg elektroniczng wiadomosci o waznych wydarzeniach
i przedsiewzieciach realizowanych przez Urzad, zagrozeniach, czy indywidualnych sprawach
zwigzanych z obstugg obywateli.

powinien umozliwia¢ wysytanie wiadomosci tylko do oséb, ktére wyrazg na to zgode pisemna
i zostang zarejestrowane w bazie odbiorcéw lub zarejestrujg sie osobiscie w bazie odbiorcéw
wiadomosci za posrednictwem platformy ePUAP i dedykowanego formularza.

powinien by¢ dostepny tylko dla zalogowanych uzytkownikéw, pracownikéw urzedu.

powinien by¢ stworzony w technologii Web.

powinien miec interfejs uzytkownika w catosci w jezyku polskim.

powinien umozliwia¢ tworzenie dowolnej liczby kont uzytkownikéw petnigcych minimum trzy role:
a. administratora systemu,

b. operatora wiadomosci,

c. operator danych osobowych.

powinien umozliwia¢ prace dowolnej liczbie uzytkownikéw jednoczesnie.

powinien umozliwiaé zarzadzanie danymi obywateli zarejestrowanych w systemie.
W szczegdlnosci musi umozliwiac:

a. dodawanie, edytowanie i usuwanie danych obywateli zarejestrowanych w systemie,

b. czasowe wytgczenie konta obywatela,

c. resetowanie kodu walidacyjnego wykorzystywanego w aplikacji mobilnej.

powinien umozliwia¢ wysytanie wiadomosci do odbiorcéw nastepujgcymi kanatami:

a. poczta email,

b. ePUAP,

c. sms (system powinien umozliwia¢ integracje z zewnetrznym dostawcg ustug bramki sms),

d. aplikacja mobilna.

powinien umozliwia¢ tworzenie wiadomosci, na ktérg sktadajg sie minimum nastepujgce
elementy:

a. kategoria wiadomosci,

b. temat wiadomosci,

c. tresé wiadomosci,

d. zafacznik.

78



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.
21.

22.
23.

24,

25.

26.

27.

powinien umozliwiaé wprowadzenie minimum dwdch réznych tresci dla jednej wiadomosci

wysytanych réznymi kanatami odpowiednio przez sms i pozostate kanaty.

powinien umozliwiaé wybdr wielu kanatéw dystrybucji wiadomosci dla jednej wiadomosci oraz

umozliwia¢ okreslenie priorytetu sposréd wybranych kanatéw.

powinien umozliwiaé¢ przerwanie tworzenia wiadomosci i zapisanie na dowolnym etapie jej

tworzenia.

powinien automatycznie nadawac statusy zapisanym lub wysytanym wiadomosciom, ktére beda

uzaleznione od stanu ich gotowosci do lub realizacji wysytki (np. projektowana, gotowa, wystana).

powinien umozliwia¢ tworzenie szablonéw wiadomosci.

powinien umozliwia¢ zarzadzanie kategoriami wiadomosci (tworzenie, edycja i usuwanie).

powinien umozliwia¢ wysytanie wiadomosci do grupy oséb lub do jednej, wybranej osoby.

W przypadku wysyfania wiadomosci do wielu odbiorcéw powinien umozliwiaé tworzenie grup

0s6b w oparciu o minimum nastepujgce parametry:

a. pteg,

b. wiek (data urodzenia, przedziaty wieku),

c. adres zamieszkania (np. gmina, miasto, ulica),

d. imie,

e. nazwisko.

powinien umozliwia¢ tworzenie i zapisywanie grup odbiorcéw jako predefiniowany zestaw

parametréw dynamicznego wyszukiwania odbiorcow.

powinien umozliwia¢ wybdr kanatu dystrybucji wiadomosci.

powinien umozliwia¢ wysytanie wiadomosci natychmiast lub w dowolnie okreslonym terminie

pozniejszym.

powinien umozliwia¢ modyfikacje niewystanych wiadomosci lub wstrzymanie ich wysytki.

powinien obstugiwac¢ dziennik zdarzen, w ktérym zapisywane bedg minimum nastepujgce

zdarzenia:

a. dodawanie, edycja i usuwanie danych obywateli,

dodawanie, edycja i usuwanie danych uzytkownikéw systemu,

reset hasta uzytkownikéw systemu,

zmiana uprawnien uzytkownika systemu,

dodawanie, edycja i usuwanie wiadomosci,

dodawanie, edycja i usuwanie grup odbiorcéw,

g. archiwizacja dziennika zdarzen i komunikacji.

powinien obstugiwac dziennik komunikacji, w ktérym zapisywane beda informacje zwigzane
z wysytka komunikatow.

powinien umozliwia¢ jego wykorzystanie przez pracownikéw jednostek podlegtych (np. szkoty) na

nastepujacych zasadach:

a. powinien umozliwia¢ tworzenie uzytkownikéw, dedykowanych pracownikéw jednostek
podlegtych,

b. powinien wydziela¢ przestrzen dla uzytkownikéw jednostek podlegtych w taki sposdb, zeby
mieli oni dostep tylko do tresci zwigzanych z dziataniami danej jednostki,

c. powinien umozliwiaé¢ wykorzystywanie danych kontaktowych zarejestrowanych w bazie oséb
bez mozliwosci ich przegladania, edycji, dodawania i usuwania,

powinien umozliwiac integracje z ePUAP:

a. powinien umozliwiac integracje z dedykowang skrytka urzedu,

b. powinien umozliwia¢ skonfigurowanie komunikacji z ePUAP (skrytka, certyfikat i hasto),

c. powinien automatycznie pobiera¢, z dedykowanej skrytki ePUAP, dane z wypetnionych przez
rejestrujgce sie osoby formularzy i rejestrowac je w bazie, tylko w przypadku, kiedy dane
formularza zostaty podpisane profilem zaufanym,

d. powinien umozliwia¢ wysytke wiadomosci, podpisanych profilem zaufanym, na konta ePUAP
zarejestrowanych oséb, ktére podaty swdj adres skrytki ePUAP.

powinien umozliwia¢ integracje z systemem dziedzinowym:

ol
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g.

powinien udostepnia¢ niezbedne mechanizmy komunikacji dwustronnej (interfejs API),
umozliwiajgce wymiane informacji z systemem dziedzinowym,

powinien umozliwia¢ wysytanie informacji podatkowych generowanych przez podatkowy
system dziedzinowy do obywatela, przy czym informacja taka musi trafi¢ do witasciwej,
zarejestrowanej w systemie osoby, ktdra w trakcie procesu rejestracji podata PESEL i/lub NIP
(parametr identyfikacyjny),

powinien automatycznie weryfikowa¢ zgodnos¢ parametru identyfikacyjnego z systemu
dziedzinowego z przechowywanym w swoim rejestrze obywateli,

powinien obstugiwaé wysytke minimum nastepujgcych typdéw wiadomosci z systemu
dziedzinowego:

e Informacja o wystawionej decyzji

e Informacja o zblizajagcym sie terminie pfatnosci

e Informacja o zalegtosci

o Wezwanie do ztozenia deklaracji

e Informacja o wystawionej decyzji

e Informacja o zblizajgcym sie terminie ptatnosci

e Informacja o zalegtosci

powinien zapisywa¢ i odpowiednio oznacza¢ w dzienniku zdarzen wszystkie wystane
informacje podatkowe,

cata komunikacja pomiedzy systemem dziedzinowym, a systemem powinna by¢ zabezpieczona
przed nieautoryzowanym dostepem,

system powinien udostepnia¢ dziedzinowemu systemowi informacje o statusie wystanej
wiadomosci.

28. Wszystkie parametry konfiguracyjne systemu zwigzane z komunikacja powinny byc
konfigurowalne za pomocg dedykowanych formularzy bedacych czescig systemu.
29. Aplikacja mobilna:

a.
b.
C.

powinna umozliwia¢ odbieranie wiadomosci wysytanych przez Urzad,

powinna wyswietla¢ wiadomosci z podziatem na kategorie wiadomosci,

powinna obstugiwa¢ kod autoryzacji, ktéry stuzy¢ bedzie jednoznacznej identyfikacji
obywatela, przy czym, kazdy zarejestrowany w systemie obywatel, musi automatycznie
otrzymac okreslonym kanatem komunikacji (ePUAP, email, sms) lub w przypadku rejestracji w
urzedzie, w formie pisemnej, wygenerowany przez system kod,

powinna umozliwiaé wybdr okreslonych grup komunikatéw przez autoryzowanych
uzytkownikéw aplikacji mobilnej, ktérymi jest on zainteresowany,

aplikacja mobilna powinna pracowac na minimum dwdch systemach: Android oraz iOS 7,
aplikacjia mobilna powinna dawa¢ mozliwos¢ zmiany kontrastu i wielkosci liter
prezentowanych tresci.
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13.5. Wdrozenie modutu komunikacji dla CPeUM.

Wdrozenie systemu obejmie:

1. Instalacje i konfiguracje rozwigzania na infrastrukturze sprzetowo — systemowej zapewnionej przez
Wykonawce. Wykonawca zapewni wysoky dostepnos¢ tej infrastruktury co najmniej w okresie
gwarancji. Parametry infrastruktury zapewnionej przez Wykonawce muszg umozliwié stabilne,
wydajne i bezpieczne korzystanie przez interesantéw jednostki Zamawiajgcego z udostepnionych
w efekcie realizacji Zaméwienia e-ustug. W szczegdlnos$ci wydajnosc i dostepnosé infrastruktury
muszg stworzy¢ mozliwosé techniczng osiagniecia wskaznikdw rezultatu zaplanowanych

w Projekcie dla Zamawiajgcego.
2. Instruktaze oraz asyste stanowiskowgq dla administratora systemu i uzytkownikéw polegajgce na:

a.

przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZ jego czesci wspomagajgcego
obstuge obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow,
przeprowadzeniu we wspotpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowe] zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych,

przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki administratoréow
systemu wskazanych przez urzad.

3. Przeprowadzenie testow penetracyjnych systemu polegajacych na:

a.

przeprowadzeniu testdw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny), majacych na
celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz,

badaniu luk dostarczanych systeméw informatycznych,

c. identyfikacje podatnosci systemoéw i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS,

Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing,

sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikdw przeprowadzonych testow,
rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu
w kontekscie bezpieczeristwa systemu.

4. Zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie realizacji projektu polegajacej na:

a.
b.
C.

Swiadczeniu pomocy technicznej,

Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,
dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych
zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,

. przekazywaniu w terminach uprzedzajgcych date wejscia w zycie znowelizowanych lub nowych

przepisdw prawa nowych wersji oprogramowania, wtacznie z koniecznym w tym zakresie
udzieleniem licencji do nowej wersji systemu,

dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentdw systemu
bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i réwniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji
z wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu,
podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemoéw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.
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Po wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu
umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny zostaé
przekazane to:

1. Petna dokumentacja powykonawcza obejmujaca:
a. opis techniczny procedur aktualizacyjnych,
b. dostarczenie wszelkich niezbednych materiatdw uzupetniajagcych do dokumentacji
powykonawczej, ktére sg konieczne do wtasciwe] eksploatacji systemu.
2. Instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego.
3. Raport z przeprowadzonych testow penetracyjnych dla wdrozonego systemu informatycznego.
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13.6.  Zakup licencji elektronicznego systemu obiegu
dokumentow.

Elektroniczny system obiegu dokumentéw (EOD) musi by¢ zintegrowanym pakietem oprogramowania
do zarzadzania dokumentami papierowymi i w postaci plikéw XML, korespondencjg, sprawami oraz
poleceniami opartym o Rzeczowy Wykaz Akt (RWA) lub podobna metode klasyfikacji oraz instrukcje
obiegu dokumentdw elektronicznych wraz z wykorzystaniem podpisu elektronicznego. Catosé powinna
by¢ zbudowana i dziata¢ zgodnie ze Swiatowymi standardami i wymogami prawa wskazanymi
w rozdziale 6 niniejszego dokumentu.

Architektura systemu musi by¢ otwarta i oparta na dziatajgcych niezaleznie od innych ustugach, ktére
beda posiada¢ wyspecyfikowane interfejsy. Aplikacja powinna réwniez umozliwia¢ integracje
z modernizowanymi w projekcie programami dziedzinowymi, a takze krajowa platformg e-PUAP.

System funkcjonalnie bedzie pozwala¢ na tworzenie centralnej, uporzgdkowanej bazy dokumentéw
i informacji, pism przychodzacych i wychodzacych, polecen stuzbowych, umdéw, uchwat, regulacji
wewnetrznych itp. System ma ponadto za zadanie rowniez organizowacd i systematyzowaé wystepujace
w réznych formatach dokumenty, usprawniaé¢ dostep do informacji, kontrolowac droge ich obiegu,
stan realizacji oraz usprawnic obstuge klientéw i obywateli.

Wymagania funkcjonalne ogélne.

1. System musi umozliwiac prace w trzech trybach:

a. w trybie wspierajgcym obieg dokumentéw papierowych,
b. w trybie EZD,
c. w trybie mieszanym.

2. EOD musi umozliwi¢ tworzenie i prowadzenie dokumentacji urzedu a w szczegdélnosci:

prowadzenie rejestrow pism wptywajgcych,

prowadzenie rejestrow wychodzgcych,

prowadzenie rejestrow wewnetrznych,

prowadzenie spraw,

prowadzenie rejestrow urzedowych,

prowadzenie dokumentacji niestanowigcej akt sprawy.

3. EOD musi zapewnia¢ odwzorowanie obiegu dokumentéw elektronicznych jak i zeskanowanych
dokumentéw papierowych.

4. EOD musi zapewnia¢ obstuge dokumentéw zgodng z JRWA.

5. EOD musi umozliwia¢ prowadzenie co najmniej nastepujgcych ewidencji:

a. ewidencje struktury organizacyjnej;

b. ewidencje pracownikdw i stanowisk pracy;

c. ewidencje rejestrowanych dokumentéw z podziatem na co najmniej: ewidencje pism
wptywajacych, ewidencje pism wychodzacych, ewidencje pism wewnetrznych;

d. ewidencje spraw;

e. ewidencje dokumentdéw archiwalnych.

6. EOD musi zapewnia¢ mozliwos$¢ dotaczania pojedynczych dokumentéw do sprawy, jak i mozliwosc
dotgczania zbiorczych dokumentéw (dotgczanie kilku wskazanych dokumentéw). Fakt dotaczenia
dokumentu lub dokumentdéw do sprawy musi by¢ widoczny w metryce sprawy

7. Wyposazony w system powiadomien o istotnych zdarzeniach systemowych co najmniej w zakresie:

a. powiadomienia o przekazaniu dokumentéw,
b. powiadomienia o przekazaniu dokumentu do akceptacji,
c. powiadomienia o zaakceptowaniu dokumentu,
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10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

d. powiadomienia o dekretacji dokumentu.
Funkcja podpisu elektronicznego musi umozliwia¢ podpisywanie jednego elementu Systemu EOD
przez wielu uzytkownikéw. Podpis musi by¢ opisany w formacie XAdES. Informacja o podpisie jest
prezentowana uzytkownikowi.
Funkcja podpisu elektronicznego ma umozliwiaé poprawne wykorzystanie certyfikatéw
kwalifikowanych pochodzacych od wszystkich certyfikowanych wystawcéw.
System musi umozliwia¢ zarzadzanie zastepstwami w przypadku choroby lub urlopu pracownikéw.
EOD musi posiadaé¢ centralng numeracje dokumentéw, gwarantujagcg unikalno$¢ numeracji
w catym systemie. EOD musi nadawa¢ automatycznie numer wszystkim zidentyfikowanym
rodzajom dokumentéw.
System musi umozliwia¢ skanowanie dokumentéw z poziomu EOD oraz zapisywanie ich formy
elektronicznej.
System musi posiada¢ modut skanowania, niezalezny od producenta skanera. Modut powinien
wspotpracowaé z dowolnym skanerem obstugujgcym interfejs TWAIN. Modut skanowania
powinien pozwalac na ustawienie podstawowych parametréw skanowania, w tym co najmnie;j:
wybor skanera,
rozdzielczos$¢ (parametry zgodnie ze sterownikami skanera),
format,
paleta koloréw — kolorowy, czarno-biaty, odcienie szarosci,
zrédio papieru — taca, podajnik (1-stronnie), podajnik (2-stronnie),
podglad poszczegdlnych stron, usuwanie, skanowanie nowych, ponowne skanowanie stron,
skanowanie dwustronne,
g. zmiana kolejnosci stron,
h. zapisywanie na dysku lub dotgczanie do pisma w systemie.
System musi mie¢ mozliwos$¢ rozbudowy o narzedzie rozpoznawania tekstu (OCR).
System musi posiada¢ mozliwo$é integracji z platformg ePUAP, system EOD musi umozliwiac
odbieranie oraz wysytanie korespondencji przez platforme ePUAP. System musi zapewniac
mozliwos¢ jednoczesnego obstugiwania wielu skrytek/skrzynek.
System musi umozliwia¢ integracje z Active Directory w trybie SSO (Single Sign On). Logowanie do
systemu odbywa sie automatycznie za pomocg danych z konta AD. Uzytkownik po zalogowaniu do
AD nie musi logowa¢ sie drugi raz do systemu EOD.
System powinien posiada¢ mozliwos¢ informowania kierownika, ktére pisma przekazane do
akceptacji ma podpisaé podpisem kwalifikowanym
EOD musi zapewniaé¢ mozliwos¢:
a. narzucenia minimalnej dtugosci hasta oraz obowigzku wykorzystania réznych rodzajow

znakéw w hasle (np. liter, cyfr i znakéw specjalnych);
b. ustalenia czasu obowigzywania hasta;

automatycznego odrzucania préb ustalenia przez uzytkownika trywialnego hasta (np. imienia

SO o0 T o

lub nazwiska uzytkownika).
EOD musi zapewni¢ blokowanie dostepu okreslonych uzytkownikéw do zasobdw Systemu.
EOD musi byé wyposazony w wyszukiwarke umozliwiajgcg wyszukanie odpowiednich
dokumentéow (i innych obiektéw) oraz interesantéw wedtug predefiniowanych atrybutéw
(kryteriow wyszukiwania).
Przy wprowadzaniu interesanta do bazy interesantéw (zaréwna os. fizyczna jak i instytucja)
powinna by¢ mozliwos¢ weryfikacji czy taki interesant zostat juz wprowadzony, bez mozliwosci
powielania tych samych danych.
System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentéw i spraw po frazie (min. 3 znaki frazy).
W wynikach wyszukiwania system powinien oznaczac tekst wyszukanej frazy.
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23. System EOD powinien pozwala¢ na odbieranie i wysytanie dowolnych dokumentéw z i do
zewnetrznych systemoéw za posrednictwem skrytki ePUAP.

Obstuga korespondencji przychodzacej.

1. System powinien umozliwia¢ przyjmowanie korespondencji:

a. przychodzgcej poczty elektroniczng na dowolny adres e-mail urzedu, komérki organizacyjnej
badz pracownika,

b. ztozonej w postaci plikow elektronicznych na nosnikach cyfrowych (system teleinformatyczny
umozliwia wystawienie UPO w wersji elektronicznej lub przygotowanie potwierdzenia do
wydruku wersji papierowej),

c. z Elektronicznej Skrzynki Podawczej (ESP) udostepnianej: przez ePUAP, przez inny podmiot
podtgczony przez interfejs sieciowych wg udokumentowanej specyfikacji technicznej przez
Wykonawce (zadaniem Wykonawcy jest przygotowanie interfejsu sieciowego i opracowanie
dokumentacji technicznej podtaczenia ESP).

2. System powinien umozliwiac rejestracje papierowej korespondencji przychodzacej i przetwarzanie
do postaci wtérnych dokumentéw elektronicznych (odwzorowan cyfrowych). Rejestracja tych
przesytek polega na odwzorowaniu cyfrowym przesytki, dotgczeniu go do zarejestrowanej
korespondencji oraz ma mozliwos¢ dofaczania odpowiednich metadanych brakujgcych w systemie.

3. Modut do skanowania dokumentéw powinien umozliwiaé minimum:

a. skanowanie czarno-biate lub w kolorze oraz redukcje koloréw do odcieni szarosci i czarno-
biatego,

b. skanowanie we wszystkich rozdzielczosciach udostepnianych przez wykorzystywany sprzet
(skanery),

c. skanowanie z wykorzystaniem profili skanowania zgodnych z Instrukcjg Kancelaryjng oraz
definiowanie nowych profili skanowania przez administratora,

d. usuwanie dowolnej strony w zeskanowanym wielostronicowym dokumencie,

e. dodawanie nowych stron skanu dokumentu pomiedzy istniejgce strony skanu,

f. mozliwos¢ dotgczania plikéw (z dysku) do listy wczesniej zeskanowanych stron dokumentu

g. obracanie skanéw w lewo, w prawo i o 180 stopni oraz obracanie obrazu o dowolng liczbe
stopni,

h. wykrywanie i usuwanie pochylenia tekstu,

i. przycinanie i kadrowanie zeskanowanego dokumentu,

j. skalowanie zeskanowanego dokumentu,

k. odwracanie koloréw (negatyw) w zeskanowanym dokumencie.

4. System powinien umozliwia¢ sporzadzenie potwierdzenia zawierajgcego unikalny identyfikator
przesytki prezentowany w postaci znakowej i kodu kreskowego (w formie nadruku lub naklejki).
Identyfikator przesytki moze byé umieszczany réwniez na dowolnym dokumencie zwigzanym
z niniejszg przesytka lub sprawa. Na wygenerowanym potwierdzeniu powinny znalez¢ sie m.in.:
data wptywu, liczba zatgcznikéw, dane podmiotu/osoby sktadajgcej pismo, dane uzytkownika,
ktdry pismo zarejestrowat.

5. System powinien posiadac tryb szybkiej rejestracji przychodzacych pism. Przez szybkg rejestracje
nalezy rozumieé rejestracje ograniczong tylko do nadania kolejnego identyfikatora dokumentu,
numeru wptywu, okreslenia daty, a takze wygenerowanie potwierdzenia zawierajgcej informacje
o ztozonym dokumencie.

6. W dowolnym momencie system powinien umozliwia¢ dokonczenie petnej rejestracji
korespondencji zarejestrowanej w trybie szybkiej rejestracji.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

System powinien umozliwia¢ skanowanie wielu dokumentéw opatrzonych kodami kreskowymi
z automatycznym rozdzieleniem ich na poszczegdlne pliki na podstawie kodéw kreskowych.
System powinien umozliwia¢ automatyczne rozpoznanie kodu kreskowego i automatyczne
dotaczanie na jego podstawie skanu do metadanych w systemie.

System powinien umozliwiaé okreslenie rodzaju pisma za pomoca pola stownikowego.
Zarejestrowane pisma przychodzace majg tworzy¢ automatycznie dziennik korespondencji
przychodzacej.

System powinien umozliwia¢ tworzenie dodatkowych dziennikéw/rejestrow dla wydziatow,
komérek organizacyjnych.

System powinien umozliwiaé¢ umieszczenie dodatkowych metadanych tj. innych niz wymaganych
w Instrukcji Kancelaryjnej dla korespondencji przychodzacych.

System powinien posiada¢ mechanizm umozliwiajacy sprawdzenie podczas rejestracji czy
przychodzaca korespondencja nie zostata juz wprowadzona do systemu np. w postaci innego
dokumentu - sprawdzenie np. po nr pisma nadawcy.

System powinien umozliwia¢ rejestracje przesytek przekazanych na informatycznym nosniku
danych. Rejestracji podlega dokument elektroniczny. System powinien umozliwia¢ dodanie
zatacznikow lub informacji o niedotgczonych zatacznikach (np. duzych dokumentach, innych
niemozliwych do dotgczenia) oraz generuje automatycznie Urzedowe Poswiadczenie Odbioru
(UPO). System umozliwia zarejestrowanie numeru seryjnego nosnika.

System powinien umozliwia¢ przyporzagdkowywanie przesytkom wptywajagcym minimum zakresu
metadanych zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjna.

System powinien automatycznie nadawac przesytce wptywajacej identyfikator unikalny w zbiorze
przesytek wptywajgcych (tzw. nr z rejestru).

System powinien umozliwia¢ uzupetnianie brakujgcych metadanych (niewprowadzone podczas
rejestracji), ktére moga by¢ uzupetniane w dowolnym momencie. System sygnalizuje brak
obowigzkowych metadanych.

System powinien umozliwia¢ odnotowanie informacji w metadanych opisujgcych przesytke
(w odniesieniu do kazdej przesytki z osobna), o niedotgczeniu petnego odwzorowania cyfrowego
i/lub plikéw przekazanych na nosniku informatycznym. Adnotacja musi zawieraé wskazanie
konkretnego nosnika (informatycznego i/lub papierowego), oraz miejsca jego przechowania (np.
rejestr nosnikow informatycznych).

System powinien umozliwia¢ wyszukanie i sporzadzenie listy przesytek na informatycznych
nosnikach danych, ktérych nie wtgczono do systemu EOD, zawierajacej w szczegdlnosci wskazanie
nosnikow, na ktérych sie one aktualnie znajdujg i wskazanie ich lokalizacji (tj. identyfikator nosnika
w sktadzie nosnikéw informatycznych, lokalizacja nosnika).

System powinien umozliwia¢ uzytkownikom w kancelarii przekazywanie przesytek wpisanych do
rejestru przesytek wptywajgcych do komoérek organizacyjnych i/lub stanowisk. Przekazywanie
moze sie odbywac recznie (,ad hoc”), lub automatycznie (zgodnie ze zdefiniowanym
dedykowanym procesem).

System powinien dodawac¢ automatycznie metadane do Dokumentéw Elektronicznych zgodnie
z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwdéw zaktadowych.

System powinien umozliwia¢ szybka rejestracje przesytek od jednego nadawcy, pozwalajac
tworzy¢ kolejne dokumenty na podstawie wczesniej zarejestrowanego. Przy wykorzystaniu tego
mechanizmu system uzupetnia metadane pobierajgc je z wczesniej zarejestrowanej przesytki.
System powinien umozliwia¢ tworzenie zbioréw dokumentéw podrecznych dla kazdego
uzytkownika oddzielnie. Dokumenty podreczne powinny by¢ umieszczane w strukturze
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

35.

36.

katalogowej budowanej przez uzytkownika i pamietanej przez system. Dokumenty podreczne

powinny zapewnia¢ szybki dostep do dokumentdéw i przesytek bez koniecznosci przegladania

rejestrow, w ktérych przesytki/dokumenty sie znajduja.

System powinien umozliwia¢ na definiowanie i korzystanie z grup w momencie dekretacji.

Dekretacja na zdefiniowang grupe powoduje przekazanie pisma do wiadomosci do wszystkich

komarek/stanowisk znajdujgcych sie w zdefiniowanej grupie do dekretaciji.

System powinien umozliwia¢ okreslenie czy zdefiniowana grupa do dekretacji jest grupa publiczna

(dostepna dla kazdego uzytkownika) czy prywatng (dostepng tylko dla uzytkownika, ktéry ja

stworzyt).

System powinien umozliwiaé wielopoziomowa dekretacje w zaleznosci od nadanych uprawnien.

Podczas dekretacji powinno by¢ mozliwe przekazywanie pisma dowolnej liczbie pracownikéow i/lub

komorek organizacyjnych zgodnie ze strukturg organizacyjna.

System powinien umozliwiaé kierowanie przesytek do osoby z wykorzystaniem kryterium

najmniejszego obcigzenia stanowiska (najmniejsza liczba procedowanych przez niego w danym

momencie spraw).

System powinien umozliwia¢ masowa dekretacje, tj. dekretacje co najmniej dwdch pism

jednoczesnie z zaznaczeniem komorki/stanowiska wiodgcej/wiodgcego i do wiadomosci.

System powinien umozliwiaé¢ dekretacje i przesytanie przesytki jednoczesnie do wielu komdrek

organizacyjnych wykorzystujgc do tego celu stowniki: struktury organizacyjnej, uzytkownikéw oraz

stanowisk.

System powinien umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom wykonywanie dekretacji.

W szczegdlnosci proces dekretacji umozliwia dekretujgcemu wskazanie:

a. stanowiska lub komdrki organizacyjnej wyznaczonej do zatatwienia sprawy,

b. terminu zatatwienia sprawy i/lub pisma,

c. sposobu zatatwienia sprawy i/lub pisma, oraz opatrzenie dekretacji odpowiednim podpisem
elektronicznymi.

System powinien umozliwia¢ wielokrotng dekretacje wykonywang przez uprawnionych

uzytkownikéw, z tym zastrzezeniem, ze nie moze ona powodowac utraty tresci poprzednich

dekretacji oraz musi umozliwia¢ zmiane terminu zatatwienia sprawy wskazanego w pierwotnej

dekretacji.

System powinien umozliwiaé uzytkownikom zwrdécenie zadekretowanej przesytki do uzytkownika

bedacego autorem dekretacji, takze w przypadku dekretacji wielostopniowych.

System powinien posiada¢ podglad pisma przewodniego lub zatgcznikdw co najmniej bedgcego

w formacie PDF, DOC, TXT, TIFF.

System powinien umozliwia¢ dofgczanie przesytek do teczek dokumentéw nietworzacych akta

sprawy. Numeracja teczki dokumentédw nietworzacych akta sprawy powinna zawieraé: symbol

komorki organizacyjnej w ktdrej powstata, symbol teczki JRWA oraz rok (czterocyfrowy).

System powinien umozliwia¢ oznaczenie pisma wptywajgcego jako "prywatne". Tak oznaczone

pismo powinno by¢ widoczne tylko dla uzytkownika, ktory w taki sposéb oznaczyt przesytke.

Obstuga korespondencji wychodzacej.

1.

System powinien wspomagac¢ obstuge przesytek wychodzacych poprzez automatyczne
prowadzenie rejestru pism wychodzacych.

Na rejestr przesytek wychodzgcych powinny sktadac sie przesytki wysytane przez referentéw
z poziomu spraw jak i te wysytanie z pominieciem rejestrowania ich w aktach sprawy (np.
zaproszenia).
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3. Rejestr przesytek wychodzacych musi umozliwia¢ wygenerowanie pocztowej ksigzki nadawczej dla
okreslonych dat, typéw przesytek (zgodnie z wybranymi przez uzytkownika kryteriami), a takze
drukowanie kopert, pocztowych potwierdzen odbioru (tzw. zwrotek) oraz naklejek adresowych.
System powinien umozliwiac¢ tgczenie wielu pism do jednej koperty, co skutkuje jednym wpisem
do pocztowej ksigzki nadawczej dla tych kilku pism.

5. Wozér pocztowej ksigzki nadawczej powinien by¢ zgodny z regulacjami Poczty Polskie;j.

System powinien umozliwia¢ obstuge przesytek wychodzacych obstugiwanych przez goncéw
poprzez:

a. przydzielanie przesytek goncom z uwzglednieniem rejonizacji przesytek przeznaczonych do

e

o

doreczenia w danym dniu,

b. umozliwia¢ generowania wydrukéw ksigzki doreczen,

c. wprowadzenie informacji o doreczeniu przesytek dostarczonych przez goncow w dniu
nastepnym,

d. jednoczesng obstuge wielu gorcow.

7. System powinien umozliwiaé¢ szybkie wyszukanie przesytek wychodzgcych przeznaczonych do
wysytki i oznaczenie ich jako ,,wychodzgce” w danym dniu.

8. Rejestracja przesytek wychodzgcych powinna uwzglednia¢ opcjonalne okreslenie kosztow wysyiki
poprzez wykorzystanie stownika kosztow przesytek.

9. System powinien umozliwiaé rejestracje zwrotdéw przesytek oraz pocztowych potwierdzen odbioru
(tzw. zwrotek) z poziomu rejestru przesytek wychodzgcych (bezposrednio przy przesytce
wychodzacej). Rejestracja zwrotu lub zwrotki ma skutkowaé zmiang statusu przesytki wychodzacej
oraz automatycznym pojawieniem sie zarejestrowanego zwrotu/zwrotki w teczce sprawy przy
wiasciwym dokumencie.

10. System powinien umozliwiac:

a. doreczanie przesytek wychodzgcych na adres elektroniczny klienta (na platformie ePUAP),

b. obstuge i przechowanie w EZD poswiadczenia doreczenia oraz poswiadczenia przedtozenia,
zgodnie z przepisami prawa tj.,, rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie
sporzadzania pism w postaci dokumentdw elektronicznych, doreczania dokumentéw
elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzordw i kopii dokumentéw elektronicznych.

11. System powinien umozliwia¢ przyporzagdkowywanie przesytkom wychodzacym petnego zakresu
metadanych zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjnga. System powinien umozliwia¢ przyporzadkowanie
dodatkowych metadanych nieujetych w Instrukcji Kancelaryjnej.

12. System powinien umozliwia¢ uzytkownikom w kancelarii potwierdzenie wysytki przesytek,
wskazanie daty wysytania, sposobu wystania oraz uzupetnienie metadanych opisujgcych przesytke.

13. System powinien umozliwiac:

a. Zapisanie w rejestrze Klientdw informacji o adresie poczty elektronicznej i/lub adresie skrytki
Klienta na ePUAP,

b. w konfiguracji danych o Kliencie musi istnie¢ mozliwo$¢ powigzania odpowiednich informacji
przechowywanych w rejestrze o$wiadczen o: wyrazeniu, cofnieciu, zmianie zgody/zgdania na
obstuge przesytek/pism drogg elektroniczng,

c. Wybdr adresu Klienta, ktéry wyrazit zgode/zgdanie na obstuge przesytek/pism drogg
elektroniczng, oznacza, ze automatycznie zostanie okreslony sposéb wysytki przesytki
wskazany przez Klienta.

d. W przypadku, gdy nie ma mozliwosci wysytki przesytki/pisma drogg elektroniczng,
przesytka/pismo zostaje wysytane w formie tradycyjnej (papierowej).

14. System do tworzenia pism wychodzacych powinien wykorzystywaé¢ Wzory Dokumentow
Elektronicznych gromadzone w Centralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentéw Elektronicznych
na ePUAP.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

System powinien umozliwia¢ przekazywanie dokumentu do akceptacji zgodnie ze zdefiniowang
uprzednio sciezkg akceptacji.

System powinien umozliwia¢ wersjonowanie dokumentéw w przypadku tworzenia kolejnych
wersji istniejgcych dokumentdéw oraz przywracanie starszych wersji dokumentéw.

System powinien posiada¢ wbudowany edytor tekstowy dokumentdw z wykorzystaniem wytgcznie
przegladarki internetowe] bez koniecznosci zatagczania dokumentéw tworzonych w zewnetrznych
aplikacjach. Edytor tresci pozwala na proste formatowanie tekstu w tym co najmniej: (boldowanie,
kursywa, podkredlenie, zmiana rozmiaru czcionki, punktory, justowanie, wysrodkowanie,
wyréwnanie do lewej, wyrdwnanie do prawej).

System powinien umozliwiaé¢ dotaczanie zatacznikéw do pism w postaci plikdw w dowolnym
formacie.

System powinien umozliwia¢, zgodnie z uprawnieniami, modyfikacje danych w metadanych
dokumentu na dowolnym etapie akceptacji. W takim wypadku, wymagane jest zachowywanie
petnej historii wszystkich wprowadzonych zmian w metryce z mozliwoscig ich podejrzenia.
Wprowadzenia zmian w dokumencie po jego akceptacji skutkuje automatycznym wymuszeniem
ponowienia Sciezki akceptacji.

System powinien umozliwia¢ uzytkownikom akceptacje dokumentéw, w szczegdlnosci poprzez
podpisywanie dokumentu elektronicznego odpowiednim podpisem elektronicznym.

System powinien umozliwiaé wielokrotne podpisywanie podpisem elektronicznym dokumentéw
elektronicznych.

System powinien domyslnie prezentowac uzytkownikom ostatnia wersje sporzadzonego
pisma/dokumentu iwraz z opisujgcymi je metadanymi, prezentacja ich wczesniejszych wersji
powinna odbywac sie na zgdanie uzytkownika.

Obstuga spraw i dokumentacji wewnetrzne;j.

1.

System powinien umozliwia¢ wszczecie sprawy z urzedu tzn. zainicjowanie sprawy przez referenta

na stanowisku pracy.

System powinien umozliwia¢ uzytkownikom tworzenie spraw i oznaczanie ich znakiem sprawy

zgodnym z formatem ustalonym w obowigzujacej Instrukcji Kancelaryjnej w petnym zakresie

mozliwosci oznaczen.

System powinien gromadzi¢ petng dokumentacje dotyczacg sprawy w postaci elektronicznej teczki

sprawy, ktdra zawiera catos¢ akt postepowania wiacznie z wersjami roboczymi dokumentow.

System nie powinien ograniczac liczby Interesantéw, dokumentéw, przesytek, ktére mogg byc

zarejestrowane w teczce sprawy.

System powinien umozliwia¢ prezentacje i wydruk metryki sprawy zgodnej z KPA lub z Ordynacja

Podatkowg (w zaleznosci od wyboru na etapie wszczynania sprawy).

Kazda sprawa powinna maéc zostac przez uzytkownika komaorki merytorycznej na dowolnym etapie

wstrzymana badz zawieszona oraz w kazdym momencie kontynuowana. W takim wypadku,

aplikacja wymusza okreslenie powodu dokonania takiej operacji w systemie.

System powinien umozliwia¢ wymiane informacji z CPeUM poprzez:

a. interfejs w formie ustugi sieciowej, za pomoca, ktérej bedzie mozna z poziomu CPeUM lub
innego serwisu zapytac o stan sprawy,

b. interfejs w formie ustugi sieciowej, ktéry bedzie umozliwiat z poziomu CPeUM lub innego
serwisu pobranie informacji o liczbie spraw wszczetych, liczbe spraw w toku, liczbe spraw
zakonczonych.

System powinien umozliwia¢ przyporzadkowywanie sprawom petnego zakresu metadanych

zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjna.

89



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.
23.

24.

25.

26.

27.

System powinien umozliwia¢ kontynuowanie spraw zatozonych w roku poprzednim, bez zmiany
ich dotychczasowych znakdéw.

System powinien umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi zatozenie nowej sprawy bedacej
kontynuacjg innej sprawy. W takiej sytuacji aplikacja wigze ze sobg obie sprawy odpowiednig
relacjg tak, aby w kazdej ze spraw znajdowata sie informacja co najmniej o powigzaniu oraz
wskazanie znaku sprawy powigzanej.

System powinien umozliwia¢ wprowadzanie do spraw wszelkich dokumentéw, projektéw pism,
notatek i adnotacji, zgodnie z uprawnieniami uzytkownika.

System powinien umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom komdrek merytorycznych
udostepnianie akt spraw innym uzytkownikom (réwniez innych komérek organizacyjnych niz
merytoryczna) oraz okreslenie zakresu udostepnienia, w szczegdlnosci:

a. wskazanie dokumentacji stanowigcej akta sprawy,

b. wskazanie zakresu dostepu (odczyt, edycja dokumentdw, umieszczanie nowych dokumentéw).
System powinien umozliwia¢ wielu uzytkownikom (réwniez z réznych komdrek organizacyjnych)
prace nad jedng sprawg, bez koniecznosci tworzenia wielu egzemplarzy dokumentacji.

System powinien umozliwia¢ uzytkownikom akceptujgcym projekty pism i dokumentéw
nanoszenie do ww. projektéw uwag oraz adnotacji. System powinien przechowywa¢ wszystkie
wersje akceptowanych pism w aktach sprawy.

System powinien umozliwia¢ uzytkownikowi prowadzgcemu sprawe wskazanie daty wysytania
i uzupetnienie metadanych opisujgcych przesytke w dowolnym momencie procedowania sprawy.
System powinien umozliwiaé przyporzadkowywanie elementom akt sprawy niebedacych
przesytkami, zestawu petnego zestawu metadanych zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjna.

System powinien umozliwiaé uzytkownikowi wybranie teczki JRWA ze stownika JRWA lub
z podrecznej listy wczesniej uzytych teczek przez danego uzytkownika.

System powinien umozliwia¢ automatyczne przepisywanie metadanych pomiedzy dokumentami
i sprawami np.: strony sprawy, data wszczecia itd.

System powinien umozliwia¢ biezgce monitorowanie i informowanie uzytkownika o zblizajgcych
sie terminach.

System powinien oznacza¢ w specjalny sposdb, co najmniej sprawy przeterminowane oraz bliskie
przeterminowaniu.

System powinien umozliwia¢ przetozonym petny wglad w sprawy prowadzone przez podwtadnych.
W systemie powinna istnie¢ mozliwo$¢ przejmowania spraw podwtadnych i/lub ich przekazywania
innym pracownikom.

W systemie powinna istnie¢ mozliwosé zmiany terminu zakornczenia sprawy.

System powinien umozliwiaé przetozonym i/lub uprawnionym uzytkownikom kontrole
terminowosci zatatwiania spraw, zgodnie z uprawnieniami.

System powinien umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom przeglad spisdw spraw i zawartosci
teczek spraw komadrek organizacyjnych.

System powinien umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom przegladanie statystyk dotyczacych
obiegu dokumentdéw i prowadzonych spraw we wtasnej komaérce i komadrkach podlegtych.
Uprawnieni uzytkownicy powinni mieé¢ prawo do przegladania statystyk dotyczacych wszystkich
spraw, dokumentow catego urzedu.

EOD powinien posiada¢ modut ewidencji (rejestrow) dokumentéw powstajgcych i gromadzonych
przez organizacje, ktére nie sg kierowane do okreslonych adresatéw (interesantéw badz
kontrahentéw) takich jak regulaminy, statuty, uchwaty, protokoty itp. Modut musi wspomagac
prace organéw stanowigcych i wykonawczych jednostki (np. biura obstugi zarzadu). Umozliwiac
rejestrowanie i nadzorowanie dokumentéw gromadzonych w segregatorach, teczkach
i podteczkach. Modut powinien realizowac typowe funkcje kancelaryjne wykonywane w zwigzku z
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28.

29.

30.

31.
32.

obstugg dokumentacji jednostki. Modut powinien posiadaé¢ nastepujace funkcje: Definiowanie
i prowadzenie rejestrow dokumentdéw: uchwat, protokotéw, zarzadzen itp., ewidencjonowanie
i nadzorowanie dokumentédw wewnetrznych jednostki wraz z ich stanami i wersjami; musi istnie¢
mozliwo$¢ odtworzenia stanu (wersji) dokumentu obowigzujgcej w danym dniu, jezeli dokument
w systemie zmienit wersje/stan. System musi zawsze udostepnia¢ dokumenty w aktualnej wersji
i sygnalizowa¢ prace na nieaktualnej wersji. EOD musi umozliwia¢ okreslenie, do wybranych typéw
pol, czy jest to pole obowigzkowe. Minimalny zestaw atrybutéw EOD przy definiowaniu
ewidencjonowanych w rejestrach dokumentéw musi obejmowac: definiowalny zakres danych
opisujgcych dokument (opisy, daty, stownik, liczby itp.), definiowalne parametry pdl danych
opisujgcych (dtugos¢ pdl, wymagalnos¢, wartosci domyslne, kolejnos$¢ wyswietlania itp.),
definiowalng maske numeru dokumentu (z parametrami kontroli unikalnosci numeru, numeracji
automatycznej badz recznej itp. oraz mozliwoscig uzycia elementéw stownikowych), domysine
szablony, nr teczki JRWA.

EOD musi umozliwia¢ sledzenie historii zycia dokumentu od chwili zarejestrowania w EOD oraz
wszystkich czynnosci wykonywanych na dokumencie przez pracownikéw.

EOD musi umozliwiaé przeszukiwanie dokumentéw wg kryteriéw dowolnie definiowanych przez
uzytkownika.

EOD musi umozliwia¢ generowanie dokumentdéw na podstawie zdefiniowanych szablondw,
analogicznie jak w przypadku obstugi korespondencji wychodzacej i wewnetrznej.

EOD musi umozliwia¢ sygnowanie dokumentéw kodem kreskowym.

EOD musi umozliwia¢ identyfikowanie dokumentéw przy pomocy czytnika kodéw kreskowych.

Obstuga archiwum zaktadowego.

1.

EOD powinien posiadac funkcjonalnosci odpowiedzialne za obstuge sktadéw chronologicznych dla
dokumentdéw papierowych.

EOD powinien umozliwia¢ prowadzenie sktadéw chronologicznych korespondencji wptywajacej
oraz elementéw spraw z podziatem na:

a. dokumenty odwzorowane w catosci;

b. dokumenty odwzorowane w czesci lub nie odwzorowane;

c. sktad nosnikéw.

EOD powinien posiada¢ wbudowany modut archiwum, w petni obstugujgcy wszystkie podstawowe
procesy zwigzane archiwizacjag dokumentéow, w tym: przekazywanie akt do archiwum
zaktadowego, tworzenie spisow zdawczo-odbiorczych oraz wykazu spiséw zdawczo-odbiorczych,
brakowanie, przekazywanie dokumentacji do wtasciwego archiwum panstwowego (w postaci
paczki archiwalnej).

EOD powinien zapewnia¢ mechanizmy brakowania akt w archiwum elektronicznym.

Po zakoriczeniu procedury brakowania, EOD powinien zapewnia¢ automatyczne usuniecie
dokumentacji z systemu. Usuniecie danych nastepuje po uptywie okresdw przechowalnictwa
danych i jest kontrolowane przez archiwiste, ktéry posiada zgode komdrek organizacyjnych oraz
zgode Archiwum Panstwowego na wybrakowanie materiatéw niearchiwalnych. Usuniecie danych
z panelu archiwum zaktadowego powinno by¢ mozliwe tylko przez Scisle okreslone osoby, np. przez
archiwiste, tzn., ze pracownik nie posiadajgcy uprawnien archiwisty nie moze ingerowac w zaséb.
EOD powinien umozliwia¢ tworzenie paczki archiwalnej dla wybranego roku.

EOD powinien umozliwia¢ okreslenie, ze sprawa zostata zatozona w wyniku pomytki i podczas
zamykania nadac kategorie archiwalna.

EOD powinien umozliwia¢ generowanie niezbednych dokumentéow, w tym spiséw zdawczo-
odbiorczych zgodnie z Instrukcjg w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwum zaktadowego.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

EOD powinien umozliwiaé generowanie spisu zdawczo-odbiorczego na podstawie przygotowanej
paczki archiwalnej zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w tym zakresie.

Podczas przekazywania dokumentacji do archiwum zaktadowego, EOD umozliwiaé powinien
przekazanie archiwiscie uprawnien do dysponowania dokumentacjg, pozostawiajgc
przekazujgcemu prawo do wgladu do dokumentacji.

EOD powinien umozliwia¢ zarzadzanie zawartoscig archiwum elektronicznego.

EOD powinien umozliwia¢ przekazywanie do archiwum zaktadowego spraw zakonczonych zbiorczo
z catej komorki organizacyjnej.

EOD powinien umozliwia¢ weryfikacje, czy wszystkie sprawy w teczce sg zamkniete. Uniemozliwia
przekazanie do elektronicznego archiwum teczek, spraw niezamknietych oraz brakujacych.

EOD powinien zapewniaé¢ zgodnos$é¢ formatu metadanych eksportowanych dokumentéw ze
standardem tzw. ,paczki archiwalnej” opracowanym przez Naczelng Dyrekcje Archiwdéw
Panstwowych.

EOD powinien uniemozliwia¢ przekazanie do archiwum teczek zawierajgcych niezamkniete sprawy
(zgodnie z informacjg umieszczong we wiasciwych rejestrach).

EOD powinien pozwalaé na wyszukiwanie w bazie catych sformutowan, ale réwniez ich czesci
z mozliwoscig zawezenia do wybranego parametru np.: daty, komdrki organizacyjnej, nr JRWA,
jednostki archiwalnej/sprawy/haset tematycznych.

Struktura organizacyjna.

1. EOD musi umozliwia¢ definiowanie struktury organizacyjnej opartej o stanowiska do ktérych
przypisani sg pracownicy. Struktura organizacyjna ma uwzglednia¢ powigzania podlegtosciowe
poszczegdlnych komaérek organizacyjnych.

2. EOD musi umozliwia¢ obstuge tzw. wakatow.

3. EOD musi umozliwia¢ odwzorowanie rzeczywistej struktury organizacyjnej Zamawiajgcego wraz
z zakresem uprawnien.

4. EOD musi umozliwia¢ modyfikowanie struktury.

5. EOD musi umozliwia¢ tworzenie dowolnej ilosci jednostek podrzednych.

6. EOD musi udostepniac widok catej struktury jak i wybranych fragmentdéw i elementéw.

7. EOD musi umozliwia¢ zarzadzanie strukturg (dodawanie elementéw, edycja itp.).

8. EOD musi umozliwia¢ tworzenie grup uzytkownikéw o okreslonych uprawnieniach.

9. EOD musi umozliwia¢ blokowania oraz odblokowywania kont uzytkownikéw.

10. EOD musi umozliwia¢ wielopoziomowy mechanizm zarzgdzania uprawnieniami (uzytkownicy, role,
grupy uprawnien).

11. EOD musi umozliwia¢ przyporzadkowania pracownika do wielu stanowisk (mozliwos$¢ pracy na
wielu stanowiskach).

Zastepstwa.

1. Kierownik komérki organizacyjnej musi posiada¢ mozliwosé wskazania osoby oraz poczatku oraz
konca okresu, w ktérym podlegty pracownik bedzie zastepowany.

2. EOD musi umozliwia¢ wyznaczenie wiecej niz jednej osoby zastepujacej dla osoby zastepowanej.

3. EOD musi umozliwiac zastepstwo z ograniczonymi uprawnieniami (prace w imieniu).

4. Wszystkie operacje wykonywane przez zastepce w EOD muszg zosta¢ odnotowane i zapisane
w historii zdarzen oraz umozliwia¢ identyfikacje osoby, ktéra je wykonata.

5. EOD musi umozliwia¢ modyfikacje (zmiane) osoby zastepujacej.
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Raporty.

1. EOD musi umozliwia¢ parametryzacje raportéw i tworzenie raportéw odpowiadajgcych potrzebom
uzytkownika.

2. EOD musi umozliwiaé tworzenie raportéw bez znajomosci technologii bazodanowych takich jak
jezyk SQL.

3. EOD musi umozliwia¢ na stanowiskach kancelaryjnych/w sekretariatach wydruk dziennika
korespondencji przychodzacej.

4. EOD musi umozliwia¢ wygenerowanie co najmniej raportéw lub zestawien typu:

wykaz akt spraw z danej teczki/podteczki;

liczba akt spraw ogdtem na pracownika, w ramach teczki JRWA,;

liczba korespondencji wystanej przez Zamawiajgcego wg sposobu wysytki;

liczba korespondencji wystanej przez Zamawiajgcego wg typu przesytki;

sumaryczne zestawienie akt spraw: w toku, zatatwionych, przeterminowanych;

liczba pism na pracownika (obcigzenie pracownika);

pocztowa ksigzka nadawcza;

ksigzka adresowa.

S®m 0 o0 T

Administracja systemem.

1. EOD musi posiada¢ panel administracyjny, do ktdrego dostep majg jedynie uprawnieni
uzytkownicy (administratorzy).

2. Panel administracyjny EOD musi umozliwia¢ zdefiniowanie i prowadzenie rejestréw wszystkich
typéw dokumentéw z zakresu dziatalnosci Zamawiajgcego zgodnie z wymaganiami prawnymi
dotyczacymi tych dokumentow (np. ewidencja decyzji, zaswiadczen itd.).

3. Panel administracyjny EOD musi umozliwia¢ podgladu osdb, ktére sg zalogowane w aplikacji.

4. Panel administracyjny EOD musi umozliwiac przegladanie historii logowania uzytkownikow.

5. Panel administracyjny EOD musi umozliwiaé zarzadzanie kontami uzytkownikdw, co najmniej
w zakresie:

a. edycji uprawnien konta uzytkownika;

b. zarzadzanie ztozonoscig haset do modutu i okreslanie co najmniej: maksymalnej i minimalnej
dtugosci hasta, czasu waznosci hasta;

c. ustawienia praw dostepu dla uzytkownika.

6. EOD powinien umozliwia¢ dodawanie, usuwanie i modyfikowanie szablonéw dokumentéw w celu
wykorzystania ich z poziomu aplikacji (np. dla pism wychodzacych, wewnetrznych i innych
dokumentdéw), z mozliwoscig wstawiania do tresci pisma znacznikéw, ktérych zawartos¢ jest
automatycznie odczytywana z bazy danych dokumentéw i interesantow.

7. EOD powinien umozliwia¢ dowolng edycje Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt w przypadku
zmiany Instrukcji kancelaryjnej z wszystkimi konsekwencjami z tego wynikajgcymi (zmiany
w oznaczaniu akt sprawy i teczek spraw, numeracji).

8. EOD powinien umozliwia¢ zarzadzanie stownikami, co najmniej nastepujacego typu: kontrahenci,
rejestry, rodzaje zasobow itp.

9. EOD powinien umozliwia¢ definiowanie uprawnien kazdego z pracownikéw w zakresie: dostepu
do dokumentodw i spraw oraz uprawnien do aktualizacji i przegladania ich zawartosci

10. EOD powinien umozliwiaé kopiowanie uprawnien uzytkownikow.

Integracja z ePUAP.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

EOD musi mie¢ mozliwo$¢ rozszerzenia o integracje z ePUAP, ktéry petni role Elektronicznej
Skrzynki Podawczej.

Wspotpraca EOD z platformg ePUAP odbywa sie bedzie poprzez konto organizacji na ePUAP.

EOD powinien umozliwia¢ wystawianie urzedowego poswiadczenia odbioru (UPO w trybie
przedtozenia). Funkcjonalnosé ta moze zostac zrealizowana przez mechanizmy platformy ePUAP.
W EOD powinna istnie¢ mozliwos¢ podgladu tresci przestanego dokumentu elektronicznego oraz
weryfikacji bezpiecznego podpisu elektronicznego ztozonego na dokumencie.

EOD powinien zapewnia¢ ewidencjonowanie i archiwizacje doreczonych do dokumentéw
elektronicznych oraz wygenerowanych Urzedowych Poswiadczern Odbioru (Urzedowych
Potwierdzen Przedtozenia).

EOD powinien zapewnia¢ ewidencjonowanie i archiwizacje doreczonych do klienta dokumentéw
elektronicznych oraz wygenerowanych (i podpisanych przez klienta) Urzedowych Poswiadczen
Odbioru (Urzedowych Potwierdzen Doreczenia).

EOD powinien zapewnia¢ obstuge (wizualizacja i weryfikacja podpisu) dokumentéw
otrzymywanych z ePUAP-u i mozliwos¢ wysytania dokumentéw na platforme ePUAP.

EOD powinien zapewniaé przestanie decyzji/odpowiedzi w formie dokumentu elektronicznego na
platforme ePUAP oraz wygenerowanie (podpisanie) Urzedowego Poswiadczenia Doreczenia.

EOD powinien zapewniaé przekazywanie dokumentéw przygotowanych w EOD bezposrednio do
skrzynek wnioskodawcéw na platformie ePUAP.

EOD powinien zapewnia¢ wysytke pisma/pism do wielu odbiorcow na adresy skrytek ePUAP
zdefiniowane w stowniku kontrahentéw EOD (korespondencja seryjna).

EOD powinien zapewnia¢ odbiér i przechowanie informacji zawierajgcych Urzedowe
Poswiadczenie Przedtozenia (UPP) i Urzedowe Poswiadczenie Doreczenia (UPD) powigzane
z dokumentami, ktérych one dotycza.

EOD powinien rejestrowaé wszystkie wysytki elektroniczne odnotowywane w rejestrze
korespondencji wychodzace;.

EOD musi umozliwia¢ automatyczne przesytanie UPO do nadawcy dokumentu
elektronicznego/interesanta. Funkcjonalnos¢ ta moze zostac zrealizowana przez mechanizmy
platformy ePUAP.

EOD musi umozliwia¢ odczytanie UPO przez interesanta oraz zapisanie go na wybranym nosniku
danych. Funkcjonalnos¢ ta moze zostac zrealizowana przez mechanizmy platformy ePUAP.

EOD musi realizowa¢ dtugookresowe (po wygasnieciu okresu waznosci certyfikatu nadawcy)
archiwizowanie dokumentéw.

EOD musi udostepnia¢ mozliwos¢ przesytania informacji zwrotnej dotyczacej danej sprawy
w postaci publikacji statusu sprawy automatycznie generowanego w EOD na kazdym etapie
procesu rozpatrywanej sprawy.

EOD musi zapewnia¢ mozliwos¢ przestania dodatkowych dokumentéw dotyczacych danej sprawy.
EOD musi umozliwiaé przestanie decyzji/odpowiedzi w formie dokumentu elektronicznego na
ePUAP oraz wygenerowanie (podpisanie) Urzedowego Poswiadczenia Doreczenia.

EOD musi odbierac i przechowywac informacje zawierajgce Urzedowe Poswiadczenie Przedtozenia
(UPP) i Urzedowe Poswiadczenie Doreczenia (UPD) powigzane z dokumentami, ktorych one
dotycza.

EOD musi umozliwiac¢ przesytanie duzych plikdw (do 40 MB) przez ePUAP.

Obstuga podpisu elektronicznego.
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EOD powinien zapewnia¢ podpisywanie dokumentédw niekwalifikowanym i kwalifikowanym
podpisem elektronicznym (weryfikowanym certyfikatami wszystkich centrow kwalifikowanych
dziatajgcych w Polsce na dzien sktadania oferty) z poziomu aplikacji.

EOD powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ wykorzystania podpisu elektronicznego na kazdym etapie
pracy z dokumentami.

EOD powinien umozliwi¢ podpisywanie kolejnych decyzji (np. akceptacji) bezpiecznym podpisem
elektronicznym z uzyciem certyfikatu kwalifikowanego lub podpisu wewnetrznego.

EOD powinien umozliwi¢ obstuge podpisu elektronicznego zgodnego ze standardem XML
Advanced Electronic Signature (XAdEs).

EOD powinien umozliwi¢ weryfikacje podpisu elektronicznego i wyswietlania dla danego
dokumentu informacji o tym, czy podpis jest poprawny czy nie.

EOD powinien umozliwi¢ pobranie podpisu i certyfikatu, ktérym zostat podpisany dokument.

W ramach zamoéwienia Wykonawca powinien dostarczy¢ wszelkie niezbedne komponenty
programowe potrzebne do obstugi podpisu elektronicznego.
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13.7.  Wdrozenie elektronicznego systemu obiegu dokumentow.

Wdrozenie systemu obejmie:

1. Instalacje i konfiguracje rozwigzania na infrastrukturze sprzetowo — systemowej dostarczanej przez
Wykonawce w ramach przedmiotowego zamdwienia.
2. Instruktaze oraz asyste stanowiskowgq dla administratora systemu i uzytkownikéw polegajace na:

a.

przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZ jego cze$ci wspomagajacego
obstuge obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikéw,
przeprowadzeniu we wspotpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowe] zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych,

przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzgdzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki administratoréow
systemu wskazanych przez urzad.

3. Przeprowadzenie testéw penetracyjnych systemu polegajgcych na:

a.

przeprowadzeniu testdw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczgce system informatyczny), majacych na
celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz,

badaniu luk dostarczanych systemoéw informatycznych,

c. identyfikacje podatnosci systemoéw i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS,

Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing,

sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikdw przeprowadzonych testéw,
rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu
w kontekscie bezpieczenstwa systemu.

4. Zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie realizacji projektu polegajacej na:

a.
b.
C.

Swiadczeniu pomocy technicznej,

Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,
dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych
zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,
przekazywaniu w terminach uprzedzajacych date wejscia w zycie znowelizowanych lub nowych
przepisdw prawa nowych wersji oprogramowania, wtacznie z koniecznym w tym zakresie
udzieleniem licencji do nowej wersji systemu,

. dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw systemu

bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniklych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i réwniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji
z wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu,
podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemow oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

Po wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu
umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny zostaé
przekazane to:
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1. Petna dokumentacja powykonawcza obejmujaca:
a. opis techniczny procedur aktualizacyjnych,
b. dostarczenie wszelkich niezbednych materiatéw uzupetniajagcych do dokumentacji
powykonawczej, ktére sg konieczne do wtasciwej eksploatacji systemu.
2. Instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego.
3. Raport z przeprowadzonych testéw penetracyjnych dla wdrozonego systemu informatycznego.
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13.8.  Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP -
5PD.

Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 5 poziomie dojrzatosci obejmie:

1.

Odwzorowanie zaprojektowanych proceséw biznesowych w systemach informatycznych
wspierajgcych swiadczenie e-ustug publicznych na 5 poziomie dojrzatosci.

Wskazanie odpowiednich aktéw prawnych jako Zrédet wytycznych i ograniczerr dotyczacych
dokumentéw odnoszacych sie do danej elektronizowanej ustugi publicznej,

Identyfikacje w tresci dokumentdw zapiséw wymagajgcych modyfikacji w wyniku elektronizacji
ustug publicznych.

Opracowanie kart ustug zawierajgcych podstawowe informacje dotyczace specyfiki danej ustugi
publicznej.

Opracowanie zbioru danych, ktére bedg okresla¢ zestaw, sposéb oznaczania, wymagalnosé
elementdw tresci i metadanych dokumentu elektronicznego dla kazdej e-ustugi publicznej.
Analize dostepnosci formularzy elektronicznych w Centralnym Repozytorium Wzoréw
Dokumentéw Elektronicznych w przypadku e-ustug, dla ktérych wnioskodawca nie udostepnia
odpowiednich formularzy na ePUAP pod katem mozliwosci ich wykorzystania w celu Swiadczenia
wdrazanych w ramach projektu e-ustug publicznych.

W przypadku, jezeli nie bedzie mozliwosci wykorzystania dla planowanych do uruchomienia e-
ustug formularzy dostepnych w CRWDE prace obejmg przygotowanie i zgtoszenie formularzy
ePUAP dla takich e-ustug publicznych.

Lista e-ustug, ktdre zostang uruchomione w ramach zadania to:

O NV RAWN R

Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb fizycznych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb prawnych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od oséb fizycznych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od oséb prawnych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od oséb fizycznych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od oséb prawnych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku od srodkdw transportowych.
Prowadzenie spraw w zakresie optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

Wszystkie opracowane w ramach zadania e-ustugi cechowac sie muszg 5. poziomem dojrzatosci
(personalizacja), umozliwiajgc dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych do zatatwienia danej
sprawy drogg elektroniczng wraz z zapewnieniem elementdéw personalizacji.

Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany w/w e-ustug publicznych na etapie realizacji zamdwienia.
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13.9. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP -
3PD.

Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 3 poziomie dojrzatosci obejmuje:

1.

Odwzorowanie zaprojektowanych proceséw biznesowych w systemach informatycznych
wspierajgcych swiadczenie e-ustug publicznych na 3 poziomie dojrzatosci.

Wskazanie odpowiednich aktéw prawnych jako Zrédet wytycznych i ograniczerr dotyczacych
dokumentéw odnoszacych sie do danej elektronizowanej ustugi publicznej,

Identyfikacje w tresci dokumentéw zapiséw wymagajacych modyfikacji w wyniku elektronizacji
ustug publicznych.

Opracowanie kart ustug zawierajgce podstawowe informacje dotyczgce specyfiki danej ustugi
publicznej.

Opracowanie zbioru danych, ktdre beda okresla¢ zestaw, sposdb oznaczania, wymagalnosc
elementdw tresci i metadanych dokumentu elektronicznego dla kazdej e-ustugi publicznej.
Analize dostepnosci formularzy elektronicznych w Centralnym Repozytorium Wzoréw
Dokumentéw Elektronicznych pod katem mozliwosci ich wykorzystania w celu Swiadczenia
wdrazanych w ramach projektu e-ustug publicznych.

W przypadku, jezeli nie bedzie mozliwosci wykorzystania dla e-ustugi publicznej formularzy dostepnych

w CRWD prace obejmg przygotowanie i zgtoszenie formularzy ePUAP dla kazdej z wybranych e-ustug

publicznych.

Lista e-ustug, ktére zostang uruchomione w ramach dziatania to:

1.

Nowv s

Ztozenie wniosku o zwrot podatku akcyzowego zawartego w cenie oleju napedowego
wykorzystywanego do produkcji rolnej.

Ztozenie wniosku o wydanie zaswiadczenia o wielkosci gospodarstwa rolnego w hektarach
fizycznych i przeliczeniowych.

Ztozenie wniosku o wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu w podatkach lub stwierdzajgce stan
zalegtosci.

Ztozenie wniosku o wydanie zezwolenia na usuniecie drzewa lub krzewu z terenu nieruchomosci.
Ztozenie wniosku o ustalenie numeru porzgdkowego.

Udziat w konsultacjach spotecznych.

Ztozenie wniosku o rejestracje w module komunikacji CPeUM.

Wszystkie opracowane w ramach zadania e-ustugi cechowad sie bedg 3. poziomem dojrzatosci.

Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany w/w e-ustug publicznych na etapie realizacji zamodwienia.
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13.10. Opracowanie dokumentacji SZBI.

Celem ustugi w ramach dziatania bedzie aktualizacja procedur zarzagdzania bezpieczeristwem informacji
wdrozonych w Urzedzie z uwzglednieniem uwarunkowan i specyfiki niniejszego projektu. Analiza
zostanie przeprowadzona zgodnie z wymogami ISO/IEC 19011:2002. W efekcie zostanie
zaktualizowana polityka bezpieczenstwa w zakresie ochrony danych osobowych. Ustuga obejmuje
rowniez aktualizacje dokumentdw opisujgcych zbiory danych i ich zgodnos$¢ z wymogami prawnymi
oraz aktualizacje dokumentdéw opisujgcych miejsca i sposoby przetwarzania danych osobowych.

Na ustuge opracowania i wdrozenia Systemu Zarzadzania Bezpieczeristwem Informac;ji sktadaja sie:

1. Wykonanie oceny obecnej dostepnej dokumentacji.

2. Okreslenie stanu faktycznego zabezpieczern danych w systemach informatycznych poprzez
przeprowadzenie audytu zabezpieczen dostepu do danych oraz przygotowanie raportu wraz
z zaleceniami i projektem zmian w zakresie spetnienia wymagan normy PN ISO/IEC 27001 i zalecen
norm pokrewnych, oraz wymagan prawnych natozonych na organizacje, miedzy innymi dotyczgcych
ochrony danych osobowych.

3. Przeprowadzenie instruktazu wprowadzajgcego dla pracownikéw w zakresie ochrony informacji,
inwentaryzacji aktywow informacyjnych oraz oceny ryzyka.

4. Opracowanie Polityki Bezpieczenstwa zgodnej z wymaganiami normy PN ISO/IEC 27001 i zalecen
norm pokrewnych, oraz wymagan prawnych natozonych na organizacje, miedzy innymi dotyczacych
ochrony danych osobowych w zakresie:

1) organizacja systemu bezpieczenstwa informacji;

2) zarzadzanie aktywami;

3) zarzadzanie zasobami ludzkimi;

4) organizacja bezpieczenstwa fizycznego i Srodowiskowego;

5) zarzadzanie komunikacjg i eksploatacjg;

6) kontrola dostepu;

7) akwizycja, rozwdj i utrzymanie systemu;

8) zarzadzanie incydentami zwigzanymi z bezpieczeristwem informacji;

9) zarzadzanie ciggtoscig dziatania.

5. Wdrozenie Polityki Bezpieczedstwa Informacji. Poprzez wdrozenie nalezy rozumie¢ utworzenie
odpowiednich dokumentéw po konsultacjach z pracownikami Zamawiajgcego, zatwierdzenie
dokumentacji przez Kierownictwo Zamawiajgcego oraz przeprowadzenie instruktazu pracownikow
w zakresie wykonywania obowigzkéw zgodnie z opracowanym sposobem postepowania
w dokumentacji Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informaciji.

Poszczegdlne etapy realizacji ustugi.

Etap I. Audyt zerowy.

1. Okreslenie stanu spetnienia wymagan prawnych natozonych na organizacje w zakresie ochrony
informacji.

2. Sprawdzenie spetnienia wymagan i zalecen w ramach standardéw PN-ISO/IEC 27001 i norm
pokrewnych.

3. Inwentaryzacja aktywoéw informacyjnych i ocena ryzyka.

4. Ocena zabezpieczen technicznych, organizacyjnych oraz fizycznych.

5. Analiza dokumentacji Polityki Bezpieczenstwa Informacji.
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6. Analiza dokumentacji Polityki Bezpieczenstwa Danych Osobowych.
7. Zestaw dziatan majgcych na celu okreslenie stanu faktycznego zabezpieczern technicznych
w systemie informatycznym:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Ocena schematu sieci.

Okreslenie rodzaju potaczen.

Okredlenie segmentdw sieci.

Przeprowadzenie oceny $rodowiska informatycznego.

Ocena sposobu identyfikowania i logowania uzytkownikow.

Analiza zarzadzania kontami uzytkownikow.

Analiza systemu backupdw i archiwizacji danych.

Okreslenie miejsc redundancji w sieci i systemach informatycznych.
Analiza konfiguracji zabezpieczen systemdéw operacyjnych na serwerach.

10) Analiza konfiguracji zabezpieczen baz danych.

11) Okreslenie bezpieczenstwa aplikacji i serweréw WWW.

12) Analiza konfiguracji urzadzen sieciowych: switche, routery, IDS, IPS, UTM, firewall.

13) Ocena zabezpieczen dostepu do sieci publicznej.

14) Badanie podatnosci systemdw operacyjnych za pomocg specjalistycznego oprogramowania.

15) Analiza zabezpieczen stacji roboczych.

16) Analiza ochrony danych na komputerach przenosnych.

17) Badanie zabezpieczen nosnikow zewnetrznych.

18) Sprawdzenie procedur zarzgdzania ciggtoscig dziatania

8. Opracowanie raportu z audytu zerowego zawierajgcego analize bezpieczenstwa i adekwatnosci

zabezpieczenn stosowanych przez Zamawiajgcego w odniesieniu do sieci i systeméw
informatycznych oraz rodzaju danych w nich przetwarzanych, z uwzglednieniem obowigzujgcych
przepisdOw prawa, zasad wiedzy technicznej, wymagan normy PN-ISO/IEC 27001 i zalecen norm
pokrewnych.

Etap Il. Zastosowanie zabezpieczen na podstawie zalecen poaudytowych.

1. Konsultacje przy wdrozeniu zabezpieczen w infrastrukturze systemu informatycznego;
2. Konsultacje przy wdrozeniu zabezpieczen organizacyjnych — polityki bezpieczenstwa danych
osobowych, zapisow w umowach z dostawcami itp.

Etap Ill. Planowanie Systemu Zarzadzania Bezpieczeristwem Informacji (SZBI).

1. Przeprowadzenie instruktazu dla kadry zarzadzajgcej z zasad bezpieczenstwa informacji.
2. Zakres SZBI:

1)

2)
3)

okreslenie rodzaju dziatalnosci organizacji, jej lokalizacji, rodzajow aktywodw
i wykorzystywanych technologii;

okreslenie zasiegu organizacji;

badanie srodowiska zewnetrznego, powigzan z innymi organizacjami, systemami oraz
dostawcami.

3. Zdefiniowanie wymaganych polityk SZBI:

1)

uwzglednienie rodzaju dziatalnosci organizacji, jej lokalizacji, rodzajow aktywow
i wykorzystywanych technologii;

analiza wymagan prawnych oraz wymagan wynikajacych z umoéw;

uwzglednienie sposobu ustalania celdw oraz wyznaczania kierunkow dziatan w ramach
systemu.
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4.

5.

Szacowanie ryzyka:
1) wybdr metody szacowania ryzyka;
2) okreslenie kryteriow akceptowalnosci ryzyk i identyfikacji akceptowalnych pozioméw ryzyk;
3) zdefiniowanie obszaréw zabezpieczen objetych analiza ryzyka.
Wybor celdw zabezpieczen:
1) zdefiniowanie celéw zabezpieczen na podstawie listy zawartej
w zatgczniku A normy PN ISO/IEC 27001;
2) zdefiniowanie wtasnych celdw zabezpieczania i zabezpieczen;
3) uwzglednienie wynikdw procesu szacowania ryzyka i okreslenie postepowania z ryzykiem;
4) okreslenie srodkéw ochrony.

Etap IV. Inwentaryzacja i szacowanie ryzyka SZBI.

1.

4.

Przeprowadzenie instruktazy dla pracownikéw oraz kadry zarzadzajgcej
z metody inwentaryzacji i klasyfikacji aktywdw informacyjnych.

. Wykonanie wraz z pracownikami inwentaryzacji i klasyfikacji aktywdéw informacyjnych.
. Zdefiniowanie planu postepowania z ryzykiem:

1) przeprowadzenie instruktazy dla kadry zarzadzajacej z wybranej metody oceny ryzyka;

2) szacowanie i ocena ryzyka — zaktualizowanie wartosci ryzyka wynikajgce z audytu zerowego;
3) zdefiniowanie planu postepowania z ryzykiem;

4) okreslenie planu zarzadzania zidentyfikowanymi i oszacowanymi ryzykami;

5) okreslenie zadan do realizacji, zdefiniowanie odpowiedzialnosci i ram czasowych.
Opracowanie raportu z oceny ryzyka.

Etap V. Opracowanie niezbednej dokumentacji SZBI.

1.

Opracowanie wspélnie z pracownikami zamawiajgcego wymaganych procedur i instrukgcji:

1) opracowanie Polityki Bezpieczenstwa Informacji;

2) opracowanie Instrukcji Zarzgdzania Systemem Informatycznym;

3) opracowanie procedur i instrukcji wymaganych przez norme PN ISO/IEC 27001;

4) opracowanie procedur i instrukcji dopasowanych do specyfiki dziatalnosci organizacji;

5) opracowanie Instrukcji postepowania na wypadek wykrycia incydentu naruszenia
bezpieczenstwa;

6) opracowanie procedury audytu wewnetrznego;

7) opracowanie procedury nadzoru nad dokumentacjg;

8) opracowanie procedury dziatan korygujgcych i zapobiegawczych;

9) opracowanie procedury zachowania ciggtosci dziatania;

10) opracowanie wraz z pracownikami zamawiajgcego planow ciggtosci dziatania.

Wykonanie projektu zabezpieczen - opracowanie projektu zabezpieczen i konsultacje przy
wdrozeniu odpowiednio skutecznych zabezpieczen zgodnych z celami zabezpieczen.
Opracowanie programu uswiadamiania i szkolenia.

Przeprowadzenie instruktazy dla pracownikéw z dokumentacji ochrony informaciji.
Przeprowadzenie instruktazy dla kadry zarzadzajacej z dokumentacji ochrony informacji.

Etap VI. Weryfikacja i monitorowanie SZBI.

Przeprowadzenie wraz z pracownikami organizacji audytu wewnetrznego.
Opracowanie raportu z audytu wewnetrznego.

Przeprowadzenie wraz z pracownikami organizacji przegladu systemu SZBI:
1) przeglad zagrozen;

2) przeglad podatnosci;
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3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

okreslenie i weryfikacja ryzyk;

weryfikacja planu postepowania z ryzykiem;
sprawdzenie zabezpieczen i celéw zabezpieczen;
okreslenie zgodnosci zakresu SZBI;

weryfikacja zgodnosci z politykami i celami zabezpieczen;
przeglad i ocena skutecznosci zabezpieczen;

weryfikacja zgodnosci wykorzystywania procedur;

10) weryfikacja zgodnosci obowigzkéw i uprawnien w ramach SZBI;

11) analiza audytéw bezpieczenstwa;

12) weryfikacja dokumentacji i sposobu postepowania z incydentami;

13) weryfikacja sugestii oraz informacji zwrotnych od zainteresowanych stron;

14) sprawdzenie aktualnosci procedur ciggtosci dziatania.

Opracowanie raportu z przegladu.

Zamawiajgcy zastrzega, ze opracowanie dokumentacji SZBI powinno rozpoczg¢ sie w ciggu 7 dni
od wezwania Wykonawcy do realizacji zakresu zadan opisanego w niniejszym punkcie.
Zamawiajgcy zastrzega, ze opracowanie dokumentacji SZBI powinno dotyczy¢ tylko elementow

wynikajgcych z realizacji niniejszego przedmiotu zamédwienia.
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13.11. Zakup licencji systemu informacji przestrzenne,;.

Aktualnie w Urzedzie Miasta i Gminy w Mtynarach uzytkuje sie oprogramowanie QGIS autorstwa firmy
GIAP Sp. z o.0. stuzace zarzadzaniu miejscowymi planami zagospodarowania przestrzennego oraz
studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego. Dane systemu informacji
przestrzennej sg upublicznione w sieci Internet w formie portalu mapowego dostepne pod adresem
https://mapa.inspire-hub.pl/#/gmina_mlynary. W ramach dziatan zwigzanych z realizacjg zadania

nalezy:

1. Dostarczy¢ licencje oprogramowania zintegrowanego z obecnie uzytkowanym umozliwiajgcego
automatyzacje pracy z planem zagospodarowania i studium uwarunkowan.

2. Dostarczy¢ licencje oprogramowania zintegrowanego z obecnie uzytkowanym umozliwiajgcego
prowadzenie gminnej ewidencji drég.

3. Dostarczy¢ licencje oprogramowania zintegrowanego z obecnie uzytkowanym umozliwiajgcego
prowadzenie ewidencji miejscowosci ulic i adreséw wraz z przebiegiem ulic, skrzyzowan, granic
miejscowosci i lokalizacjg punktdw adresowych.

4. Wdrozenie wyzej wskazanego oprogramowania zgodnie z wymaganiami punktu 13.12 niniejszego
dokumentu.

5. Przeprowadzenie digitalizacji zasobdéw zgodnie z wymaganiami punktu 13.13 niniejszego
dokumentu.

6. Opracowanie APl do utworzonych w ramach punktu 13.13 niniejszego dokumentu danych zgodnie
z wymaganiami punktu 13.14 niniejszego dokumentu.

7. Uruchomienie 3 e-ustug publicznych na 5 poziomie dojrzatosci przy wykorzystaniu formularzy

elektronicznych zgodnie z wymaganiami punktu 13.15 niniejszego dokumentu.

Ogdlne wymagania dla oprogramowania zarzgdzajgcego zasobami danych dotyczace punktu 1, 2:

1.

2.

Opis niezbednych parametréw oprogramowania - nawigacja, wyswietlanie i obstuga okna mapy

musi umozliwiac:

a. Przesuwanie, przyblizanie, oddalanie mapy, obiektu, mozliwos¢ wyboru dowolnej skali.

b. Przyblizanie do punktu na podstawie okreslenia wspotrzednych.

c. Pomiar odlegtosci, powierzchni, katow.

d. Wyszukiwanie obiektéw na mapie na podstawie nazwy atrybutu oraz selekcja danych wedtug

atrybutow oraz kryteridw przestrzennych.

Obstuge formatéw wektorowych (dgn. tab. dwg. shp. kml. .asc) i rastrowych (tiff).

Mozliwos¢ eksportu danych do formatu pliku GML wymaganego stosownym rozporzadzeniem.

g. Jednoczesne przegladanie danych rastrowych i wektorowych we wszystkich obstugiwanych
formatach.

h. Obstuga uktadéw odniesienia: PUWG65, PUWG92, PUWG2000, UTM.

i. Mozliwos¢ zmiany uktadéw wspotrzednych.

j. Ustawienie maksymalnej i minimalnej skali wyswietlania warstw.

k. Mozliwosc okreslenia przestrzennych filtrow ograniczajgcych wyswietlanie mapy.

Opis niezbednych parametréw oprogramowania - obstuga danych rastrowych musi umozliwiac:

S

a. Wyswietlanie wielokanatowych obrazéw przez przypisanie wartosci RGB kanatom.
b. Mozliwos¢ zdefiniowania transparencji wybranego koloru.

c. Wyswietlanie wartosci obrazu przy uzyciu mapy barw.

d. Wyswietlanie samych obryséw rastrow.
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k.

Ustawienia jasnosci i kontrastu wyswietlanego rastra.

Budowa piramid obrazéow (overview).

Zmiana odwzorowania rastra.

Przeskalowanie, obrét, przesuniecie.

Mozaikowanie, przeprébkowanie (resampling).

Konwersja rastrow (w trybie pojedynczym i wsadowym) pod wzgledem formatu,
rozdzielczosci, palety barw, uktadu wspétrzednych.

Bezposredni odczyt i zapis danych rastrowych.

3. Opis niezbednych parametrow oprogramowania - obstuga danych wektorowych musi umozliwiac:

a.

S®m 0 o0 T

Zrdznicowanie symbolizacji dla okreslonych skal mapy.

Wykluczanie obiektéw wyswietlanych poprzez zapytania SQL.

Jednolita symbolizacja danych.

Zrdznicowana symbolizacja dla unikalnych wartosci atrybutu.

Mozliwos¢ definiowania symboli wypetnienia, linii, obryséw i punktow.

Mozliwos¢ ustawiania procentowej przezroczystosci prezentowanych warstw.

Mozliwos¢ tworzenia symboli ztozonych z wielu symboli.

Kartogram (wizualizacja zjawisk poprzez gradacje koloru lub stopniowanie wielkosci symboli,
mapa kropkowa), kartodiagram (symbolizacja wykresami kotowymi i stupkowymi).

Mozliwos¢ ograniczenia widocznosci pdl tabeli atrybutéw.

Prowadzenie operacji matematycznych, statystycznych, tekstowych i logicznych na danych.
Sortowanie wzgledem wielu atrybutéw.

Identyfikacja wybranych obiektéw tabeli na mapie oraz identyfikacja wybranych obiektéw na
mapie w tabeli.

. Mozliwo$¢ generowania raportéw dotyczacych powierzchni  warstw, powierzchni

poszczegblnych przeznaczen z podziatem na poszczegdlne uchwaty (mozliwosé eksportu do
arkusza kalkulacyjnego).

n. Mozliwos¢ generowania wtasnych kompozycji wydrukow.
0. Mozliwos¢ eksportowania wybranych obiektéw do nowej warstwy (np. wybranie dziatek, dla

p.

ktorych aktualnie sporzadzany jest nowy MPZP i zapisanie obiektéw jako nowa warstwa
wektorowa).
Bezposredni odczyt i zapis danych wektorowych.

4. Opis niezbednych parametréw oprogramowania — wydruki map muszg umozliwiaé: dodanie
elementow rozktadu wydruku mapy: mapa, tytut, dowolny tekst, ramka, dowolne obiekty
graficzne, legenda, strzatka potnocy, skala liniowa, mianowana i liczbowa, obiekt graficzny, siatka

kilometrowa, siatka kartograficzna.

5. Opis niezbednych parametréw oprogramowania - obstuga tekstu na mapie musi umozliwia¢:

o 0 T w

e.

f.

Tworzenie ,w locie” dynamicznych etykiet, na podstawie wartosci z atrybutu.

Dostepnosé predefiniowanych stylow etykiet.

Obrot etykiet na podstawie pola atrybutu.

Mozliwo$¢ okreslenia schematéw dynamicznego etykietowania okreslanych dla kazdej
warstwy mapy, mozliwo$¢ definiowania potozenia etykiety (poziomo, réwnolegle do linii,
wzdtuz krzywych, na/nad/pod obiektem, okreslonym przesunieciu od obiektu), obstuga
zakrzywionych etykiet.

Interaktywne przesuwanie, obracanie i skalowanie opiséw.

Dodawanie opiséw poziomych lub pod okreslonym katem.

6. Opis niezbednych parametrow oprogramowania - obstuga geometrii na mapie musi umozliwiac:

a.

Jednoczesne edytowanie obiektéw na wielu warstwach.

105



Mozliwo$¢ operacji cofnij/ponow.

Opcje dociggania do wierzchotka, segmentu, do wierzchotka i segmentu.
Mozliwos¢ zdefiniowania tolerancji dociggania.

Tworzenie geometrii w oparciu o istniejgce obiekty.

Przycinanie geometrii do okreslonej dtugosci.

Tworzenie nowych poligondw z przeciecia istniejgcych obiektéw.

Przecinanie warstw poligonowych.

Rozcigganie i przycinanie obiektéw do innych obiektow.

Przesuwanie, obrdt, usuwanie, kopiowanie oraz wklejanie obiektow.

Dodawanie, usuwanie i edycja lokalizacji wierzchotkéw.

Modyfikacja pojedynczego wybranego rekordu lub grupy rekordéw jednoczesnie.
m. Kopiowanie atrybutéw do jednego lub wiecej wierszy jednoczesnie.

n. Wymagania w zakresie obstugi analiz przestrzennych: wycinanie, przecinanie, sumowanie,
buforowanie.

S®m 0 o0 T

Wymagania funkcjonalne dla oprogramowania umozliwiajacego automatyzacje pracy z miejscowym

planem zagospodarowania przestrzennego i studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania

przestrzennego - generowanie wypisu i wyrysu:

1.

Oprogramowanie musi generowaé¢ gotowy dokument wyrysu z MPZP/SUIKZP, niewymagajgcy
dalszej ingerencji w tres¢ i wyglad.

Oprogramowanie musi przygotowywaé gotowy dokument wyrysu z MPZP/SUIKZP ze skanu
oryginalnego rysunku MPZP/SUiKZP.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ przygotowanie gotowego dokumentu wyrysu z MPZP/SUiKZP
z przetworzonych warstw wektorowych.

Oprogramowanie musi automatycznie dopasowac orientacje arkusza dokumentu wyrysu
(pionowo, poziomo) przy uwzglednieniu ksztattu i wielkosci dziatki/dziatek ewidencyjnych tak, aby
ograniczy¢ do minimum liczbe stron dokumentu wyrysu i zminimalizowac¢ koszty obstugi
administracyjnej oraz zmniejszy¢ negatywny wptyw na srodowisko.

Oprogramowanie musi automatycznie dopasowac format arkusza dokumentu wyrysu (A4, A3, A2,
A1) przy uwzglednieniu ksztattu i wielkosci dziatki/dziatek ewidencyjnych tak, aby ograniczy¢ do
minimum liczbe stron dokumentu wyrysu i zminimalizowa¢ koszty obstugi administracyjnej oraz
zmniejszy¢ negatywny wptyw na srodowisko.

Oprogramowanie musi automatyczne nadawacé nagtowek dokumentu wyrysu, sktadajgcy sie
z: znaku sprawy, miejsca i daty wydania dokumentu wyrysu, tytutu wyrysu, nazwy MPZP/SUiKZP,
numeru uchwaty MPZP/SUIKZP, daty uchwalenia MPZP/SUiKZP, numeru dziennika urzedowego,
w ktérym zostata opublikowana uchwata MPZP/SUiIKZP.

Oprogramowanie musi powyzsze dane do nagtéwka dokumentu wyrysu generowaé¢ automatyczne
na podstawie danych zapisanych w tabelach atrybutéw, z wyjatkiem znaku sprawy i daty wydania
dokumentu wyrysu.

W przypadku nadawania znaku sprawy dokumentu wyrysu oprogramowanie musi mie¢ mozliwos$¢
zapisania w module statych znakdéw sprawy, bez koniecznosci wpisywania ich przy kazdym
wydawanym dokumencie wyrysu, z mozliwoscig edycji tych znakéw w dowolnym momencie.
Oprogramowanie musi automatycznie dodawac do wygenerowanego dokumentu wyrysu numer
dziatki/dziatek ewidencyjnych wraz z nazwg i numerem obrebu ewidencyjnego.

10. Oprogramowanie musi umozliwia¢ wybor kilku dziatek jednoczesnie.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwosé wygenerowania wyrysu kilku dziatek na jednym, wspdlnym
arkuszu lub osobno na oddzielnych arkuszach.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ zmiany sposobu wyswietlania danych dotyczacych obrebu
ewidencyjnego w generowanym dokumencie wyrysu z mozliwoscig wyswietlania numeru i nazwy
obrebu ewidencyjnego lub tylko nazwy obrebu ewidencyjnego.

Oprogramowanie musi automatycznie odczyta¢ z tabeli atrybutéw i wypisa¢ w generowanym
dokumencie wyrysu wszystkie symbole i opisy przeznaczenh MPZP/SUiKZP, dotyczgce wybranej
dziatki/dziatek ewidencyjnych, z mozliwoscig wytgczenia dodawania tych informacji do dokumentu
wyrysu.

Oprogramowanie musi automatycznie odczyta¢ z tabeli atrybutéw i wypisa¢ w generowanym
dokumencie wyrysu wszystkie opisy dodatkowych ustalen MPZP/SUiKZP, dotyczacych wybranej
dziatki/dziatek ewidencyjnych, takie jak: strefa zalewowa, linie zabudowy, zabytek ewidencyjny,
z mozliwoscig wytaczenia dodawania tych informacji do dokumentu wyrysu.

Oprogramowanie musi automatycznie nadawaé skale rysunku wyrysu zgodng z oryginalnym
rysunkiem danej uchwaty, na podstawie danych zapisanych w tabelach atrybutéw, z mozliwoscia
zmiany skali rysunku wyrysu na inng w szczegdlnych przypadkach.

Oprogramowanie musi w przypadku zmiany wielkosci oryginalnej skali rysunku podaé zaréwno
wielkos¢ wybranej skali jak i informacje o oryginalnej wielkosci skali rysunku.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$é zaznaczenia obrysu tylko wybranej dziatki/dziatek
ewidencyjnych bez sasiednich granic dziatek ewidencyjnych, niebedgcych przedmiotem
wydawanego dokumentu wyrysu.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ zmiane koloru obrysu dziatki ewidencyjnej dodawanego do
dokumentu wyrysu poprzez wybér innego koloru.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ zmiane stylu linii obrysu dziatki ewidencyjnej dodawanego do
dokumentu wyrysu poprzez wybor linii ciggtej lub przerywanej.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ zmiane grubosci linii obrysu dziatki ewidencyjnej dodawanego
do dokumentu wyrysu poprzez wpisanie dowolnej wartosci.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodanie do dokumentu wyrysu nr dziatki ewidencyjnej
z mozliwoscig wytgczenia dodawania w dowolnym momencie.

Oprogramowanie musi na podstawie wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych automatycznie
dodawa¢ do dokumentu wyrysu oryginalng legende rysunku MPZP/SUIKZP, z mozliwoscig
wytgczenia opcji dodawania legendy.

Oprogramowanie musi eksportowaé gotowy dokument wyrysu do formatu .pdf.
Oprogramowanie musi automatycznie przed wygenerowaniem gotowego dokumentu wyrysu
podaé¢ informacje o wysokosci optaty jakg klient musi ponies¢ w zwigzku z otrzymaniem
generowanego dokumentu wyrysu.

Oprogramowanie musi automatycznie podaé wyliczong stawke optaty bez koniecznosci
jakichkolwiek obliczen ze strony uzytkownika.

Oprogramowanie musi automatycznie oblicza¢ wysokos¢ optaty na podstawie optat okreslonych
w Ustawie z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ automatyczne dodanie na koncu dokumentu ustalong przez
Zamawiajgcego informacje o numerze konta bankowego oraz dacie uiszczenia optaty skarbowej,
z mozliwoscig wybrania dowolnej daty, rowniez wstecz oraz z mozliwoscig zapisania domyslnego
numeru konta bankowego oraz jego zmiany w dowolnym momencie.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.
40.

41.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wybranie dziatek ewidencyjnych do dokumentu wyrysu
poprzez:

a. Wybér z listy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki - system musi posiadaé opcje
autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerdéw dziatek ewidencyjnych tak, aby zapewnic
wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakéw bez koniecznosci stosowania
metaznakéw w postaci np. %tekst%.

b. Wybdér z okna mapy - mozliwosé¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie
zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

Oprogramowanie musi generowaé¢ gotowy dokument wypisu z MPZP/SUIKZP, niewymagajacy
dalszej ingerencji w tres¢ i wyglad.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy jedynie petne, ujednolicone teksty uchwat w edytowalnym
formacie, niepodzielone na poszczegdlne obszary wyznaczone w MPZP/SUiKZP.

Oprogramowanie musi automatyczne nadawac nagtdwek dokumentu wypisu, sktadajgcy sie
z: znaku sprawy, miejsca i daty wydania dokumentu wypisu, tytutu wypisu, nazwy MPZP/SUIKZP,

numeru uchwaty MPZP/SUiKZP, daty uchwalenia MPZP/SUiKZP, numeru dziennika urzedowego, w

ktorym zostata opublikowana uchwata MPZP/SUIKZP.

Oprogramowanie musi powyzsze dane do nagtéwka dokumentu wypisu generowac automatyczne
na podstawie danych zapisanych w tabelach atrybutéw, z wyjgtkiem znaku sprawy i daty wydania
dokumentu wypisu, daty wptyniecia wniosku o wydanie wypisu oraz danych wnioskodawcy.

W przypadku nadawania znaku sprawy dokumentu wypisu system musi mie¢ mozliwosc¢ zapisania
w module statych znakéw sprawy, bez koniecznosci wpisywania ich przy kazdym wydawanym
dokumencie wypisu, z mozliwoscig edycji tych znakéw w dowolnym momencie.

W przypadku nadawania daty wydania dokumentu wypisu data biezgca nadawana musi by¢ przez
system automatycznie oraz musi istnie¢ mozliwos¢ zmiany jej na dowolng, rowniez wstecz.
Oprogramowanie musi umozliwiaé okreslenie celu sporzadzenia wypisu poprzez wybor z listy lub
reczne wypetnienie pola.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ wpisania daty wptyniecia wniosku o wydanie wypisu
i umieszczenia jej w wygenerowanym dokumencie wypisu z lewej strony pisma, bezposrednio pod
znakiem sprawy.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ wpisania danych dotyczacych wnioskodawcy
i umieszczenia ich w wygenerowanym dokumencie.

Oprogramowanie musi automatycznie dodawa¢ do wygenerowanego dokumentu wypisu numer
dziatki/dziatek ewidencyjnych wraz z nazwa i numerem obrebu ewidencyjnego z mozliwoscig
wytgczenia dodawania tej informacji do dokumentu.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wybér kilku dziatek jednoczesnie.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ zmiany sposobu wyswietlania danych dotyczacych obrebu
ewidencyjnego w generowanym dokumencie wypisu z mozliwoscig wyswietlania numeru i nazwy
obrebu ewidencyjnego lub tylko nazwy obrebu ewidencyjnego.

Oprogramowanie musi automatycznie odczyta¢ z tabeli atrybutéw i wypisa¢ w generowanym
dokumencie wypisu wszystkie symbole, opisy przeznaczern MPZP/SUIKZP oraz opisy dodatkowych
ustalen MPZP/SUIKZP  powierzchniowych/liniowych/punktéw  dotyczacych  wybranej
dziatki/dziatek ewidencyjnych z mozliwo$cig wytgczenia opcji dodawania powyzszych informacji do
dokumentu wypisu.
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42.

43,

44.

45.

46.

47.

48.
49.

50.
51.

52.

53.

54,

55.

56.

57.

58.

59.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ automatyczne obliczanie i dodawanie do generowanego
dokumentu wypisu informacji o powierzchni/dtugosci/sztukach lub procentowym udziale
przeznaczen oraz dodatkowych ustalen MPZP/SUiIKZP powierzchniowych/liniowych/punktowych
w wybranej dziatce/dziatkach ewidencyjnych z mozliwoscig wytgczenia dodawania powyzszych
informacji do dokumentu wypisu.

Oprogramowanie musi powyzsze ustalenia MPZP odczytywad automatycznie na podstawie danych
zapisanych w tabeli atrybutéw.

Pod pojeciem "dodatkowych ustalen MPZP/SUIKZP powierzchniowych/liniowych/punktowych"
Zamawiajgcy ma na mysli pozostate ustalenia MPZP/SUIKZP (nakazy, zakazy, ograniczenia,
dopuszczenia), poza przeznaczeniami MPZP/SUIKZP, takie jak: strefa zalewowa, linie zabudowy,
zabytek ewidencyjny itp.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dofgczanie informacji o warstwach dodatkowych, nie
mieszczacych sie w warstwach dodatkowych ustaleh MPZP/SUIKZP, np.: strefy rewitalizaciji.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ dotgczanie tekstow dodatkowych z ustawien, wskazanych przez
Zamawiajgcego.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodanie lub nie miejsca na piecze¢ i podpis oraz adresatéw
wypisu, z mozliwoscig edycji tych elementow.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodanie catej uchwaty w przypadku braku tekstu uchwaty.
Oprogramowanie musi generowac gotowy dokument wypisu sktadajacy sie z ustalern ogdélnych,
ustalen szczegdtowych oraz koricowych uchwaty MPZP/SUIKZP.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodanie herbu oraz stosownego nagtéwka i stopki dokumentu.
Oprogramowanie musi generowac gotowy dokument wypisu zawierajgcy ustalenia szczegétowe
dotyczace jedynie wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych tak, aby ograniczy¢ do minimum liczbe
stron dokumentu wypisu i zminimalizowac koszty obstugi administracyjnej oraz zmniejszyc
negatywny wptyw na srodowisko.

Oprogramowanie musi automatycznie dodawac na korcu dokumentu wypisu ustalong przez
Zamawiajgcego informacje o uiszczeniu optaty skarbowej lub o zwolnieniu z optaty skarbowej,
z mozliwoscig zmiany jej tresci w dowolnym momencie.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodanie na poczatku dokumentu wypisu ustalong przez
Zamawiajgcego tresci wstepu wypisu, z mozliwoscig zmiany tej tresci w dowolnym momencie.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ automatycznie dodawanie na koricu dokumentu ustalonej
przez Zamawiajgcego informacji o numerze konta bankowego oraz dacie uiszczenia optaty
skarbowej, z mozliwoscig wybrania dowolnej daty, rowniez wstecz oraz z mozliwoscig zapisania
domyslnego numeru konta bankowego oraz jego zmiany w dowolnym momencie.
Oprogramowanie musi eksportowac gotowy dokument wypisu do formatu .pdf oraz HTML.
Oprogramowanie musi automatycznie przed wygenerowaniem gotowego dokumentu wypisu
podaé¢ informacje o wysokosci optaty jakg klient musi poniesé w zwigzku z otrzymaniem
generowanego dokumentu wypisu.

Oprogramowanie musi automatycznie podaé wyliczong stawke optaty bez koniecznosci
jakichkolwiek obliczen ze strony uzytkownika.

Oprogramowanie musi automatycznie oblicza¢ wysokos¢ optaty na podstawie optat okreslonych
w Ustawie z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wybranie dziatek ewidencyjnych do dokumentu wypisu
poprzez:
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60.

a. Wybdr z listy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki - system musi posiadaé¢ opcje
autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerdw dziatek ewidencyjnych tak, aby zapewnic¢
wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakdéw bez koniecznosci
stosowania metaznakdéw w postaci np. %tekst%.

b. Wybdr z okna mapy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie
zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

Oprogramowanie musi w przypadku wyboru dziatki/dziatek ewidencyjnych uwzglednia¢ potozenie
dziatki w stosunku do granic MPZP/SUiKZP.

Wymagania funkcjonalne dla oprogramowania umozliwiajacego automatyzacje pracy z miejscowym

planem zagospodarowania przestrzennego i studium uwarunkowan i kierunkdéw zagospodarowania

przestrzennego - generowanie zaswiadczen:

1.

10.

11.

Oprogramowanie musi generowaé¢ gotowy dokument zaswiadczenia z MPZP/SUIKZP,
niewymagajacy dalszej ingerencji w tresé i wyglad.

Oprogramowanie musi automatyczne nadawaé nagtéwek dokumentu zaswiadczenia, sktadajacy
sie z: znaku sprawy, miejsca i daty wydania dokumentu zaswiadczenia, tytutu zaswiadczenia
(,ZASWIADCZENIE"), numeru uchwaty MPZP/SUIKZP, ktérej dotyczy wybrana dziatka/dziatki
ewidencyjne, daty uchwalenia MPZP/SUiKZP, numeru dziennika urzedowego, w ktérym zostata
opublikowana uchwata MPZP/SUiKZP — dane muszg by¢ generowane automatycznie na podstawie
danych zapisanych w tabelach atrybutéw, z wyjgtkiem znaku sprawy, daty wydania dokumentu
zaswiadczenia, daty wptyniecia wniosku o wydanie zaswiadczenia oraz danych wnioskodawcy.

W przypadku nadawania znaku sprawy dokumentu zaswiadczenia system musi mie¢ mozliwosc
zapisania w module statych znakdéw sprawy, bez koniecznosci wpisywania ich przy kazdym
wydawanym dokumencie zaswiadczenia, z mozliwoscig edycji tych znakdw.

W przypadku nadawania daty wydania dokumentu zaswiadczenia data biezgca nadawana musi by¢
przez system automatycznie.

Oprogramowanie musi mieé¢ mozliwos¢ wpisania daty wptyniecia wniosku o wydanie
zaswiadczenia i umieszczenia jej w wygenerowanym dokumencie zaswiadczenia.
Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ wpisania danych dotyczacych wnioskodawcy
i umieszczenia ich w wygenerowanym dokumencie wypisu.

Oprogramowanie musi automatycznie dodawaé do wygenerowanego dokumentu zaswiadczenia
numer dziatki/dziatek ewidencyjnych wraz z nazwg i numerem obrebu ewidencyjnego.
Oprogramowanie musi umozliwiaé¢ wybor kilku dziatek jednoczesnie.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ zmiany sposobu wyswietlania danych dotyczacych obrebu
ewidencyjnego w generowanym dokumencie zaswiadczenia z mozliwoscig wyswietlania numeru
i nazwy obrebu ewidencyjnego lub tylko nazwy obrebu ewidencyjnego.

Oprogramowanie musi automatycznie odczyta¢ z tabeli atrybutéw i wypisa¢ w generowanym
dokumencie zaswiadczenia wszystkie symbole i opisy przeznaczen MPZP/SUIKZP, dotyczace
wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych, z mozliwoscig dodania powierzchni/dtugosci/ sztuk lub
procentowego udziatu tych przeznaczen w wybranej dziatce ewidencyjnej oraz z mozliwoscig
wytgczenia dodawania tych informacji do dokumentu zaswiadczenia.

Oprogramowanie musi automatycznie odczytac¢ z tabeli atrybutéw i wypisa¢ w generowanym
dokumencie zaswiadczenia wszystkie opisy dodatkowych ustalen powierzchniowych/
liniowych/punktowych MPZP/SUiKZP, dotyczacych wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

z mozliwoscig dodania powierzchni/dtugosci/sztuk lub procentowego udziatu tych ustalen
w wybranej dziatce ewidencyjnej oraz z mozliwoscig wytaczenia dodawania tych informacji do
dokumentu zaswiadczenia w dowolnym momencie.

Pod pojeciem "dodatkowych ustalen powierzchniowych/liniowych/punktowych MPZP/SUiKZP"
Zamawiajgcy ma na mysli pozostate ustalenia MPZP/SUIKZP (nakazy, zakazy, ograniczenia,
dopuszczenia), poza przeznaczeniami MPZP/SUiKZP, takie jak: strefa zalewowa, linie zabudowy,
zabytek ewidencyjny itp.

Oprogramowanie musi automatycznie dodawaé¢ na koficu dokumentu zaswiadczenia ustalong
przez Zamawiajgcego informacje o uiszczenia optaty skarbowej lub o zwolnieniu z optaty
skarbowej, z mozliwoscig zmiany jej tre$ci w dowolnym momencie.

Oprogramowanie musi automatycznie dodawaé¢ na koricu dokumentu zaswiadczenia ustalong
przez Zamawiajgcego informacje o numerze konta bankowego oraz dacie uiszczenia optaty
skarbowej oraz z mozliwoscig zapisania domyslnego numeru konta bankowego oraz jego zmiany
w dowolnym momencie.

Oprogramowanie musi eksportowac gotowy dokument zaswiadczenia do formatu .pdf oraz HTML.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodanie nagtéwka i stopki dokumentu.

Oprogramowanie musi automatycznie przed wygenerowaniem gotowego dokumentu
zaswiadczenia podac¢ informacje o wysokosci optaty jakg klient musi ponies¢ w zwigzku
z otrzymaniem generowanego dokumentu zaswiadczenia.

Oprogramowanie musi automatycznie podaé wyliczong stawke optaty bez koniecznosci
jakichkolwiek obliczen ze strony uzytkownika.

Oprogramowanie musi automatycznie oblicza¢ wysoko$¢ optaty na podstawie optat okreslonych
w Ustawie z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wybranie dziatek ewidencyjnych do dokumentu zaswiadczenia
poprzez:

a. Wybér z listy - mozliwosé wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki - system musi posiadaé opcje
autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerdw dziatek ewidencyjnych tak, aby zapewni¢
wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakdéw bez koniecznosci
stosowania metaznakdéw w postaci np. %tekst%.

b. Wybdr z okna mapy - mozliwosé wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie
zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

Oprogramowanie musi w przypadku wyboru dziatki/dziatek ewidencyjnych uwzgledniaé potozenie
dziatki w stosunku do granic MPZP/SUiKZP.

Wymagania funkcjonalne dla oprogramowania umozliwiajacego prowadzenie i zarzadzanie

rejestrem drég:

1.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji drég, mostow i znakéw drogowych
w postaci relacyjnej bazy danych (podglad tabeli atrybutéw) oraz bezposrednio zintegrowanej z
nig mapy interaktywne;j.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodawanie danych geometrycznych z bezposredniego pomiaru
terenowego z wykorzystaniem odbiornika GPS, z doktadnoscig geometryczng mozliwie najlepsza
dla danego odbiornika.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ podglad poszczegdlnych zdjec sferycznych po wyborze punktu
zlokalizowanego w obrebie pasa drogowego.

111



10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ potgczenie mapy ewidencji drég, mostéw i znakdéw drogowych
z danymi wektorowymi w formacie .SHP, danymi rastrowymi w formacie GeoTIFF oraz serwerami
WMS i WFS.

Oprogramowanie musi umozliwiaé prowadzenie relacyjnej bazy danych obejmujacej co najmniej
trzy schematy danych, dotyczace drég, mostow i znakdw drogowych.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ automatyczne odczytywanie informacji o obiektach poprzez
bezposrednie klikniecie w wybrany obiekt na mapie.

Oprogramowanie musi umozliwiaé¢ odczytanie podstawowych informacji zapisanych w tabelach
atrybutéw warstw wektorowych obiektéw wg ponizszych grup:

1) drogi — numer identyfikacyjny odcinka drogi, numer/nazwa drogi, kategoria drogi, klasa
drogi, organ zarzadzajacy, liczba jezdni, numer jezdni, liczba paséw ruchu, informacje czy
droga jest jednokierunkowa, status drogi, data ostatniej aktualizacji danych, uwagi,
dtugosé, nawierzchnia drogi, stan nawierzchni, wykaz zatgcznikdéw;

2) obiekty mostowe - Jednolity Numer Inwentarzowy - numer mostu, hazwa mostu, rodzaj
obiekt, konstrukcja, funkcja, rodzaj przeszkody, nazwa przeszkody, szeroko$é obiektu,
rodzaj nawierzchni, stan obiektu, data ostatniej aktualizacji danych, numer drogi,
powierzchnia, wykaz zatgcznikéw;

3) znaki drogowe (znaki pionowe) kategoria znaku, kod znaku drogowego, data ostatniej
aktualizacji danych, status, wazny od, wazny do, stan, wielko$¢, wykonanie, mocowanie,
kierunek ustawienia, pozycja, dtugos¢ geograficzna, szerokos¢ geograficzna;

4) znaki drogowe (poziome) kod znaku, data aktualizacji, status, wazny od, wazny do, stan,
rodzaj warstwy, materiat, elementy dodatkowe, numer drogi, wykaz zatgcznikow;

Oprogramowanie musi umozliwia¢ prowadzenie biblioteki znakdéw drogowych.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ generowanie Ksigzki Drogi dla wybranego w aplikacji odcinka
drogi.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ generowanie Dziennika Objazdu Drég.

Oprogramowanie musi umozliwiaé generowanie Ksigzki Obiektu Mostowego dla wybranego
w aplikacji mostu.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ generowanie Wykazu Obiektow Mostowych.

Ksigzka Drogi, Dziennik Objazdu Drdg, Ksigzka Obiektu Mostowego, Wykazu Obiektéw Mostowych
musi by¢ generowana zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 16 lutego 2005
roku w sprawie sposobu numeracji i ewidencji drég publicznych, obiektéw mostowych, tuneli,
przepustéw i promow oraz rejestru numerdw nadanych drogom, obiektom mostowym i tunelom.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ uzupetnianie przez uzytkownika danych w Ksigzce Drog,
Dzienniku Objazdu Drdg, Ksigzce Obiektu Mostowego.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru wnioskdw na zajecie pasa drogowego
w formie tabeli oraz mapy zintegrowanej z systemem ewidencji drdg, mostow i znakéw
drogowych.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodawanie przez uzytkownika nowych warstw tematycznych
do systemu GIS.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wykonywanie analiz przestrzennych w systemie GIS takich jak:
wyszukiwanie obiektéw przecinajacych sie, stycznych, nachodzgcych sie, wyszukiwanie obiektow
w zadanym promieniu, wyszukiwanie obiektéw w granicach obiektu, wyszukiwanie obiektow
w zadanej odlegtosci od innego obiektu.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i usuwanie kolumn atrybutow z okresleniem rodzaju
danych tj. danych tekstowych, liczbowych lub dat.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ ustawianie wyswietlania informacji o obiekcie z tabeli
atrybutéw.

112



20.
21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ pomiar odlegtosci i powierzchni na mapie.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodawanie na mapie uwag i komentarzy w postaci punktéw
zlokalizowanych w miejscu, ktérego uwaga lub komentarz dotyczy.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wyswietlanie innych danych dostepnych poprzez ustugi
WMS/WFS m.in. ortofotomapa, mapa topograficzna, dane GDOS o ochronie $rodowiska oraz inne
dostepne serwisy WMS.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ edycje, usuwanie i dodawanie obiektow.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wyswietlanie obiektéw na mapie z uwzglednieniem
odpowiedniej klasyfikacji obiektéw oraz wybranych etykiet informacyjnych.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ generowanie karty informacyjnej obiektéw zawierajacej
podstawowe dane obiektu do pliku pdf lub edytowalnego pliku tekstowego.

Oprogramowanie musi umozliwiaé przeszukiwanie danych w tabeli atrybutéw z opcja
automatycznego przyblizania okna mapy do lokalizacji obiektu.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ przeszukiwanie danych w tabeli atrybutéw z wykorzystaniem
mechanizmu filtracji danych na podstawie wybranych cech lub wpisywanych symboli.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ prezentowanie obiektéw na mapie.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wprowadzenie warstwy obiektéw powierzchniowych w tym
warstwy obejmujgcej pas drogowy z podziatem na jezdnie, pobocze, chodniki itp.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ wizualizacje obiektéw z bazy na mapie w formie mapy
z mozliwoscig samodzielnego dopasowania symbolizacji wybranej warstwy obiektow.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ wizualizacje znakéw drogowych na podstawie przygotowanej
bazy obrazéw/ symboli.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wykonywanie kontroli poprawnosci geometrycznej
i topologicznej wprowadzonych danych geometrycznych.

Oprogramowanie musi umozliwiaé¢ podglad zatgcznikéw graficznych w formie odtwarzania zdjec
z przejazdu lub inwentaryzacji terenowej w oknie systemu.

Oprogramowanie musi umozliwiaé wyswietlanie tresci bazy danych na mapie z podktadem
tematycznym m.in. z portali mapowych takich jak Open Street Map.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodawanie danych rastrowych w postaci rastréw z przypisang
georeferencja np. zdjecia lotnicze, zdjecia z drondéw, ortofotomapy.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodawanie danych wysokosciowych uwzgledniajagc NMT,
NMPT oraz rastry spadkéw i wysokosciowe modele cieniowane.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ generowanie raportéw zbiorczych (w postaci dokumentéw
PDF) dotyczacych osobno drég, mostéw i znakéw drogowych.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ identyfikacje zapiséw MPZP oraz SUIKZP dla terendw lezgcych
na drogach oraz w ich bezposrednim sasiedztwie.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ generowanie formularza danych o sieci drég publicznych.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ przegladanie chmury punktéw paséw drogowych, filmow
sferycznych paséw drogowych, modeli 3D paséw drogowych bezposrednio w systemie lub poprzez
bezposrednie przekierowanie do odpowiedniego zewnetrznego programu.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wyznaczanie najkrotszej trasy pomiedzy dwoma wskazanymi
w programie punktami zlokalizowanymi na osi drogi.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wyznaczanie bufora od wskazanego obiektu.

Wymagania funkcjonalne dla oprogramowania umozliwiajacego prowadzenie ewidencji
miejscowosci ulic i adresdw wraz z przebiegiem ulic, skrzyzowan, granic miejscowosci i lokalizacjg
punktéw adresowych:
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Oprogramowanie musi umozliwia¢ zarzadzanie bazg EMUIA w postaci relacyjnej bazy danych

(forma tabelaryczna i mapowa).

Oprogramowanie musi by¢ zgodne ze specyfikacjg modelu pojeciowego danych EMUIA zgodnie

z zatgcznikiem nr 2 do Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 9 stycznia 2012 r.

w sprawie ewidencji miejscowosci, ulic i adresow.

Oprogramowanie musi by¢ zgodne z danymi PRNG.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ odczytywanie wspodfrzednych X, Y obiektéw bazy danych

EMUIA.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ zarzgdzanie obiektami bazy EMUIA, w szczegdlnosci:

1) Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodawanie, usuwanie i edycje obiektéw poligonowych
miejscowosci, obiektow liniowych osi ulic, obiektéw poligonowych granic placéw i rond oraz
obiektéw punktowych adresdéw.

2) W przypadku dodawania do rejestru obiektu miejscowosci uzytkownik musi mie¢ mozliwosé
zapisu danych: identyfikator, nazwa miejscowosci, nazwa miejscowosci nadrzednej,
przymiotnik odmiany nazwy, dopetniacz odmiany nazwy, rodzaj miejscowosci, date poczatku
waznosci date korica waznosci, status miejscowosci.

3) W przypadku dodawania do rejestru obiektu ulicy, placéw i rond Uzytkownik musi mieé
mozliwosé zapisu danych: identyfikator, przedrostek 1. ulicy, przedrostek 2. ulicy, nazwa ulicy,
nazwa gtéwna ulicy, typ obiektu, date poczatku waznosci date konca waznosci, status
miejscowosci, danych uchwaty (numer, data uchwalenia).

4) W przypadku dodawania do rejestru obiektu punktu adresowego Uzytkownik musi miec
mozliwos¢ zapisu danych: o potozeniu budynku (miejscowosé, ulica, obreb ewidencyjny,
numer dziatki ewidencyjnej), danych budynku (identyfikator, numer budynku, numer lokalu,
kod pocztowy, status budynku, usytuowanie budynku, element dociggniecia punktu, date
poczatku waznosci date korca waznosci, status punktu adresowego) umozliwiajgc korzystanie
ze stownikdéw.

5) Oprogramowanie musi umozliwia¢ okreslenie statusu budynku poprzez wybdér mozliwosci
z rozwijanej listy: istniejgcy, prognozowany, w trakcie budowy.

6) Oprogramowanie musi umozliwia¢ okreslenie usytuowania budynku poprzez wybodr
mozliwosci z rozwijanej listy: budynek naziemny, budynek podziemny.

7) Oprogramowanie musi umozliwia¢ okreslenie elementu dociggania punktu poprzez wybér
mozliwosci z rozwijanej listy: srodek sciany budynku, srodek wejscia do budynku, Srodek
ciezkosci budynku.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ generowanie zawiadomien o nadaniu numeru porzagdkowego,

w szczegodlnosci:

1) Oprogramowanie musi generowac zawiadomienie o nadaniu numeru porzgdkowego.

2) Oprogramowanie musi automatycznie nadawaé¢ do dokumentu zawiadomienia nagtéwek
sktadajacy sie z: znaku sprawy, miejscowosci i daty wydania dokumentu, tytutu
(,ZAWIADOMIENIE o nadaniu numeru porzadkowego”).

3) Oprogramowanie musi automatycznie podawac informacje o numerze porzgdkowym poprzez
okreslenie: nazwy wojewddztwa, nazwy powiatu, nazwy gminy, nazwy miejscowosci, kod
pocztowy, nazwa ulicy, nazwa obrebu ewidencyjnego, numer dziatki ewidencyjnej, status
budynku, usytuowanie budynku oraz nadany numer porzadkowy budynku.

4) Oprogramowanie musi umozliwia¢ generowanie zawiadomienia bez zbednego uzupetniania
danych, dane wprowadzone do bazy danych EMUIA muszg uzupetniaé sie automatycznie.

5) Oprogramowanie musi w przypadku nadawania znaku sprawy dokumentu zawiadomienia
mieé¢ mozliwos$é zapisania w module statych znakdéw sprawy, bez koniecznosci wpisywania ich
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10.

przy kazdym wydawanym dokumencie zawiadomienia, z mozliwoscig edycji tych znakéw
w dowolnym momencie.

6) W przypadku nadawania daty wydania dokumentu zawiadomienia data biezgca nadawana
musi by¢ przez system automatycznie oraz musi istnie¢ mozliwo$é zmiany jej na dowolng,
rowniez wstecz.

7) Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodanie na poczgtku dokumentu zawiadomienia ustalong
przez Zamawiajgcego tresci wstepu zawiadomienia, z mozliwoscia zmiany tej tresci
w dowolnym momencie.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodanie do dokumentu zawiadomienia zatgcznika graficznego

z lokalizacjg punktu w odniesieniu do dziatek ewidencyjnych, w szczegdlnosci:

1) Oprogramowanie musi dodawaé do generowanego zatgcznika automatycznie wielkos¢ skali
rysunku z mozliwoscig jej zmiany w dowolnym momencie.

2) Oprogramowanie musi dodawa¢ do generowanego zatgcznika automatycznie numer
budynku, ktory zostat przedstawiony na rysunku.

3) Oprogramowanie musi dodawac do generowanego zatgcznika automatycznie tytut zatgcznika
,ZAWIADOMIENIE o ustaleniu numeru porzagdkowego nieruchomosci”.

4) Oprogramowanie musi dodawa¢ do generowanego zatgcznika automatycznie obrys
przedmiotowego numeru porzgdkowego nieruchomosci.

5) Oprogramowanie musi umozliwia¢ zarzadzanie trescia dodatkowych  warstw
przedstawionych na rysunku zatgcznika poprzez wskazanie warstw dostepnych w projekcie
z mozliwoscia zapamietania wybranych warstw bez koniecznosci kazdorazowego ich
wybierania.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ sporzadzanie wykazéw z EMUIA, w szczegdlnosci:

1) Oprogramowanie musi umozliwia¢ wybranie gotowej statystyki bez zbednego ingerowania
W jej ustawienia.

2) Oprogramowanie musi umozliwia¢ sporzadzenie informacji szczegétowych o wybranym
punkcie adresowym: nazwa wojewddztwa, nazwa powiatu, nazwa gminy, nazwa
miejscowosci, kod pocztowy, nazwa ulicy, nazwa obrebu ewidencyjnego, numer dziatki
ewidencyjnej, numer budynku, numer lokalu, status budynku, usytuowanie budynku, element
budynku, datach waznosci, statusie.

3) Oprogramowanie musi umozliwia¢ sporzadzenie wykazu miejscowosci.

4) Oprogramowanie musi umozliwiaé sporzadzenie wykazu ulic z mozliwoscig wyboru wykazu
dla catej gminy lub dla wybranych miejscowosci oraz z mozliwoscig wybrania konkretnego
statusu ulic.

5) Oprogramowanie musi umozliwia¢ sporzadzenie wykazu punktéw adresowych z mozliwoscig
wyboru wykazu dla catej gminy, dla wybranych miejscowosci lub dla wybranych ulic oraz
z mozliwoscig wybrania konkretnego statusu punktéw adresowych.

6) Oprogramowanie musi umozliwia¢ generowanie wykazow do formatu arkusza kalkulacyjnego
lub formatu pdf z podaniem tytutu wykazu oraz opisu parametréw wykazu.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wyswietlanie w oknie mapy danych dotyczgcych: granic

miejscowosci z nazwami i identyfikatorami TERYT, osi ulic i granice zewnetrzne placéw z nazwami

i identyfikatorami TERYT, punktéw adresowych z numerami porzadkowymi, kontury budynkéw

istniejgcych i w budowie (na podstawie danych ewidencji gruntéw i budynkéw, BDOT500 lub

BDOT10k oraz mapy zasadniczej), granice i numery dziatek ewidencyjnych (na podstawie danych

ewidencji gruntéw i budynkdéw), granice trdjstopniowego podziaty terytorialnego panstwa,

w ktérych gmina jest potozona oraz ich identyfikatory TERYT.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wyswietlanie danych w potgczeniu z pozostatymi bazami

danych przestrzennych dostepnych w gminie m.in. rejestr MPZP, rejestr SUiKZP oraz innymi
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danymi dostepnymi za pomoca ustug sieciowych WMS i WFS m.in. dane GDOS ochrony
srodowiska, ortofotomapa.

11. Oprogramowanie musi umozliwia¢ wyswietlanie tresci bazy danych na mapie z podktadem
tematycznym m.in. z portali mapowych takich jak Open Street Map, Google Maps.

12. Oprogramowanie musi umozliwia¢ interaktywne potgczenie z funkcjg Google Street View w celach
poglgdowych dla miejsc, w ktdrych system Google Street View funkcjonuje.

13. Oprogramowanie musi umozliwia¢ generowanie mapy punktéw adresowych z mozliwoscia
nadania tytutu mapy, okreslenia skali mapy, dodania legendy, dodatkowego opisu lub obrazu oraz
z mozliwoscig dodania dowolnie wybranej tresci, formatu i orientacji arkusza mapy.

14. Oprogramowanie musi umozliwia¢ przekazywanie danych do Panstwowego Rejestru Granic oraz
Gtéwnego Urzedu Geodezji i Kartografii wraz z powierzchniami jednostek podziatéw terytorialnych
kraju nowych lub zmienionych danych ewidencyjnych dotyczacych adreséw i ich lokalizacji
przestrzennej rowniez z wykorzystaniem ustug sieciowych, o ktérych mowa w art. 9 ust.1 Ustawy
z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzenne;.

15. Oprogramowanie musi umozliwia¢ importowanie i eksportowanie bazy danych EMUIA za pomocg
pliku GML zgodnie z wymogami instrukcji ,,Wytyczne dot. aktualizacji przez gminy panstwowego
rejestru granic i powierzchni jednostek podziatéw terytorialnych kraju w zakresie adresow”
przygotowang przez CODGIK.

Zamawiajgcy nie posiada autorskich praw majatkowych do funkcjonujagcego w urzedzie
oprogramowania, nie posiada koddéw zZrodtowych oprogramowania, a licencja posiadanego
oprogramowania nie umozliwia mu modyfikacji kodéw Zrddtowych, zatem Zamawiajgcy nie jest
w stanie zapewni¢ Wykonawcy, ze udostepni mu state, niezmienne interfejsy integracyjne
umozliwiajgce petng wymiane danych z nowo uruchamianymi rozwigzaniami. Wykonawca
odpowiedzialny jest za dostawe w petni funkcjonujgcych rozwigzan opisanych w niniejszym zatgczniku,
w tym, jezeli jest konieczne, pozyskanie niezbednych informacji do realizacji zamdwienia, zawarcie
koniecznych umow itp.

Majac na uwadze powyzsze, w przypadku, jezeli Wykonawcy nie maja mozliwosci uzyskania
odpowiedniego do realizacji dostepu do oprogramowania firm trzecich, w celu zapewnienia zasady
konkurencyjnosci postepowania, Zamawiajacy dopuszcza wymiane istniejgcego systemu na jedno
zintegrowane rozwigzanie (portal mapowy oraz aplikacje do zarzgdzania danymi) pod warunkiem, ze:

1. Rozwigzania zastepujgce dotychczas funkcjonujace u Zamawiajgcego systemy Wykonawca
dostarcza i wdraza na swoj koszt, z zachowaniem warunkdéw licencjonowania wskazanych dla
Oprogramowania Aplikacyjnego w niniejszym dokumencie.

2. Wykonawca przeprowadzi wdrozenie zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszym rozdziale.

3. Wymiana systemu nie moze zaktdci¢ biezgcej pracy Zamawiajgcego oraz musi zapewnic ciggtosc
pracy wynikajgcg z obowigzujgcych termindw, przepisdw prawa i stosowanych procedur.

Nowe rozwigzania muszg realizowaé wszystkie wymienione wyzej funkcje systemu oraz zapewnic
zgodnos¢ z wymaganiami okreslonymi powyzej i ponizej.

13.11.1.  Wymogi funkcjonalne dla systemu informacji
przestrzennej oferowanego jako rozwigzanie rownowazne.
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Gospodarka przestrzenna — miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego.

1. Oprogramowanie musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru danych planistycznych dotyczacych
obowigzujgcych miejscowych plandw zagospodarowania przestrzennego (dalej: MPZP)

z mozliwoscig zarzadzania danymi przestrzennymi i wyswietlaniem informacji na mapie

w odniesieniu do dziatek ewidencyjnych.

2. Oprogramowanie musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru MPZP obowigzkowo uwzgledniajac:

1) Oprogramowanie musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru w formie tabelarycznej z mozliwoscig
wyszukiwania obiektéw poprzez okreslenie: numeru uchwaty, nazwy MPZP, dziennika
urzedowego, daty uchwalenia MPZP, statusu MPZP.

2) Rejestr musi obejmowac 3 podgrupy: Rejestr uchwat, Rejestr plandéw, Rejestr studium. Kazdy
z rejestrow posiada dodatkowy filtr wybierajgcy automatycznie obowigzujgce dokumenty.
Rejestr uchwat zawiera informacje o ilosci zatgcznikéw graficznych danej uchwaty

3) Oprogramowanie musi umozliwia¢ zapisanie i odczyt zatgcznikow (tresé¢ uchwaty MPZP oraz
rysunku MPZP) z poziomu tabelarycznej rejestru.

4) Oprogramowanie musi umozliwia¢, z poziomu rejestru, przyblizenie do wybranego MPZP -
zarébwno w wersji wektorowej, jak réwniez w wersji rastrowej; wersja rastrowa moze
obejmowac takze rastry przyciete do granicy MPZP.

5) Oprogramowanie musi umozliwia¢ generowanie w formacie pdf oraz w wersji edytowalnej
rejestru MPZP.

6) Oprogramowanie musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru MPZP w formie mapowej poprzez
prezentacje granic MPZP, przeznaczen oraz dodatkowych ustalen (powierzchniowych,
liniowych, punktowych) MPZP w odniesieniu do dziatek ewidencyjnych.

7) Oprogramowanie musi umozliwia¢ powigzanie formy tabelarycznej rejestru MPZP z forma
mapowa wraz z mozliwoscig zblizania widoku mapy do wybranego obiektu w tabeli.

3. Oprogramowanie musi umozliwiaé szybkie wyszukiwanie dziatki ewidencyjnej poprzez:

1) Wybdr z listy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki.

2) Oprogramowanie z okna mapy - mozliwo$¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez
bezposrednie zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

3) Oprogramowanie musi posiadac¢ opcje autopodpowiedzi przy wpisywaniu numeréw dziatek
ewidencyjnych tak, aby zapewnié¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu
znakdéw bez koniecznosci stosowania metaznakdéw w postaci np. %tekst%.

4) Oprogramowanie musi posiada¢ opcje autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerdow i nazw
obrebdéw ewidencyjnych tak, aby zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego
ciggu znakéw bez koniecznosci stosowania metaznakdw w postaci np. %tekst%.

5) Oprogramowanie musi po wybraniu numeru dziatki ewidencyjnej przeskalowa¢ okno mapy do
zasiegu wybranej dziatki i podswietli¢ obiekt na mapie.

4. W przypadku, gdy dziatka ewidencyjna zawiera sie w pozostatych dostepnych w module danych
przestrzennych system musi odczytywa¢ wskazane atrybuty na podstawie danych zawartych

w tabelach atrybutéw i poda jej wartos$¢ z podaniem informacji o:

1) Powierzchni obiektu w metrach kwadratowych z mozliwoscia zmiany informacji na
procentowy udziat danego obiektu w powierzchni ogdlnej dziatki.

2) Dtugosci obiektu w metrach.

3) Liczbe obiektéw w sztukach.

5. Oprogramowanie musi umozliwia¢ automatyzacje odczytywania atrybutéw dostepnych w module
danych przestrzennych zawierajgcych sie w obszarze wybranej dziatki ewidencyjnej poprzez
samodzielne wskazanie warstwy wektorowej oraz nazwy pola warstwy, z ktérej system musi
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odczyta¢ informacje z mozliwosciag okreslenia dowolnej nazwy parametru, ktéra ma byc
wyswietlana w oknie z informacja o dziatce ewidencyjnej.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wybér dowolnej, nielimitowanej liczby pozycji warstw
wektorowych, z ktérych beda odczytywane informacje o wskazanej dziatce ewidencyjnej.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ potgczenie bazy EMUIA w celu mozliwosci wyszukiwania
i odczytywania informacji o obiektach.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wyszukiwanie adresu z uwzglednieniem opcji autopodpowiedzi
przy wpisywaniu tak, aby zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu
znakéw bez koniecznosci stosowania metaznakdéw w postaci np. %tekst%.

W przypadku wpisania wyszukiwanego adresu oprogramowanie musi automatycznie
przeskalowa¢ okno mapy do zasiegu wybranego adresy i automatycznie podswietli¢ dziatke
ewidencyjng, ktdrej dotyczy wyszukany adres oraz automatycznie uruchomié wyswietlanie
informacji o dziatce na podstawie dostepnych w module danych przestrzennych zawierajgcych sie
w obszarze podswietlonej dziatki ewidencyjnej zgodnie z dziataniem opisanym ww. punktach.

Gospodarka przestrzenna — studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego.

1.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru danych planistycznych dotyczacych

obowigzujgcych studiow uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania przestrzennego (SUIKZP)

z mozliwosciag zarzadzania danymi przestrzennymi i wyswietlaniem informacji na mapie

w odniesieniu do dziatek ewidencyjnych.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru SUIKZP, w szczegdélnosci:

1) Oprogramowanie musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru w formie tabelarycznej z mozliwoscig
wyszukiwania obiektéw poprzez okreslenie: numeru uchwaty, nazwy SUiKZP, daty uchwalenia
SUIKZP, statusu SUIKZP.

2) Oprogramowanie musi umozliwiaé zapisanie i odczyt zatgcznikéw (tresé uchwaty SUIKZP oraz
rysunku SUiIKZP) z poziomu tabelarycznej rejestru.

3) Oprogramowanie musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru SUiKZP w formie mapowej poprzez
prezentacje granic SUIKZP w odniesieniu do dziatek ewidencyjnych.

4) Oprogramowanie musi umozliwia¢ powigzanie formy tabelarycznej rejestru SUiKZP z forma
mapowa wraz z mozliwoscig zblizania widoku mapy do wybranego obiektu w tabeli.

5) Oprogramowanie musi umozliwia¢ zastosowanie powyzszych funkcjonalnosci réwniez dla
rejestru SUIKZP.

Oprogramowanie musi umozliwiaé szybkie wyszukiwanie dziatki ewidencyjnej poprzez:

1) Wybdr z listy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki.

2) Wybdr z okna mapy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie
zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

3) Oprogramowanie musi posiadaé opcje autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerow dziatek
ewidencyjnych tak, aby zapewnié¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu
znakow bez koniecznosci stosowania metaznakéw w postaci np. %tekst%.

4) Oprogramowanie musi posiadaé¢ opcje autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerdw i nazw
obrebow ewidencyjnych tak, aby zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego
ciggu znakdéw bez koniecznosci stosowania metaznakéw w postaci np. %tekst%.

5) Oprogramowanie musi po wybraniu numeru dziatki ewidencyjnej przeskalowa¢ okno mapy do
zasiegu wybranej dziatki i podswietli¢ obiekt na mapie.
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W przypadku, gdy dziatka ewidencyjna zawiera sie w pozostatych dostepnych w module danych

przestrzennych system odczyta wskazane atrybuty na podstawie danych zawartych w tabelach

atrybutéw i poda jej wartosé z podaniem informacji o:

1) Powierzchni obiektu w metrach kwadratowych z mozliwoscia zmiany informacji na
procentowy udziat danego obiektu w powierzchni ogdlnej dziatki.

2) Dtugosci obiektu w metrach.

3) Liczbe obiektéw w sztukach.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ automatyzacje odczytywania atrybutéw dostepnych w module

danych przestrzennych zawierajgcych sie w obszarze wybranej dziatki ewidencyjnej poprzez

samodzielne wskazanie warstwy wektorowej oraz nazwy pola warstwy, z ktérej system musi

odczyta¢ informacje z mozliwoscig okreslenia dowolnej nazwy parametru, ktéra ma by¢

wyswietlana w oknie z informacja o dziatce ewidencyjnej.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wybér dowolnej, nielimitowanej liczby pozycji warstw

wektorowych, z ktérych beda odczytywane informacje o wskazanej dziatce ewidencyjnej.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ potgczenie bazy EMUIA w celu mozliwosci wyszukiwania

i odczytywania informacji o obiektach.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wyszukiwanie adresu z uwzglednieniem opcji autopodpowiedzi

przy wpisywaniu tak, aby zapewnié wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu

znakow bez koniecznosci stosowania metaznakdw w postaci np. %tekst%.

W przypadku wpisania wyszukiwanego adresu oprogramowanie musi automatycznie

przeskalowa¢ okno mapy do zasiegu wybranego adresy i automatycznie podswietli¢ dziatke

ewidencyjng, ktérej dotyczy wyszukany adres oraz automatycznie uruchomié wyswietlanie

informacji o dziatce na podstawie dostepnych w module danych przestrzennych zawierajgcych sie

w obszarze podswietlonej dziatki ewidencyjnej zgodnie z dziataniem opisanym ww. punktach.

Portal mapowy.

1.

Portal internetowy o charakterze mapowym musi umozliwia¢ gromadzenie, aktualizacje
i udostepnianie danych oraz wydzielonych z nich grup danych oraz musi udostepniac¢ ustugi
informacyjne.

Portal mapowy to dedykowana aplikacja uruchamiana w przegladarkach internetowych, bez
potrzeby instalowania dodatkowych rozszerzen.

Portal mapowy musi udostepnia¢ wszystkie prowadzone w module dane przestrzenne
prowadzone w wyzej opisanych modutach dziedzinowych/funkcjach dedykowanych.

Portal mapowy musi wykorzystywa¢ do gromadzenia danych serwer danych przestrzennych
(GeoSerwer) zapewniajgcy poprawnos¢ zapisu i przetwarzania danych geometrycznych,
opisowych, wytacznie z topologia obiektéw, ktdry nie bedzie wymagat od Zamawiajacego
ponoszenia zadnych optat na rzecz oséb trzecich (optaty licencyjne lub abonamentowe).
Wszystkie dane udostepniane na portalu mapowym muszg wczytywane byc¢ kafelkami, a nie catym
obszarem jednoczesnie.

Portal mapowy musi by¢ skalowalny i zoptymalizowany pod katem monitoréw ekranowych
o réznej rozdzielczosci jak i pod katem urzgdzen mobilnych (telefony komorkowe, tablety) bez
koniecznosci instalacji dodatkowych naktadek czy aplikacji.

Portal mobilny musi obstugiwaé dotykowe gesty oraz umozliwiaé wyszukiwania dziatek
i odczytywania informacji o obiektach.

Portal mapowy musi by¢ wyposazony w mechanizm zliczania i wyswietlania statystyk uzywalnosci
portalu z rozbiciem na miesigce i licznik odston: od petnej godziny, od petnej doby, od petnego
miesigca.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.
25.

Portal mapowy musi posiada¢ mechanizmy monitorowania dostepu oraz zbierania statystyk przez
automatycznie rejestrowanie identyfikatora sesji, identyfikatora uzytkownika, adresu IP oraz daty
i godziny dostepu do danych, zréodta wizyty (sie¢ zewnetrzna, sie¢ wewnetrzna), zliczanie ilosci
wizyt z rozréznieniem serwiséw mapowych, ilosci zapytan do przegladarek internetowych.

Portal mapowy musi umozliwia¢ publikowanie dane przestrzenne ze szczegdlnym uwzglednieniem
danych planistycznych.

Portal mapowy musi umozliwia¢ publikowanie danych przestrzennych stanowigcych:

1) Przestrzenne i opisowe dane rejestrow publicznych prowadzonych przez jednostki
organizacyjne urzedu m.in.: rejestr miejscowych plandw zagospodarowania
przestrzennego i inne.

2) Przestrzenne i opisowe dane rejestrow publicznych innych podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne m.in.: rejestr ewidencji gruntéw i budynkdéw, rejestr TERYT i inne.

3) Przestrzenne i opisowe dane obce pozyskane w drodze wymiany danych lub innej
wspotpracy za pomocg réznych ustug sieciowych m.in.: WMS, WFS i inne.

Portal mapowy musi umozliwia¢ dodawanie danych za pomocg ustug sieciowych
WMS/WMTS/WFS z zewnetrznych Zrédet (import danych) zgodnie z wymogami ustawy
o Infrastrukturze Informacji Przestrzennej z dnia 4 marca 2010 r. (Dz.U. 2010 nr 76 poz. 489).
Portal mapowy musi umozliwia¢ udostepnianie danych wtasnych na zewnatrz (eksport danych)
w dowolnych formatach m.in. shp, gml, csv, poprzez generowanie linkow WMS/WMTS/WFS do
dowolnie wybranych danych w sposéb zgodny z wymogami ustawy o Infrastrukturze Informac;ji
Przestrzennej z dnia 4 marca 2010 r. (Dz.U. 2010 nr 76 poz. 489).

Portal mapowy musi zapewni¢ ochrone gromadzonych wszelkich danych, w szczegdlnosci musi
zapewnic trzy poziomy dostepnosci:

1) Administrator — dostep do narzedzi przeznaczonych dla administratora, umozliwiajgcych
zaktadanie kont dla uzytkownikdéw wewnetrznych, okreslanie rodzaju uprawnien
uzytkownikom wewnetrznym i zewnetrznym, konfiguracje dostepu do danych,

2) Uzytkownicy zewnetrzni — dostep do portalu mapowego dla kazdego uzytkownika,

3) Uzytkownicy wewnetrzni — pracownicy jednostki Zamawiajgcego.

Narzedzie dodawania nowych warstw wektorowych danych przestrzennych dla uzytkownikéw
uprawnionych przez Administratora z mozliwoscig okreslenia m.in. atrybutdéw obiektu i rodzaju
geometrii (punkt, linia, poligon).

Style wyswietlania muszg by¢ zapisane zgodnie ze standardem OGC Styled Layer Descriptor (SLD).
Narzedzie wprowadzania wartosci atrybutéw (opiséw) obiektéw poprzez formularz w oknie
portalu mapowego dla uzytkownikéw uprawnionych przez Administratora.

Narzedzie dodawania zdje¢ oraz innych zatgcznikéw (m.in. plikdw pdf) do obiektéw z mozliwoscig
dotaczania wielu plikéw do jednego obiektu.

Zblizanie i oddalanie realizowane poprzez operacje kdtkiem myszki, podawanie wielkosci skali lub
poprzez dedykowane przyciski dostepne w oknie mapy.

Mozliwos¢ przesuwania mapy.

Mozliwos¢ powrotu do poprzedniego lub nastepnego widoku mapy.

Mozliwos¢ wyswietlenia petnego widoku mapy.

Wyszukiwanie dziatek ewidencyjnych poprzez wskazanie obrebu ewidencyjnego z rozwijanej listy
numerow i nazw obrebdw ewidencyjnych oraz poprzez wpisanie numeru dziatki ewidencyjnej
z opcjg autouzupetniania numerdéw dziatek ewidencyjnych.

Wyszukiwanie adresu z opcjg autouzupetniania miejscowosci, nazwy ulicy oraz numeru budynku.
Atrybuty (opisy) muszg by¢é wyswietlane na mapie w postaci ptywajacego okna (dymek) oraz
w postaci wyskakujagcego okna (pop-up). Wskazanie obiektu musi odbywaé sie poprzez
zatrzymanie kursora nad wybranym obiektem.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.

35.
36.

37.

38.

39.

Wyswietlane atrybuty (opisy) muszg obejmowad atrybuty wszystkich obiektéw pochodzacych
z réznych, wyswietlanych aktualnie warstw wektorowych. Wskazanie obiektu musi odbywaé sie
poprzez klikniecie kursorem w wybrany obiekt.
Wyswietlane atrybuty (opisy) muszg uwzglednia¢ konfiguracje atrybutéw ustalong przez
Administratora.
Podglad i pobieranie zatgcznikdw zapisanych w atrybutach wybranego obiektu.
Informacje o obiektach, zdjecia, filmy itp. bedg wyswietlaty sie w wysuwanym panelu bocznym.
Narzedzie wykonywania réznorodnych pomiaréw wyznaczonych przez uzytkownikéw na mapie
m.in. odlegtos$¢, dtugosé, powierzchnia.
Narzedzie minimapy wyswietlajgce aktualne miejsce na mapie na tle catej gminy z uwzglednieniem
ustawien skonfigurowanych przez Administratora.
Narzedzie do generowania linku do wybranego obiektu na mapie.
Mozliwos¢ wigczania i wytaczania okna interaktywnej legendy.
Mozliwos¢ wyswietlania wybranego rejestru danych przestrzennych, w szczegdlnosci:

1) Rejestr musi pokazywac atrybuty wybranego rejestru danych przestrzennych.

2) Okno rejestru musi mie¢ mozliwos¢ wyszukiwania obiektéw.

3) Okno rejestru musi mie¢ mozliwosé sortowania danych wg poszczegélnych pol.

4) Okno rejestru musi umozliwia¢ odczytywanie zapisanych do obiektow.
Mozliwos¢ przyblizenia widoku mapy do zasiegu wybranego rejestru danych przestrzennych.
Mozliwos¢ zmiany mapy podkfadowej z listy obejmujgcej m.in. mape ogdlnogeograficzng
i ortofotomape i inne warstwy podktadowe.
Mozliwos¢ wtaczania i wytgczania dodatkowych warstw tematycznych pobieranych poprzez ustugi
WMS i WFS m.in. obszary chronione GDOS.
Portal musi umozliwia¢ swiadczenie ustug WMS i WFS w sposéb zgodny z przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego.
Narzedzie umozliwiajgce wydruk mapy do formatu HTML oraz PDF z poprzez m.in. okres$lenie
tytutu mapy, wybér odpowiednich warstw mapy i inne.
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13.12. Wdrozenie systemu informacji przestrzennej.

Wdrozenie systemu obejmie:

1.

4.

5.

Instalacje i konfiguracje aplikacji dziedzinowych GIS. Wymaga sie by oprogramowanie byto
zainstalowane na infrastrukturze sprzetowej bedacej przedmiotem zamodwienia przy
wykorzystaniu Infrastruktury Zamawiajacego w zakresie uzgodnionym z Zamawiajgcym.

Instalacje i konfiguracje czesci publicznej rozwigzania na infrastrukturze sprzetowo — systemowej

zapewnione] przez Wykonawce. Wykonawca zapewni wysokg dostepnos¢ tej infrastruktury co

najmniej w okresie gwarancji. Parametry infrastruktury zapewnionej przez Wykonawce muszg
umozliwic¢ stabilne, wydajne i bezpieczne korzystanie przez interesantéw jednostki Zamawiajgcego

z udostepnionych w efekcie realizacji Zamoéwienia e-ustug. W szczegdlnosci wydajnosc

i dostepnos¢ infrastruktury muszg stworzy¢ mozliwos¢ techniczng osiggniecia wskaznikdw

rezultatu zaplanowanych w Projekcie dla Zamawiajgcego.

Instruktaze oraz asyste stanowiskowg dla administratora systemu i uzytkownikéw polegajace na:

a. przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZ jego czesci wspomagajgcego
obstuge obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikéw,

b. przeprowadzeniu we wspdtpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowe] zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych,

c. przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki administratoréow
systemu wskazanych przez urzad.

Przeprowadzenie testéw penetracyjnych systemu polegajacych na:

a. przeprowadzeniu testow przeprowadzonych ze stacji roboczej podfagczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny), majacych na
celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz,

b. badaniu luk dostarczanych systeméw informatycznych,

c. identyfikacje podatnosci systemdw i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS,
Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing,

d. sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikdw przeprowadzonych testow,
rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu
w kontekscie bezpieczeristwa systemu.

Zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie realizacji projektu polegajgcej na:

a. $wiadczeniu pomocy technicznej,

b. Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

c. dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych
zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,

d. przekazywaniu w terminach uprzedzajgcych date wejscia w zycie znowelizowanych lub nowych
przepisdw prawa nowych wersji oprogramowania, wigcznie z koniecznym w tym zakresie
udzieleniem licencji do nowej wersji systemu,

e. dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéow systemu
bedacych konsekwencja wykonywania w nich zmian wyniklych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

f. dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i réwniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji
z wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,
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g. Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu,
h. podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemdw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

Po wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu
umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny zostaé
przekazane to:

1. Petna dokumentacja powykonawcza obejmujaca:
a. opis techniczny procedur aktualizacyjnych,
b. dostarczenie wszelkich niezbednych materiatéw uzupetniajagcych do dokumentacji
powykonawczej, ktére sg konieczne do wtasciwej eksploatacji systemu.
2. Instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego.
3. Raport z przeprowadzonych testéw penetracyjnych dla wdrozonego systemu informatycznego.
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13.13. Digitalizacja zasobow.

Procedura konwersji cyfrowej bedzie realizowana przez wykonawce zamowienia publicznego i obejmie
kolejno:

1.

Przygotowanie danych referencyjnych w postaci elektronicznej. Pliki powinny zosta¢ poddane
bezstratnej kompresji LZW (Lemple-Zif-Welch), aby wyjsciowy rozmiar pliku zajmowat mniej
miejsca np. na dysku komputera. Wartos¢ DPI przeksztatconych obrazéw powinna wynosic
minimum 300 jednostek. Wymagane jest zastosowanie jednolitego nazewnictwa plikéw danych
referencyjnych. Kazdy zatgcznik uchwaty powinien zosta¢ odpowiednio nazwany zgodnie
znumerem TERYT danego podmiotu administracji publicznej, nazwg danego podmiotu
administracji publicznej, nazwag danego rejestru (w okreslonych przypadkach powinny by¢
oznaczone rowniez numerem uchwaty i numerem zatacznika).

Kalibracje danych referencyjnych. Dane referencyjne nalezy poddac kalibracji poprzez nadanie
georeferencji (do postaci plikdw geoTIFF) w uktadzie wspdtrzednych EPSG: 2180 (PUWG 92) lub
w uktadzie wspotrzednych EPSG: Strefa V— 2176, strefa VI — 2177, strefa VII- 2178, strefa VIII —
2179 (PUWG 2000) zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 4 marca 2010 roku o Infrastrukturze
Informacji Przestrzennej (Dz. U. z 2010 r. Nr 76, poz. 489 z pdzn. zm.) i aktéw wykonawczych do tej
ustawy.

Digitalizacje referencyjnych danych przestrzennych. Tre$é przestrzennych danych referencyjnych
nalezy poddaé procesowi wektoryzacji do postaci shapefile (shp) zgodnie z przepisami Ustawy
z dnia 4 marca 2010 roku o Infrastrukturze Informacji Przestrzennej (Dz.U. z 2010 r. Nr 76, poz. 489
z pozn. zm.) i aktéw wykonawczych do tej ustawy.

Stworzenie metadanych zbioréw danych przestrzennych. Do przetworzonych do postaci
wektorowej danych przestrzennych nalezy stworzyé metadane zgodnie z przepisami Ustawy z dnia
4 marca 2010 roku o Infrastrukturze Informacji Przestrzennej (Dz.U. z 2010 r. Nr 76, poz. 489
z péin. zm.) i aktdéw wykonawczych do tej ustawy.

Udostepnienie zbioréw danych przestrzennych za pomocgy ustug sieciowych i interfejsu API.
Wszystkie dane przestrzenne stanowigce informacje do rejestrow publicznych muszg by¢ opisane
metadanymi zgodnie z wymogami Ustawy o Infrastrukturze Informacji Przestrzennej z 4 marca
2010 r. Metadane przedstawione w formacie XML muszg zawiera¢ informacje z zakresu:

1) data ujawnienia zbioru danych przestrzennych w ewidencji,

2) identyfikator zbioru danych przestrzennych,

3) nazwa organu administracji, ktory zgtosit zbiér danych przestrzennych do ewidencji,

4) nazwa oraz nr identyfikacyjny REGON jednostki, w ktdrej prowadzony jest zbidr,

5) nazwa zbioru danych przestrzennych,

6) kod oraz skrécona nazwa tematow danych przestrzennych, z ktérymi zwigzany jest zbior

danych przestrzennych,

7) TERYT

8) obszar, do ktérego odnosi sie zbidr danych przestrzennych

9) dane identyfikujgce przepis prawa, na podstawie ktérego prowadzony jest zbiér danych
przestrzennych

10) wykaz dostepnych ustug danych przestrzennych zwigzanych ze zbiorem danych
przestrzennych.

Wszystkie dane przestrzenne publikowane w systemie informacji przestrzennej muszg byc¢
udostepniane w postaci edytowalnego formatu .xls oraz .csv zgodnie z wymogami skali ,5 Star Open
Data”. Udostepnione zasoby ISP i dane w projekcie dla zasobdow administracyjnych przy wykorzystaniu
Systemu Informacji Przestrzennej powinny by¢é udostepnione ponadto w formacie RDF
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z wykorzystaniem schematu GeoDCAT-AP tak, by zasoby i dane przestrzenne mogty cechowac sie
czwartym poziomem otwartosci danych (4 gwiazdki na skali ,,5 star open data”).

Udostepniane cyfrowo zasoby muszg by¢ dostepne bezptatnie dla odbiorcéw docelowych. Odbiorcy
docelowi bedg posiadac nieograniczony dostep do informacji udostepnianych cyfrowo. Dostep do
ustugi wyszukiwania i przegladania bedzie nieodptatny. W celu przeglgdania danych, pobierania
informacji nie jest wymagana weryfikacja uzytkownika poprzez login i hasto.

13.13.1. Ewidencja miejscowosci ulic i adresow wraz
z przebiegiem ulic, skrzyzowan, granic miejscowosci
i lokalizacjg punktow adresowych.

1. Wykonawca zaimportuje dane cyfrowe EMUIA przekazane przez Zamawiajgcego w formacie GML
0 schemacie zgodnym z wymogami Rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 9
stycznia 2012 r. w sprawie ewidencji miejscowosci, ulic i adreséw z pdzniejszymi zmianami i aktow
wykonawczych do tego rozporzadzenia.

2. Wykonawca musi utworzy¢ baze danych przestrzennych w ukfadzie wspétrzednych EPSG 2180
(PUWG 92).

3. Wykonawca musi przygotowaé symbolizacje obiektdw EMUIA uzgodniong z Zamawiajgcym
i zapisac¢ symbolizacje do pliku warstwy.

3.1.1. Ewidencja drog.

1. W trakcie digitalizacji nalezy zebrad i wektoryzowac nastepujgce informacje:
a. Inwentaryzacja parametréw technicznych drogi:
e parametry elementéw korytarza drogi (lokalizacja, szerokosé, dtugos$¢, powierzchnia
i rodzaj nawierzchni),
e informacje o skrzyzowaniach (lokalizacja, rodzaj, dtugosé, zabezpieczenie/droga),
e informacje o obiektach mostowych (lokalizacja),
e informacje o skrajniach (lokalizacja, rodzaj obiektu, szerokosc),
e inwentaryzacja zagospodarowania drég: informacje o zjazdach (lokalizacja, rodzaj,
nawierzchnia, szerokos$¢); informacje o obiektach przydroznych (lokalizacja).
b. Inwentaryzacja wyposazenia drog:
e informacje o oznakowaniu poziomym,
e informacje o oznakowaniu pionowym (rzeczywista tres¢ znaku),
e informacje o barierach i ekranach,
e informacje o uzbrojeniu podziemnym i naziemnym,
e informacje o oswietleniu,
e informacje o sygnalizacji.
2. Wykonawca wykona dla 80 (+/- 10 %) km drdg gminnych utwardzonych petng wideorejestracje
i wektoryzacje z uwzglednieniem zakresu opracowania danych:
a. system referencyjny — osie drdg z kilometrazem,
b. oznakowanie pionowe,
c. sygnalizacje swietlne,
3. System powinien umozliwi¢ wprowadzenie pozostatych elementéw pasa drogowego.
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4. Wprowadzenie danych do systemu powinno umozliwia¢ prowadzenie ewidencji zgodnie
z wytycznymi zawartymi w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury w sprawie zasad numeracji
i ewidencji drég publicznych, obiektéw mostowych, tuneli, przepustdw i promdéw oraz rejestru
numerdw nadanych drogom, obiektom mostowym i tunelom z dnia 16 lutego 2005 r.

5. Dane powinny by¢ pozyskane z nastepujgcych zrédet:

a. objazd wideo drédg,
b. materiaty przekazane przez Zamawiajgcego.

6. Zebrane dane nalezy opracowac w formie cyfrowej wektorowej mapy ewidencyjnej drég. Obiekty
mapy wprowadzone do informatycznego systemu ewidencyjnego powinny by¢ utworzone tak aby
umozliwi¢ ich przetwarzanie w postaci graficznych map ciggu drég. Dane powinny byé rozbite na
obiekty drogi i obiekty skrzyzowan. Dane powinny zawiera¢ symbolizacje umozliwiajgca
naniesienie danych z zachowaniem topologii i prawidtowej geometrii na oddzielne warstwy
tematyczne wedtug nastepujgcego podziatu rzeczowego:

a. osie drég z nazwami, numerami i kilometrazem,
jezdnie,
chodniki, Sciezki rowerowe, ciagi pieszo-rowerowe,
zjazdy, dojscia do posesji,
pasy zieleni, pasy dzielace,
zatoki autobusowe, przystanki autobusowe,
zatoki postojowe, parkingi
opaski,
odwodnienia,
studnie i wtazy kanalizacyjne,
studnie kablowe,
hydranty, zasuwy wodne,
. oznakowanie pionowe, w rozbiciu na elementy sktadowe zgodnie z reprezentacjg danych
w bazie,
oznakowanie poziome,

. sygnalizacja Swietlna,

stupy energetyczne i telefoniczne,

oswietlenie uliczne,

bariery, ekrany,

krawezniki,

wyznaczone trasy,

u. wyznaczone bufory od obiektow.

7. Petna digitalizacja zasobu drogowego obejmuje:

a. $ciezke z objazdu drég w formacie .KML oraz .SHP z uzupetniong tabelg atrybutéw oraz

" Sm e oo T

3

v 30T OS>

zatgcznikiem graficznym.
b. zdjecia sferyczne obejmujace petne (360°C) pole widzenia (co najmniej 85% obrazu).

c. zdjecia sferyczne umotzliwiajagce swobodne ogladanie: prostokatnej panoramy, obrazu
sferycznego z widokiem 3D).

d. zdjecia sferyczne w rozdzielczosci 30MPx w barwach rzeczywistych RGB.

e. zdjecia sferyczne w formacie .JPG lub .TIFF.

f. zdjecia sferyczne z georeferencjg (zapisem wspdtrzednych GPS).

g. zdjecia wielobarwne.

h. obiektyw statoogniskowy (w celu zapobieganiu aberraciji).

inwentaryzacja drég nie obejmuje drég wewnetrznych i polnych.
j. wektoryzacje:
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8.

W

e system referencyjny — osie drég z kilometrazem,

e oznakowanie pionowe,

e sygnalizacje swietlne.
Wykonawca dla danych przestrzennych przetworzonych zgodnie z powyziszymi ustaleniami
dostarczy Zamawiajgcemu aplikacje, ktéra umozliwi Zamawiajgcemu dalsze zarzgdzanie danymi.

13.14. Opracowanie API.

ramach dziatania Wykonawca powinien opracowacé interfejs programistyczny API oraz

dokumentacje techniczng API pozwalajace na wymiane danych z innymi systemami poprzez:

1.
2.

Mechanizmy umozliwiajgce przetwarzanie zbioréw cyfrowych o duzej wadze,

Mechanizmy automatycznego przygotowywania wtdrnikéw (kopi) plikow oryginalnych do celéw
szybkiego podgladu,

Mechanizm kafelkowania wyswietlania plikéw — pozwalajacy szybko przez sie¢ komputerowg
pracowac¢ na wycinkach (powiekszeniach) duzych plikdw oryginalnych,

Mozliwosc¢ zdefiniowania procesu skanowania i kontroli jakosci skanéw jak i metadanych.
Mozliwos¢ udostepniania plikdw oryginalnych i wtérnikdw do zewnetrznych systemoéw
informatycznych,

Zagwarantowanie niezmiennos$ci skanu oryginalnego poprzez odizolowanie uzytkownika od
systemu plikow.

13.15. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP -
5PD.

Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 5 poziomie dojrzatosci obejmie:

1.

Odwzorowanie zaprojektowanych proceséw biznesowych w systemach informatycznych
wspierajgcych $wiadczenie e-ustug publicznych na 5 poziomie dojrzatosci.

Wskazanie odpowiednich aktéw prawnych jako Zrédet wytycznych i ograniczerr dotyczacych
dokumentdw odnoszacych sie do danej elektronizowanej ustugi publicznej,

Identyfikacje w tresci dokumentéw zapiséw wymagajacych modyfikacji w wyniku elektronizacji
ustug publicznych.

Opracowanie kart ustug zawierajgce podstawowe informacje dotyczgce specyfiki danej ustugi
publicznej.

Opracowanie zbioru danych, ktdre beda okresla¢ zestaw, sposdb oznaczania, wymagalnosc¢
elementow tresci i metadanych dokumentu elektronicznego dla kazdej e-ustugi publicznej.
Analize dostepnosci formularzy elektronicznych w Centralnym Repozytorium Wzoréw
Dokumentéw Elektronicznych w przypadku e-ustug, dla ktérych wnioskodawca nie udostepnia
odpowiednich formularzy na ePUAP pod kgtem mozliwosci ich wykorzystania w celu swiadczenia
wdrazanych w ramach projektu e-ustug publicznych.

W przypadku, jezeli nie bedzie mozliwosci wykorzystania dla planowanych do uruchomienia e-
ustug formularzy dostepnych w CRWDE prace obejmg przygotowanie i zgtoszenie formularzy
ePUAP dla takich e-ustug publicznych.

127



Lista e-ustug, ktdre zostang uruchomione w ramach zadania to:

1. Ztozenie wniosku o wydanie wypisu i wyrysu z miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego.

2. Ztozenie wniosku o wydanie wypisu i wyrysu ze studium uwarunkowan i kierunkdéw
zagospodarowania przestrzennego.

3. Ztozenie wniosku o wydanie zaswiadczenia o przeznaczeniu dziatki w obowigzujgcym miejscowym
planie zagospodarowania przestrzennego.

Wszystkie opracowane w ramach zadania e-ustugi cechowac sie muszg 5. poziomem dojrzatosci
(personalizacja), umozliwiajgc dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych do zatatwienia danej
sprawy drogg elektroniczng wraz z zapewnieniem elementéw personalizacji.

Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany w/w e-ustug publicznych na etapie realizacji zamodwienia.
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13.16. Wyposazenie serwerowni - zakup serwera.

Minimalne parametry techniczne urzadzenia:

1.

12.
13.
14.

15.
16.

17.

18.

Obudowa Rack o wysokosci maksymalnie 2U z mozliwoscig instalacji do 8 dyskéw wraz
z kompletem wysuwanych szyn umozliwiajgcych montaz w szafie rack i wysuwanie serwera do
celéw serwisowych.

Ptyta gtéwna z mozliwoscig zainstalowania minimum dwdch procesoréw.

Zainstalowane dwa procesory klasy x86 dedykowany do pracy z zaoferowanym serwerem
umozliwiajgcy osiggniecie wyniku min. 97 punktéw w tescie SPECrate2017_int_base dostepnym
na stronie www.spec.org.

Pamie¢ RAM: min. 128 GB, minimum 20 slotéw pamieci.

Zabezpieczenia pamieci RAM: Memory Rank Sparing, Memory Mirror.

Gniazda PCl: min. trzy sloty PCle Gen 3 o predkosci min. x16.

Interfejsy sieciowe: minimum 2 porty typu Gigabit Ethernet Base-T, minimum dwa porty SFP+.
Naped optyczny: DVD-RW.

Dyski twarde: Mozliwosc instalacji dyskow SATA, SAS, SSD.

. Zainstalowane 4 dyski twarde SSD SATA o pojemnosci minimum 960 GB kazdy.
. Kontroler RAID: Sprzetowy kontroler dyskowy, posiadajgcy min. 2GB nieulotnej pamieci cache,

mozliwe konfiguracje poziomoéw RAID: 0, 1, 5, 10, 50.

Whbudowane porty: min. 4 porty USB, z czego min. 2 w technologii 3.0, 1 port VGA, min. 1 port
RS232.

Dodatkowe karty: zintegrowana karta graficzna.

Wentylatory: Redundantne typu Hot Plug.

Zasilacze: Redundantne typu Hot Plug.

Karta zarzadzania: Niezalezna od zainstalowanego na serwerze systemu operacyjnego posiadajgca
dedykowane port RJ-45 Gigabit Ethernet umozliwiajaca:

1) zdalny dostep do graficznego interfejsu Web karty zarzagdzajacej,

N

) zdalne monitorowanie i informowanie o statusie serwera,

w

) szyfrowane potaczenie (SSLv3) oraz autentykacje i autoryzacje uzytkownika,

I

) mozliwos¢ podmontowania zdalnych wirtualnych napedoéw,

5) wirtualng konsole z dostepem do myszy, klawiatury,
6) wsparcie dla IPv6,

7) wsparcie dla SNMP; IPMI2.0, VLAN tagging, SSH,

8) integracja z Active Directory,

9) wsparcie dla dynamic DNS,

Gwarancja: min. 24 miesigce gwarancji, zgodnie z wymaganiami gwarancji dla Systemu. Serwer
jest elementem infrastruktury krytyczne;.

Oprogramowanie zarzgdzajgce oraz licencje dostepowe — oprogramowanie Windows Serwer
Standard 2019 wraz z 20 licencjami dostepowymi Microsoft Windows Server 2019 CAL User lub
rownowazne zgodnie z ponizej okreslonymi warunkami rownowaznosci.

Warunki rédwnowaznosci dla dostawy oprogramowania Windows Serwer Standard 2019 wraz z 20

licencjami dostepowymi Microsoft Windows Server 2019 CAL User:
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Serwer musi zosta¢ dostarczony z systemem operacyjnym w najnowszej wersji producenta
oprogramowania. Zamawiajgcy wymaga dostarczenia 20 licencji dostepowych dla uzytkownikéw
wiasciwych dla oprogramowania zarzadzajgcego serwerem oferowanym przez Wykonawce. System
operacyjny musi spetniaé nastepujace wymogi: licencja musi uprawniaé do uruchamiania serwerowego
systemu operacyjnego w srodowisku fizycznym i dwéch wirtualnych srodowisk serwerowego systemu
operacyjnego za pomocg wbudowanych mechanizméw wirtualizacji; Mozliwosé wykorzystania, co
najmniej 120 logicznych procesoréw oraz co najmniej 2 TB pamieci RAM w $rodowisku fizycznym;
Mozliwos¢ wykorzystywania 64 procesordw wirtualnych oraz 1TB pamieci RAM i dysku o pojemnosci
min. 64TB przez kazdy wirtualny serwerowy system operacyjny; Mozliwos¢ migracji maszyn
wirtualnych bez zatrzymywania ich pracy miedzy fizycznymi serwerami z uruchomionym
mechanizmem wirtualizacji (hypervisor) przez sie¢ Ethernet, bez koniecznosci stosowania
dodatkowych mechanizméw wspétdzielenia pamieci; Wsparcie (na umozliwiajgcym to sprzecie)
dodawania i wymiany pamieci RAM bez przerywania pracy; Wsparcie (na umozliwiajgcym to sprzecie)
dodawania i wymiany procesoréw bez przerywania pracy; Automatyczna weryfikacja cyfrowych
sygnatur sterownikdw w celu sprawdzenia, czy sterownik przeszedt testy jakosSci przeprowadzone
przez producenta systemu operacyjnego; Mozliwosé dynamicznego obnizania poboru energii przez
rdzenie procesoréw niewykorzystywane w biezgcej pracy. Mechanizm ten musi uwzgledniac specyfike
procesorow wyposazonych w mechanizmy Hyper-Threading; Wbudowany mechanizm klasyfikowania
i indeksowania plikéw (dokumentdw) w oparciu o ich zawartos¢ Wbudowane szyfrowanie dyskow przy
pomocy mechanizmdw posiadajacych certyfikat FIPS 140-2 lub réwnowazny wydany przez NIST lub
inng agende rzagdowg zajmujaca sie bezpieczenstwem informacji; Mozliwos¢ uruchamianie aplikacji
internetowych wykorzystujgcych technologie ASP.NET; Mozliwos¢ dystrybucji ruchu sieciowego HTTP
pomiedzy kilka serweréow; Wbudowana zapora internetowa (firewall) z obstugg definiowanych regut
dla ochrony potaczen internetowych iintranetowych; Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej
nastepujace elementy: menu, przegladarka internetowa, pomoc, komunikaty systemowe; Mozliwos¢
zmiany jezyka interfejsu po zainstalowaniu systemu, dla co najmniej 2 jezykdw poprzez wybor z listy
dostepnych lokalizacji; Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych
(drukarek, urzadzen sieciowych, standardéw USB, Plug&Play); Mozliwos¢ zdalnej konfiguracji,
administrowania oraz aktualizowania systemu; Mozliwos¢ automatycznej aktualizacji w oparciu
o poprawki publikowane przez producenta wraz z dostepnoscig bezptatnego rozwigzania producenta
SSO umozliwiajacego lokalng dystrybucje poprawek zatwierdzonych przez administratora, bez
potaczenia z siecig Internet; Wsparcie dostepu do zasobu dyskowego SSO poprzez wiele Sciezek
(Multipath); Mozliwos¢ instalacji poprawek poprzez wgranie ich do obrazu instalacyjnego;
Mechanizmy zdalnej administracji oraz mechanizmy (réwniez dziatajace zdalnie) administracji przez

skrypty.
13.17. Wyposazenie serwerowni - zakup urzgdzenia NAS.

Minimalne parametry techniczne urzadzenia:

1. Obudowa do szafy RACK.

2. Procesor wielordzeniowy.

3. Pamie¢ RAM: min. 8 GB.

4. Funkcje: wsparcie dla wirtualizacji, scentralizowana pamie¢ masowa na dane, backup,
udostepnianie i przywracanie systemu po awarii.

Mozliwos¢ zainstalowania tgcznie 12 dyskow.

Zainstalowane dyski: min. 10 x 6 TB.

7. Obstuga potgczen SFP+.

o
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8. Porty USB: 2x USB 3.0, 2x USB 2.0, mozliwos¢ podtaczenia drukarek USB, pamieci pendrive, hubéw
USB.

9. Szyny do montazu w szafie RACK.

10. Gwarancja: min. 24 miesigce gwarancji, zgodnie z wymaganiami gwarancji dla Systemu. Macierz
NAS nie jest elementem infrastruktury krytyczne;j.

13.18. Wyposazenie serwerowni - zakup przetgcznika sieciowego.

Minimalne parametry techniczne urzadzenia:

Rodzaj urzadzenia: przetacznik — min. 48 portdw, zarzadzalny.

Rodzaj obudowy: umozliwiajagcy montaz w szafie RACK.

Pamie¢ RAM: min. 256MB.

Pamie¢ flash: min. 32 MB.

Dostepne interfejsy: 48 x 1000Base-T- RJ-45, 2 x SFP +.

Standardy komunikacyjne: IEEE 802.3, IEEE 802.3ab, IEEE 802.3u.

Gwarancja: min. 24 miesigce gwarancji, zgodnie z wymaganiami gwarancji dla Systemu. Przetacznik
sieciowy nie jest elementem infrastruktury krytycznej.

Nou s wNRe

13.19. Wyposazenie serwerowni - zakup routera.

Minimalne parametry techniczne urzadzenia:
Rodzaj urzadzenia: router.
Rodzaj obudowy: umozliwiajagcy montaz w szafie RACK.
Pamie¢ RAM: 512 MB.
Pamiec flash: 256 MB.
Dostepne interfejsy: 8 x LAN, 1 x WAN, 1 x USB.
Standardy komunikacyjne: IEEE 802.1D, IEEE 802.1Q, IEEE 802.1x.
Protokoty zarzgdzajgce: SNMPv3, SSH, CLI, HTTP, RADIUS, TACACS+
Protokoty sieciowe: L2TP, L2TPv3, NAT, DHCP, DNS, ACLs, OSPF, BGP.
Inne funkcje: klient DHCP, filtrowanie adreséw MAC, firewall, zarzadzanie przez www, QoS,
szyfrowanie 256-bit AES.
. Gwarancja: min. 24 miesigce gwarancji, zgodnie z wymaganiami gwarancji dla Systemu. Router nie
jest elementem infrastruktury krytyczne;j.
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13.20. Wyposazenie serwerowni - zakup urzgdzenia UTM.

Dostarczony system bezpieczenstwa musi zapewniaé wszystkie wymienione ponizej funkcje sieciowe
i bezpieczenstwa niezaleznie od dostawcy tgcza. Dopuszcza sie, aby poszczegdlne elementy wchodzace
w skfad systemu bezpieczeristwa byty zrealizowane w postaci osobnych, komercyjnych platform
sprzetowych lub komercyjnych aplikacji instalowanych na platformach ogdlnego przeznaczenia.
W przypadku implementacji programowej dostawca musi zapewnié¢ niezbedne platformy sprzetowe
wraz z odpowiednio zabezpieczonym systemem operacyjnym.

System realizujgcy funkcje Firewall musi dawaé mozliwos$¢ pracy w jednym z trzech trybéw: Routera
z funkcjg NAT, transparentnym oraz monitorowania na porcie SPAN.
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W ramach dostarczonego systemu bezpieczenstwa musi byé zapewniona mozliwos$é budowy minimum
2 oddzielnych (fizycznych lub logicznych) instancji systeméw w zakresie: Routingu, Firewall’a, IPSec
VPN, Antywirus, IPS.

System musi wspiera¢ IPv4 oraz IPv6 w zakresie:

a. Firewall.
b. Ochrony w warstwie aplikacji.
c. Protokotédw routingu dynamicznego.

Minimalne wymagania urzadzenia:

1.

10.

11.
12.
13.

14.

W przypadku systemu petnigcego funkcje: Firewall, IPSec, Kontrola Aplikacji oraz IPS — musi istniec¢
mozliwosé tgczenia w klaster Active-Active lub Active-Passive. W obu trybach powinna istnieé
funkcja synchronizacji sesji firewall.

Monitoring i wykrywanie uszkodzenia elementdw sprzetowych i programowych systemoéw
zabezpieczen oraz tgczy sieciowych.

Monitoring stanu realizowanych potaczen VPN.

System realizujgcy funkcje Firewall musi dysponowaé minimum 8 portami Gigabit Ethernet RJ-45.
System Firewall musi posiada¢ wbudowany port konsoli szeregowej oraz gniazdo USB
umozliwiajgce podtaczenie modemu 3G/4G oraz instalacji oprogramowania z klucza USB.

System realizujgcy funkcje Firewall musi by¢ wyposazony w lokalny dysk o pojemnosci minimum
32 GB.

W zakresie Firewall’a obstuga nie mniej niz 1 min jednoczesnych pofaczen.

Przepustowosc Firewall: nie mniej niz 2 Gbps.

Przepustowosc Firewall z wigczong funkcjg Kontroli Aplikacji: nie mniej niz 400 Mbyps.

Wydajnos¢ skanowania ruchu w celu ochrony przed atakami (zaréwno client side jak i server side
w ramach modutu IPS) dla ruchu HTTP - minimum 800 Mbps lub wydajnosé skanowania ruchu
w celu ochrony przed atakami w trybie ,,Enterprise Traffic Mix” o wartosciach minimalnych: IPS
min. 400 Mbps, NGFW min. 250 Mbps, Threat Protection min. 200 Mbps.

Musi obstugiwaé co najmniej 50 mobilnych potaczen VPN.

Wsparcie VLAN: Musi posiada¢ minimum 50 sieci VLAN.

W ramach dostarczonego systemu ochrony muszg by¢ realizowane wszystkie ponizsze funkcje.
Mogg one by¢ zrealizowane w postaci osobnych, komercyjnych platform sprzetowych lub

programowych:

a. Kontrola dostepu - zapora ogniowa klasy Stateful Inspection.

b. Kontrola Aplikacji.

c. Poufnosc transmisji danych - potaczenia szyfrowane IPSec VPN oraz SSL VPN.

d. Ochrona przed malware — co najmniej dla protokotéw SMTP, POP3, IMAP, HTTP, FTP, HTTPS.
e. Ochrona przed atakami - Intrusion Prevention System.

f.  Kontrola stron WWW.

g. Kontrola zawartosci poczty — Antyspam dla protokotéw SMTP, POP3, IMAP.

h. Zarzadzanie pasmem (QoS, Traffic shaping).

Mechanizmy ochrony przed wyciekiem poufnej informacji (DLP).

Dwuskfadnikowe uwierzytelnianie z wykorzystaniem tokendéw sprzetowych lub
programowych. W ramach postepowania powinny zosta¢ dostarczone co najmniej 2 tokeny
sprzetowe lub programowe, ktére bedg zastosowane do dwusktadnikowego uwierzytelnienia
administratoréw lub w ramach potaczen VPN typu client-to-site.

k. Analiza ruchu szyfrowanego protokotem SSL.

Polityka Firewall musi uwzglednia¢ adresy IP, uzytkownikéw, protokoty, ustugi sieciowe, aplikacje
lub zbiory aplikacji, reakcje zabezpieczen, rejestrowanie zdarzen.

—
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

35.

36.

37.

38.

39.

System musi zapewniad translacje adreséw NAT: zrodtowego i docelowego, translacje PAT oraz:
a. Translacje jeden do jeden oraz jeden do wielu.

b. Dedykowany ALG (Application Level Gateway) dla protokotu SIP.

W ramach systemu musi istnie¢ mozliwo$¢ tworzenia wydzielonych stref bezpieczenstwa np. DMZ,
LAN, WAN.

System musi umozliwia¢ konfiguracje potgczen typu IPSec VPN.

System musi umozliwiaé konfiguracje potaczen typu SSL VPN.

W zakresie routingu rozwigzanie powinno zapewniac obstuge:

a. Routingu statycznego.

b. Policy Based Routingu.

System musi umozliwia¢ obstuge kilku (co najmniej dwdch) tgczy WAN z mechanizmami
statycznego lub dynamicznego podziatu obcigzenia oraz monitorowaniem stanu potgczet WAN.
System Firewall musi umozliwiaé zarzadzanie pasmem poprzez okre$lenie: maksymalnej,
gwarantowanej ilosci pasma, oznaczanie DSCP oraz wskazanie priorytetu ruchu.

Musi istnie¢ mozliwos¢ okreslania pasma dla poszczegdlnych aplikacji.

System musi zapewniaé¢ mozliwosé zarzgdzania pasmem dla wybranych kategorii URL.

Silnik antywirusowy musi umozliwia¢ skanowanie ruchu w obu kierunkach komunikaciji.

System musi umozliwia¢ skanowanie archiwdéw, w tym co najmniej: zip, rar.

Ochrona IPS powinna opiera¢ sie co najmniej na analizie sygnaturowej oraz na analizie anomalii
w protokotach sieciowych.

Baza sygnatur atakéw powinna zawiera¢ minimum 5000 wpiséw i by¢ aktualizowana
automatycznie, zgodnie z harmonogramem definiowanym przez administratora.

Administrator systemu musi mie¢ mozliwos¢ definiowania wtasnych wyjatkéw oraz witasnych
sygnatur.

System musi zapewnia¢ wykrywanie anomalii protokotdw i ruchu sieciowego, realizujac tym
samym podstawowg ochrone przed atakami typu DoS oraz DDoS.

Mechanizmy ochrony dla aplikacji Web’owych na poziomie sygnaturowym (co najmniej ochrona
przed: CSS, SQL Injecton, Trojany, Exploity, Roboty) oraz mozliwo$¢ kontrolowania dtugosci
nagtéwka, ilosci parametréw URL, Cookies.

Funkcja Kontroli Aplikacji powinna umozliwia¢ kontrole ruchu na podstawie gitebokiej analizy
pakietdw, nie bazujac jedynie na wartosciach portéw TCP/UDP.

Baza Kontroli Aplikacji powinna zawiera¢ minimum 2000 sygnatur i by¢ aktualizowana
automatycznie, zgodnie z harmonogramem definiowanym przez administratora.

Aplikacje chmurowe (co najmniej: Facebook, Google Docs, Dropbox) powinny by¢ kontrolowane
pod wzgledem wykonywanych czynnosci, np.: pobieranie, wysytanie plikow.

Baza powinna zawierad kategorie aplikacji szczegdlnie istotne z punktu widzenia bezpieczenstwa:
proxy, P2P.

Administrator systemu musi mie¢ mozliwos¢ definiowania wyjatkéw oraz wtasnych sygnatur.

W ramach filtra www powinny by¢ dostepne kategorie istotne z punktu widzenia bezpieczenstwa,
jak: malware (lub inne bedace zrédtem ztosliwego oprogramowania), phishing, spam, Dynamic
DNS, proxy avoidance.

Filtr WWW musi dostarczaé kategorii stron zabronionych prawem: Hazard.

Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ nadpisywania kategorii oraz tworzenia wyjatkow -
biate/czarne listy dla adreséw URL.

System Firewall musi umozliwia¢ weryfikacje tozsamosci uzytkownikéw za pomoca:

a. Haset statycznych i definicji uzytkownikéw przechowywanych w lokalnej bazie systemu.

b. Haset statycznych i definicji uzytkownikdw przechowywanych w bazach zgodnych z LDAP.

133



40. W ramach postepowania powinny zosta¢ dostarczone licencje upowazniajgce do korzystania
z aktualnych baz funkcji ochronnych producenta i serwisdw. Powinny one obejmowac nastepujace
elementy: Kontrola Aplikacji, IPS, Antywirus, Antyspam, Web Filtering na okres gwarancji Systemu
oferowanego przez Wykonawce.

41. Gwarancja: min. 24 miesigce gwarancji, zgodnie z wymaganiami gwarancji dla Systemu. Urzagdzenie
UTM jest elementem infrastruktury krytyczne;j.

13.21. Wyposazenie serwerowni - zakup UPS.

Minimalne parametry techniczne urzadzenia:

Moc wyjsciowa: min. 5 kVA

Architektura UPS: line interactive lub on-line.

Maks. czas przetgczenia na baterie - 4 ms.

llos¢ gniazd sieciowych: min. 8.

Porty: 1 x USB.

Typ obudowy — RACK.

Czas podtrzymania przy obcigzeniu 100 % - min. 5 min.
Czas podtrzymania przy obcigzeniu 50 % - min. 10 min.
Gwarancja: min. 24 miesigce gwarancji, zgodnie z wymaganiami gwarancji dla Systemu. UPS nie
jest elementem infrastruktury krytyczne;j.

WoNOU R WNR
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14. Czesc¢ 2 - Dostawa sprzetu komputerowego i oprogramowania.

W zakres Czesci 2 zamdwienia wchodzg nw. elementy:

L.p. Nazwa Jom. | llos¢
1. | Wyposazenie stanowisk pracowniczych - zakup zestawu komputerowego szt. 15
2. | Wyposazenie stanowiska kancelaryjnego - zakup skanera szt. 1

14.1.  Wyposazenie stanowisk pracowniczych - zakup zestawu
komputerowego.

Minimalne parametry zestawow komputerowych:

1.
2.

10.

11.

Zestaw komputerowy musi by¢ przeznaczony do zastosowan biurowych.

Procesor wielordzeniowy ze zintegrowanym uktadem graficznym osiggajgcy w tescie wydajnosci
CPU PassMark Performance Test (https://www.cpubenchmark.net) z wynikiem aktualnym
w okresie 30 dni przed terminem sktadania ofert co najmniej wynik 11 000 punktéw.

Pamiec¢ operacyjna min. 8 GB w najnowszej technologii oferowanej przez producenta komputera,
przy czym komputer musi posiadaé¢ min. 1 niezajete ztacze do rozbudowy i obstugiwaé¢ do 32GB
pamieci.

Pamie¢ masowa — dysk SSD min. 500 GB.

Karta graficzna zintegrowana, z mozliwoscig dynamicznego przydzielania pamieci w obrebie
pamieci systemowe;.

Zintegrowana karta dzwiekowa musi obstugiwa¢ dzwiek 24bit HD.

Obudowa musi zapewnia¢ bezposrednie podtgczenie co najmniej czterech urzadzen USB oraz
mikrofonu z przodu.

Komputer musi by¢ wyposazony w zasilacz wewnetrzny o mocy maksymalnej nieprzekraczajacej
300 W.

Ze wzgleddw uzytkowych i dla szybkiego podjecia akcji serwisowej komputer musi posiadaé
mozliwo$¢ uruchomienia trybie serwisowym (dziatajgcym nawet bez systemu operacyjnego)
zapewniajacy kazdemu uzytkownikowi podstawowe informacje tekstowe lub graficzne (np. na
monitorze) o usterkach typu gotowos¢ MBR do startu OS oraz uszkodzenie: CPU, RAM, wszystkie
wentylatory, przewody, ptyta gtéwna, LCD, OD, USB, HDD, SSD, audio, video.

Wyposazenie fabryczne minimalne: nieusuwalne 1 x HDMI, 1x DVI lub 1x DP lub; nieusuwalne co
najmniej 5 portéw USB, w tym co najmniej 2 x USB 3.0, naped optyczny DVDRW; klawiatura USB
w uktadzie polski programisty i mysz bezprzewodowa (dwuprzyciskowa, rolka/scroll jako trzeci
przycisk); nosnik z systemem operacyjnym i sterownikami; gtosnik, 1x wyjscie stuchawkowe oraz
1x wejscie mikrofonowe na panelu przednim obudowy (dopuszcza sie jedno wspdlne ztgcze
stuchawkowo — mikrofonowe), karta sieciowa 10/100/1000 Mbit/s Ethernet RJ 45, zintegrowana z
ptytg gtdwnga, wspierajgca obstuge Wol.

Oferowany komputer musi zosta¢ dostarczony z bezterminowa licencjg oprogramowania systemu
operacyjnego klasy Microsoft Windows 10 PRO lub rownowazny. Za rownowazny system
operacyjny Zamawiajacy uzna system spetniajgcy nastepujace minimalne parametry: Mozliwosc
dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet; mozliwo$¢ dokonywania uaktualnien
sterownikéw urzadzen przez Internet — witryne producenta systemu; Darmowe aktualizacje w
ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet (niezbedne aktualizacje, poprawki, biuletyny
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12.

bezpieczenstwa muszg by¢ dostarczane bez dodatkowych optat) — wymagane podanie nazwy
strony serwera WWW,; Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku polskim; Wbudowana
zapora internetowa (firewall) dla ochrony potgczen internetowych; zintegrowana z systemem
konsola do zarzadzania ustawieniami zapory i regutami IPSec v4 i v6; Zlokalizowane w jezyku
polskim, co najmniej nastepujace elementy: menu, przeglagdarka internetowa, pomoc, komunikaty
systemowe; Wsparcie dla wiekszo$ci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych (np.:
drukarek, urzadzen sieciowych, standardéw USB, Plug&Play, Wi-Fi); Mozliwos$¢ zdalnej
automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu;
Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile uzytkownikéw zarzgdzane
zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont uzytkownikdw; Zintegrowany z systemem modut
wyszukiwania informacji (plikdw réznego typu) dostepny z kilku poziomoéw: poziom menu, poziom
otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez
uzytkownika module indeksacji zasobéw lokalnych; Zintegrowane z systemem operacyjnym
narzedzia zwalczajgce ztosliwe oprogramowanie; aktualizacje dostepne u producenta nieodptatnie
bez ograniczen czasowych; Wbudowany system pomocy w jezyku polskim; System operacyjny
powinien by¢ wyposazony w mozliwos¢ przystosowania stanowiska dla oséb niepetnosprawnych

(np. stabo widzacych); Mozliwosé zarzadzania stacjg robocza poprzez polityki — przez polityke

rozumiemy zestaw regut definiujgcych lub ograniczajacych funkcjonalnosé systemu lub aplikacji;

System posiadac powinien narzedzia stuzgce do administracji, do wykonywania kopii zapasowych

polityk iich odtwarzania oraz generowania raportdw z ustawien polityk; Zdalna pomoc i

wspotdzielenie aplikacji — mozliwos¢ zdalnego przejecia sesji zalogowanego uzytkownika celem

rozwigzania problemu z komputerem; Graficzne srodowisko instalacji i konfiguracji; Zarzadzanie
kontami uzytkownikéw sieci oraz urzgdzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy
dyskowe, ustugi katalogowe; Mozliwos¢ przywracania plikdw systemowych; Mozliwosc

,downgrade” do nizszej wersji.

Oferowany komputer musi zosta¢ dostarczony z bezterminowg licencjg oprogramowania pakietu

biurowego klasy Microsoft Office 2019 lub réwnowazny. Za réwnowazny system operacyjny

Zamawiajgcy uzna system spetniajgcy nastepujgce minimalne parametry:

a. Dostawa petnej polskiej wersji jezykowej interfejsu uzytkownika, w tym takze systemu
interaktywnej pomocy w jezyku polskim. Pakiet powinien miec¢ system aktualizacji darmowych
poprawek bezpieczenstwa, przy czym komunikacja z uzytkownikiem powinna odbywa¢ sie
w jezyku polskim. Dostepnos¢ w Internecie na stronach producenta biuletyndw technicznych,
w tym opiséw poprawek bezpieczeristwa, w jezyku polskim, a takze telefonicznej pomocy
technicznej producenta pakietu biurowego swiadczonej w jezyku polskim w dni robocze
w godzinach pracy Urzedu — cena potgczenia nie wieksza niz cena potaczenia lokalnego.
Publicznie znany cykl zycia przedstawiony przez producenta dotyczacy rozwoju i wsparcia
technicznego — w szczegdlnosci w zakresie bezpieczeristwa co najmniej 5 lat od daty zakupu.
Mozliwos¢ dostosowania pakietu aplikacji biurowych do pracy dla oséb niepetnosprawnych
np. stabo widzacych, zgodnie z wymogami Krajowych Ram Interoperacyjnosci (WCAG 2.0).

b. Zintegrowany pakiet aplikacji biurowych musi zawierac co najmnie;j:

e edytor tekstéw,

o arkusz kalkulacyjny,

e narzedzie do przygotowania i prowadzenia prezentacji,

e narzedzie do zarzadzania informacjg osobistg (pocztg elektroniczng, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami).

c. Edytor tekstéw musi umozliwia¢ co najmnie;j:
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Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstugg jezyka polskiego w zakresie
sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscig stownika wyrazéw
bliskoznacznych i autokorekty.

Wstawianie oraz formatowanie tabel.

Wstawianie oraz formatowanie obiektéw graficznych.

Wstawianie wykreséw i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajac tabele przestawne).
Automatyczne numerowanie rozdziatéw, punktéw, akapitow, tabel i rysunkow.
Automatyczne tworzenie spisOw tresci.

Formatowanie nagtéwkéw i stopek stron.

Sledzenie i poréwnywanie zmian wprowadzonych przez uzytkownikéw w dokumencie.
Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie czynnosci.
Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma).

Wydruk dokumentdw.

Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujgc na danych adresowych pochodzacych
z arkusza kalkulacyjnego i z narzedzia do zarzadzania informacjg prywatna.

Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.

Wymagana jest dostepnos¢ do oferowanego edytora tekstu bezptatnych narzedzi
umozliwiajgcych podpisanie podpisem elektronicznym pliku z zapisanym dokumentem przy
pomocy certyfikatu kwalifikowanego zgodnie z wymaganiami obowigzujgcego w Polsce
prawa.

Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiaé co najmniej:

Tworzenie raportow tabelarycznych.

Tworzenie wykreséw liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych.

Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych teksty, dane liczbowe oraz formuty
przeprowadzajace operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje
na danych finansowych i na miarach czasu.

Tworzenie raportéow z zewnetrznych zrédet danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych
zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice).

Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend bazodanowych i webowych.
Narzedzia wspomagajace analize statystyczng i finansowa, analize wariantowa
i rozwigzywanie probleméw optymalizacyjnych.

Tworzenie raportow tabeli przestawnych umozliwiajgcych dynamiczng zmiane wymiardéw
oraz wykreséw bazujgcych na danych z tabeli przestawnych.

Wyszukiwanie i zamiane danych.

Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego.

Nazywanie komoérek arkusza i odwotywanie sie w formutfach po takiej nazwie.

Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie czynnosci.
Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z polskim formatem.

Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.

Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwia¢ co najmniej:

Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére mogg by¢ prezentowanie przy uzyciu
projektora multimedialnego.

Drukowanie w formacie umozliwiajagcym robienie notatek.

Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.
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Nagrywanie narracji i dotgczanie jej do prezentacji.

Opatrywanie slajdéw notatkami dla prezentera.

Umieszczanie i formatowanie tekstdw, obiektdw graficznych, tabel, nagran dZwiekowych
i wideo.

Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzgcych z arkusza kalkulacyjnego.

Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji po zmianie danych w zrédtowym
arkuszu kalkulacyjnym.

Mozliwos¢ tworzenia animacji obiektdw i catych slajdow.

Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sg widoczne na jednym
monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne sg slajdy i notatki prezentera.

Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (pocztg elektroniczng, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami) musi umozliwiad:

Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego.

Przechowywanie wiadomosci na serwerze lub w lokalnym pliku tworzonym
z zastosowaniem efektywnej kompresji danych.

Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz okreslanie listy zablokowanych
i bezpiecznych nadawcow.

Tworzenie katalogdéw, pozwalajgcych katalogowad poczte elektroniczna.

Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule.

Tworzenie regut przenoszacych automatycznie nowga poczte elektroniczng do okreslonych
katalogdw bazujac na stowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy.
Oflagowanie poczty elektronicznej z okredleniem terminu przypomnienia, oddzielnie dla
nadawcy i adresatow.

Mechanizm ustalania liczby wiadomosci, ktére maja by¢ synchronizowane lokalnie.
Zarzadzanie kalendarzem.

Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom z mozliwoscig okreslania uprawnien
uzytkownikow.

Przegladanie kalendarza innych uzytkownikow.

Zapraszanie uczestnikow na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne
wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach.

Zarzadzanie listg zadan.

Zlecanie zadan innym uzytkownikom.

Zarzadzanie listg kontaktow.

Udostepnianie listy kontaktdw innym uzytkownikom.

Przegladanie listy kontaktéw innych uzytkownikdéw.

Mozliwos¢ przesytania kontaktdw innym uzytkownikéw.

13. Gwarancja producenta spetniajgca warunki: co najmniej 24 miesigce gwarancji w miejscu uzywania
sprzetu, czas reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego, producent komputera musi
zapewnia¢ informacje o gwarancji i konfiguracji i oprogramowaniu sprzetowym na dedykowanej
stronie www po podaniu numeru seryjnego komputera, w okresie gwarancji producenta
uszkodzone dyski pozostajg u Zamawiajacego.

Kazdy komputer musi zosta¢ wyposazony w monitor o parametrach minimalnych:

ekran matowy typu LED o przekatnej co najmniej 21,5”;

jasnos¢ przynajmniej 250cd/m2; kontrast typowy przynajmniej 1000:1,

rozdzielczos$¢ co najmniej 1920x1080;

wbudowane gtosniki bgdZz montowana listwa gto$nikowa;

mozliwos¢ obrotu ekranu w osi pion i poziom oraz podnoszenia ekranu;

14.

a.

b
C.
d.
e
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ztacza wbudowane fabrycznie: 1 x HDMI; DVI-d lub d-SUB;

g. zfacze linki antykradziezowej;

h. gwarancja fabryczna producenta spetniajgca warunki: co najmniej 24 miesigce gwarancji
W miejscu uzywania sprzetu, czas reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego,
gwarancja zero wadliwych pikseli - wymiana na nowy monitor przy kazdym wadliwym pikselu
stwierdzonym w trakcie odbioru, producent musi zapewniaé¢ informacje o gwarangji
i konfiguracji i oprogramowaniu sprzetowym na dedykowanej stronie www po podaniu
numeru seryjnego.

15. Do kazdego zestawu nalezy dostarczy¢ listwe zasilajgcg (co najmniej 3 gniazda sieciowe z bolcem
uziemiajgcym, filtr przeciwprzepieciowy, maksymalne obcigzenie 3000 W lub wiecej, podswietlany
wytgcznik, dtugos¢ kabla co najmniej 1,5 m).

16. W trakcie odbioru Wykonawca jest zobligowany do przekazania Zamawiajagcemu dokumentéw
potwierdzajgcych okreslone w niniejszym punkcie parametry, tj. co najmniej testy wydajnosciowe
CPU PassMark Performance Test dla oferowanego procesora, dokument gwarancyjny producenta
potwierdzajgcy warunki gwarancji.

14.2. Wyposazenie stanowiska kancelaryjnego - zakup skanera.

Minimalne parametry techniczne urzadzenia:

Rozmiar — A4, skaner z podajnikiem.

Kolor: 24-bity, skala szarosci: 8-bitdw, monochromatyczny: 1-bit.
Rozdzielczo$¢ optyczna — 600 dpi.

Predkos$¢ skanowania — 60 str./min.

Skan dwustronny.

Predkos$¢ skanowania skan dwustronny — 120 str./min.

Podajnik ptaski.

Podajnik papieru ADF.

©E NV e W e

. Pojemnos¢ ADF — min. 80 arkuszy A4.
10. Interfejs — USB 3.0.

11. Zapis do obrazéw JPEG, TIFF.

12. Gwarancja producenta min. 24 miesigce.
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15. Czes¢ 3 - Modernizacja strony www.

Modernizacja strony bedzie polegata na dostosowaniu strony internetowej do wymagan WCAG. Po
wykonaniu prac strona www powinna:

1. Spetniaé wytyczne dotyczgce utatwien w dostepie do tresci publikowanych w Internecie WCAG 2.0
na poziomie AA w zakresie okreslonym w zatgczniku nr 4 do Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
12 kwietnia 2012 r. W sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan
dla systemoéw teleinformatycznych oraz spetnia¢ wytyczne dotyczgce utatwien w dostepie do tresci
publikowanych w Internecie WCAG 2.1.

2. Spetnia¢ wymagane standardy: W3C w kontekscie struktury dokumentu HTML5 lub XHTML 1.0;
W3C w kontekscie wygladu i struktury layoutu CSS 2.0 lub nowszej; spetniaé¢ wytyczne i wymagania
,organic SEQ”; byé poprawnie i jednakowo wyswietlany przez najpopularniejsze przegladarki
internetowe: Chrome 30+, Internet Explorer 9+, Firefox 12+, Safari 8+, Opera 9.1+., przegladarki
mobilne Android, 10S, Chrome Mobile.

3. Umozliwia¢ zarzadzanie zawartoscia strony poprzez interfejs graficzny (CMS).

4. Umozliwia¢ import danych o wydarzeniach z zewnetrznych zrédet danych.

5. Umozliwia¢ promowanie poszczegdlnych wydarzenn przez moderatora za pomocg panelu
administracyjnego.

6. Umozliwia¢ wyszukiwanie na stronie.

7. Automatycznie przenosi¢ wydarzenia nieaktualne do archiwum.

8. Umotzliwiaé przeszukiwanie i wglad do archiwum.

9. Zachowywac wszelkie dotychczasowe informacje oraz strukture strony.

10. Posiadaé szate graficzng dostosowang do tresci. Szata graficzna musi byé wykonana w postaci
szablonu mozliwych do modyfikacji z poziomu panelu administracyjnego.
11. Posiadaé¢ wbudowane zabezpieczenia, w tym:
1) ochrone przed prébami nieautoryzowanego dostepu do panelu administracyjnego (np.
blokada konta po 3 prébach wpisania btednego hasta),
2) odpornosé na proby uzyskania dostepu poprzez znane formy wiaman,
3) odpornos$¢ na zmiany tresci za pomoca specjalnych skryptéw i manipulacji w zapytaniach do
bazy danych (np. sql injection, htmlspecialchars),
4) stosowac wyrazenia regularne w formularzach,
5) stosowac bezpieczne potgczenia oparte o protokdt SSL, tam, gdzie jest to niezbedne (np. panel
administracyjny).
12. Umozliwia¢ dostep na dwéch poziomach:
1) Poziom publiczny — dostep dla wszystkich zainteresowanych do strony gtéwnej oraz podstron.
2) Poziom administracyjny — zastrzezony dostep dla administratoréw i redaktorow portalu.
13. Dla wszystkich podstron portalu korzystaé z jednej bazy oraz jednego panelu administracyjnego.
14. Zarzadzanie trescig, ktdre musi by¢é mozliwe bez koniecznosci pracy na otwartym kodzie HTML (za
pomocy edytora WYSIWYG), z mozliwoscig przetgczenia na kod HTML.
15. Umozliwia¢ dodawanie kolejnych podstron.
16. Posiada¢ budowe modutowg — mozliwo$¢ dodawania nowych funkcjonalnosci (modutéw) bez
catosciowej przebudowy portalu.
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17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.

30.

31.

32.

33.

34,

Posiada¢ menu oraz umozliwia¢ dowolne hierarchizowanie i kategoryzowanie tresci (w tym co
najmniej grupowanie, wyrdznianie, tgczenie, dodawanie, usuwanie, modyfikowanie). Tres¢ musi
by¢ pogrupowana logicznie, by¢ podzielona m.in. na paragrafy i bloki.

Posiada¢ mozliwos¢ oznaczania tresci stowami kluczowymi.

Dla kazdego artykutu musi dawac mozliwos¢ dodania komentarza pod jego trescig bez koniecznosci
logowania na stronie lub na forum.

Posiadaé¢ wyszukiwarke z przynajmniej jednym polem formularza, ktéra bedzie w stanie przeszukaé
caty zawartos$¢ tresci portalu pod katem podanego hasta, a wyniki poda¢ w formie linkéw do
poszczegdlnych podstron spetniajgcych kryteria wyszukiwania.

W ramach systemu zarzgdzania trescig musi zapewniaé system uprawnien umozliwiajgce
przypisywanie praw do grup i uzytkownikéw, do poszczegdlnych dziatéw, kategorii, artykutow,
galerii, katalogéw z plikami itd.

W ramach systemu zarzadzania trescig musi zapewnia¢ mozliwos¢ tworzenia nieograniczonej
liczby nowych uzytkownikdéw i przypisanie im wybranych funkcji administracyjnych oraz edycji
okreslonych czesci serwisu.

Umozliwiaé, by panel administracyjny posiadat modut statystyk, min. najczesciej oglagdanych stron.
Umozliwiaé, by zarzgdzanie trescig odbywato sie przez przegladarke internetows.

Miec mozliwos¢ jednoczesnej pracy nad trescig serwisu dowolnej ilosci redaktoréw.

Mieé mozliwo$¢ zasilania danymi portalu z zewnetrznych aplikacji/portali poprzez web services.
Posiada¢ mechanizm automatycznego tworzenia i publikacji mapy serwisu.

Przewidzie¢ umieszczenie strefy do zamieszczania baneréow reklamowych.

W ramach systemu zarzgdzania trescig musi umozliwiaé zarzadzanie systemem banerdéw na catej
stronie. Mechanizm powinien umozliwia¢ wymiennie umieszczanie baneréw (w formacie gif, jpg,
png).

Mieé¢ mozliwos¢ tworzenia wstepéw do artykutdéw w postaci tekstu i/lub zdjecia i mozliwosé
swobodnego definiowania, w ktdrych czesciach serwisu majg pojawiaé sie wstepy, a w ktérych cate
artykuty.

Miec¢ mozliwos¢ publikacji zatgcznikdw w postaci plikdw doc, xls, ppt, rtf, odt, plikdw tekstowych,
plikéw pdf, jpg, gif, png, mpg, mp3, avi, wmv, zip, rar, opatrzonych odpowiednimi ikonkami oraz
innych plikdw dowolnego formatu opatrzonych wtasciwg dla nich wspdlng ikonkg (dotyczy
wgrywania na serwer plikdw z rozszerzeniami zapisanymi matymi i wielkimi literami).

Miec¢ mozliwos¢ wskazania, na etapie wprowadzania artykutu, dowolnej ilosci dziatéw oraz stron
serwisu, w ktérych dany artykut bedzie sie wyswietlat (np.: gtdwna, gtdwna - informacje, przetargi,
fundusze).

Posiada¢ mechanizm umozliwiajgcy widok w panelu administracyjnym petnej listy artykutéw
w wybranym dziale (z informacjami o terminach publikacji, opcjonalnie artykutéw z archiwum).
Mieé¢ mozliwos¢ tworzenia galerii zdje¢ w poszczegdélnych artykutach, ktérych mechanizm
przegladania oparty bedzie na bibliotece jquery.

Pozostate wymagania.

1.

2.

Wykonawca wprowadzi do zmodernizowanej strony www tresci przekazane przez Zamawiajgcego,
w tym wskazane przez Zamawiajgcego tresci z istniejgcych stron www.

Strona www zostanie zainstalowana na infrastrukturze serwerowej zapewnionej przez
Zamawiajgcego i w domenie zapewnionej przez Zamawiajgcego. Wykonawca bedzie
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odpowiedzialny za wspdtprace w tym zakresie z ustugodawcg realizujgcym hosting strony, w tym
rowniez w zakresie uruchomienia strony pod wtasciwym adresem.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykazania legalnosci kodu Zrédtowego portalu i prawa do jego
uzywania.

Korzystanie ze strony musi by¢é mozliwe w sposéb nieograniczony czasowo bez ponoszenia
jakichkolwiek dodatkowych opfat (w tym cyklicznych, o charakterze abonamentu), wytacznie na
podstawie raz zakupionej licencji komercyjnej lub na podstawie licencji otwartej (wymaganie nie
dotyczy kosztéw hostingu).

Przeniesienie niezbednych wymaganych przez Zamawiajgcego tresci z obecnych stron
internetowych Urzedu zostanie wykonane przez Wykonawce.

Wykonawca przeprowadzi instruktaz z obstugi strony dla administratoréw w siedzibie
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy do czasu uruchomienia portalu, moze zgtaszaé¢ zmiany do projektu graficznego, ktére
Wykonawca zobowigzany jest wprowadzic.

Wykonawca udzieli minimum 24 miesiecznej gwarancji na caty przedmiot zamowienia niniejszej
czesci. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia wszelkich
nieprawidtowosci (btedéw) w funkcjonowaniu strony www oraz CMS, w terminie nie dtuzszym niz
14 dni od dnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci pisemnie, telefonicznie, za
pomocg faksu, badZz poczty elektronicznej. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca
zobowigzuje sie do dostarczania poprawek bezpieczenstwa, poprawiajgcych funkcjonalnos¢ oraz
naprawiajgcych btedy.
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